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Organisering i skiftende landskap - trusler, utfordringer og nye 
muligheter

Påstand:
• Organisering i skiftende landskap 

krever ikke mer kontroll og mindre 
ledelse.

• Mer kontakt enn kontroll

• Status til nå:

• LEDELSE FORDEKT SOM 
MANAGEMENTISERING

Styring

Ledelse

KontaktKontroll



Managementiseringen

Målstyringsdiskursen kan forstås som en styrking av staten og det sentrale
politiske nivået (Karlsen, 2015). «Om sentrale myndigheter ikke kontrollerer
bukta, har den godt tak på begge endene, mål og resultat. 

Bukta, selve implementeringen, er imidlertid desentralisert og overført til lokalt nivå» 
(Karlsen, 2015,s.100). Den lokale friheten kommer likevel med noen klare begrensninger. 
«Det kreves oppfylling av resultatmål som må rapporteres og dokumenteres i 
effektiviseringens og kvalitetshevingens navn. Innenfor denne diskursen er også 
konkurranse mellom aktører og institusjoner en av drivkreftene» (Karlsen, 2015, s. 101).



NPM - Managerialisme

Fra 1980-tallet har New Public Management (NPM) preget offentlig sektor med
mål om å effektivisere gjennom styringsprinsipper fra privat sektor (Innset, 2020).

Managerialisme er en betegnelse for hvordan styring og ledelse først og fremst må
være fundert på forretningsmessige prinsipper, og fenomenet ligger tett opp til NPM.
Ese (2019a) argumenterer for at managerialismen er ideologien som ligger bak NPM.



Managementiseringen (Mer for mindre?).

Med managementiseringen kommer den økonomiske
logikken inn, preget av en sterkere prioritering av kostnadseffektivitet og
produktivitet. 

Det forretningsmessige og kostnadseffektive får en økende tyngde
inn i sektoren og kan begrense faglig autonomi og lokale handlingsrom (Clarke &
Newman, 1997; Tjora 2019; Ese, 2019; Ehn, 2020, s. 220). 

Foretaksmodellen, som ny styringsdiskurs i sektoren, kan fortrenge faglig lokalt handlingsrom og 
innsette et management-byråkrati som baserer seg på vertikal styring ved kontroll gjennom
økt fokus på rapportering og styring (Hall, 2020, s. 171).



Tillit
• En psykologisk tilstand hvor en aktør velger å gjøre seg sårbar over for en annen, 

vel vitende om at det ikke er en garanti for at den andre lever opp til tilliten.(I 
Bentzen 2018/22:27) 

• «Trust and Antitrust» (1986) åpner Annette Baier med følgende sitat av filosofen Sissela 
Bok: «Whatever matters to human beings, trust is the atmosphere in which it 
thrives».

• Løgstrup: tillit er en spontan og suveren livsytring. Tillit er et grunnleggende trekk ved 
den menneskelige eksistens. Vår menneskelige eksistens preges av gjensidig sårbarhet og 
avhengighet til den andre. Det er ikke mulig å forestille seg et godt og meningsfullt liv uten 
tillit.

• Luhman Tillit som Ressurs (Redusere kompleksitet)

• Simmel. Tillit er en forutsening for samfunn og sosial orden. Tillit forutsetter usikkerhet, 
risiko.

• Tillit versus Mistillit. Grimen 2013. Hva er Tillit

• Putnam. R Tillit som sosial kapital for å utvikle samfunn



Ballansen mellom tillit og kontroll



Ledelse versus styring (Bentzen 2018:41)



Styring versus ledelse (Bentzen 2018:40)



Ledelses- og styringsparadigmer i offentlig sektor (s.49)



Tillitsparadigmer:



Tillitsparadigmer:



Anerkjennelse 
Dialektisk relasjonstenkning (Honneth/ Hegel).

Kjernen i dialektisk relasjonstenkning er at mennesket trer inn i og lever sitt liv i en sosial og 
kulturell sammenheng, og den enkeltes utvikling skjer i et gjensidig samspill mellom individet og 
dets miljø. (jfr. Utenforskap).

Anerkjennelse fremmer individets evne til å tre fram som en selvbestemt aktør i verden,
mens krenkelser svekker muligheten for sunt aktørskap.

Anerkjennelse frigjør individets iboende trang til å bruke sine ressurser
– til å utforske, skape og lære – til å være en aktør og bidragsyter i eget liv, i de
fellesskap man deltar i og i samfunnet
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Anerkjennelse
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Anerkjennelse (Jordet 2020: 114)

24.07.2025 16



Organisering i skiftende landskap - trusler, utfordringer og 
nye muligheter

Samskapt styring

De profesjonalisering



Anerkjennende pedagogikk (Honneth) (I Jordet 2020: 374).
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