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1. Innledning

Denne sluttrapporten samler resultatene fra evalueringen av IKT-satsingen i

leererutdanningen som Rambgll Management har gjennomfgrt for Utdan-

nings- og Forskningsdepartementet (UFD) i perioden mars 2002 - juni 2004.

1.1 Om IKT-satsingen

| perioden 2000-2003 har UFD arlig tildelt NOK 30 mill. i stette til prosjekter
under satsingen pa IKT i laererutdanningen. 29 institusjoner er tildelt midler

under satsingen.

Prosjektet PLUTO (Program for LaererUtdanning, Teknologi og Omstilling)

har veert en spesiell satsing under IKT-satsingen, der spesielt 8 institusjoner

har arbeidet med omstilling pa institusjonelt plan som fglge av IKT.

Formalet med UFDs satsing pa IKT i leererutdanningen er at laererutdan-

ningsinstitusjonene skal bidra til &:

gke den nasjonale spisskompetansen nar det gjelder pedagogisk, didaktisk og
faglig bruk av IKT.

integrere IKT i undervisningen ved leererutdanningsinstitusjonene og styrke IKT-
kompetansen i fagpersonalet, bade nar det gjelder faglig innhold og arbeidsma-
ter ved institusjonen.

utvikle institusjonenes etter- og videreutdanningstilbud i IKT som bidrag til kom-
petanseutvikling i skolen.

| bevillingsbrevene til prosjektene er det ogsa beskrevet at prosjektene skal
bidra til a:

utvikle lzerernes evner til & bruke mulighetene IKT gir for & oppna starre lae-
ringsutbytte.

bedre forstaelsen av IKT som faglig, didaktisk og pedagogisk hjelpemiddel.
legge til rette for varierte arbeids- og undervisningsformer.

For PLUTO-programmets vedkommende er malet ogsa - som beskrevet pa

ITUs hjemmeside - a:

bidra til innovativ omstilling av leererutdanning gjiennom bruk av IKT.

utvikle pedagogiske og organisatoriske modeller for tilrettelegging og gjennom-
foring av studie- og laeringsvirksomhet innen laererutdanningen, der IKT utgjer
en substansiell del.
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Satsingen pa IKT i leererutdanningen fokuserer altsd pa den pedagogiske,
didaktiske, faglige og organisatoriske bruken av IKT med sikte pa gkt kvali-
tet i leererutdanningen/ EVU-tilbud og lzererutdanneres og studenters kom-
petanse.

1.2 Formal med evalueringen

Evalueringen har hatt som mal a avklare fglgende 6 sentrale spgrsmal:

1. Har kompetansen i bruk av IKT-verktgy og kunnskapen om IKT i eget laerings-
arbeid og i undervisning gkt blant hhv. leererutdannere og -studenter?

2. Har satsingen bidratt til at institusjonene har endret fagplaner og undervisnings-
praksis?

3. Har satsingen bidratt til & styrke relasjonen leererutdanning/praksisfelt (f. eks. i
form av partnerskapsordninger, EVU/kompetanseutvikling for leerere, forsk-
nings- og utviklingsarbeid)?

4. | hvilken grad skjer en spredning ved at erfaringer fra enkeltmiljgers innova-
sjonsprosjekter far nedslag i laererutdanningen generelt?

5. | hvilken grad har IKT fungert som impuls for endring av kultur og tradisjon, di-
daktikk (innenfor ulike fag), laerer-/studentrolle, nar det gjelder organisering av
undervisning, vurderingsformer osv.?

6. Hvilke suksesskriterier kjennetegner miljger som lykkes i a integrere IKT i lae-
rerstudiet?

De overordnede malsettingene for evalueringen er a:

o frambringe kunnskap underveis som kan bidra til at satsingen pa IKT i lzererut-
danningen ferer til resultater i trad med mal og intensjoner for satsingen.

o framstille en samlet sluttrapport etter at satsingen er sluttfgrt (innen 1. juni
2004).

Evalueringen skal dermed veere:
e Tilbakeskuende
e Fremadrettet
e Handlingsanvisende

Evalueringen skal kunne anvendes i et fremadrettet perspektiv som instru-
ment til & inspirere UFDs fremtidige virkemidler pa IKT-omradet.
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1.3 Evalueringens aktiviteter

De 6 sentrale spgrsmalene er sgkt besvart gjennom fglgende evaluerings-
aktiviteter:
e Dokumentstudier
e Utarbeiding av endelig prosjektbeskrivelse (fokuspapir)
e To sparreskjemaundersgkelser (september 2002 og april 2003) for
leererutdanningssteder og leererstudenter
o Kvalitative intervjuer med leererstudenter og leererutdanningssteder
(desember 2002 og mai 2003)
e 2 intervjurunder med prosjektledere (mars/april 2003 og hgsten
2003)
e Intervju med sentrale aktgrer og samarbeidspartnere (april/mai 2003)
¢ Intervju med faglige ledere pa institusjonene (varen 2004)
e 5 kasusstudier
o Hagskolen i Bodgs (HBO) Institutt for leererutdanning og kul-
turfag (ILUK)
o Universitetet i Oslos Institutt for leererutdanning og skoleutvik-
ling (ILS). Avdeling for praktisk-pedagogisk utdanning (PPU)
o Hagskolen i Vestfold, Avdeling for lsererutdanning
o Hagskolen i Dstfold, Avdeling for leererutdanning
o Heagskolen i Volda, Avdeling for laererutdanning
e 2 perioderapporter og 1 sluttrapport
e Prosjektlederseminarer (3 stk.)

De 2 perioderapporter fra hhv. februar 2003 og juni 2003 inneholder detaljert
informasjon om de aktivitetene som er gjennomfart p4 daveerende tidspunk-
ter.

Denne sluttrapporten samler hovedkonklusjonene pa de gjennomfarte eva-
lueringsaktivitetene sett i forhold til evalueringens sentrale spgrsmal.

1.4 Evaluators overordnede tilgang

Pa bakgrunn av erfaringer fra en lang rekke IKT-prosjekter og evalueringer i
utdanningssektoren er det Rambgll Managements vurdering at anvendelsen
av IKT i leererutdanningen er et bredt og komplekst problemfelt. Endringer
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av praksis pa utdanningsinstitusjoner som felge av IKT-anvendelsen kan
skyldes en rekke forskjellige faktorer/ drivkrefter som er illustrert i figuren

nedenfor:

Departements-\ = —  _
initiativ ~ -

Politiske krav

Regionale
initiativ

Undervis-
ningsmal

Pedagogik
og didaktik!

generelt

Samarbeids-
former og
nettverk

Endrede Den
kompetanse- teknologiske
behov = == === utvikling

Figur 2.2: Omstillingshjul som illustrerer drivkrefter for praksisendring

| den indre sirkel finnes de faktorene som kan fungere som drivkrefter for
praksisendring internt pa institusjonen. | den ytre sirkelen er de drivkreftene
illustrert som utgjer de eksterne rammevilkarene som ogsa kan fungere som
drivkrefter for praksisendring i forhold til IKT-anvendelsen.

"IKT-satsingen i leererutdanningen” er et eksempel pa et eksternt rammevil-
kar, som kan fungere som drivkraft for praksisendring. Det er imidlertid eva-
luators oppfatning og utgangspunkt at det er vanskelig & isolere en enkelt
drivkraft i institusjonenes arbeid med IKT. Drivkreftene skal ses i sammen-
heng, og det er den tilgangen evaluator har til evalueringen. Det betyd helt
konkret at det i evalueringen vil ligge et spesielt fokus pa "IKT-satsingen i
leererutdanningen”, men at denne satsingen ses i sammenheng med institu-
sjonenes gvrige aktiviteter og generelle utvikling, samt andre eksterne ram-

mevilkar.
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Evalueringen viser at UFDs IKT-satsing har hatt en effekt pa utviklingen,
men det er tydelig at andre faktorer ogsa har hatt en effekt. Parallelt med
UFDs satsning pa IKT er det skjedd andre store endringer i laererutdanning-
en, der seerlig Kvalitetsreformen og den nye gvingsleereravtalen fremgar. |
tillegg er prosjektene under IKT-satsingen — i starre eller mindre grad — blitt
integrert med institusjonenes eksisterende satsing pa IKT. Dette har gjort
det vanskelig & isolere effekten alene av IKT-satsingen. Det er vesentlig for
evaluator a understreke dette aspektet, og det er i lys av dette at evalue-
ringen skal leses.

1.5 Strukturering av sluttrapporten

Sluttrapporten er strukturert pa felgende mate:

| Kapittel 2 presenteres kort hovedkonklusjoner i forhold til evalueringens
seks sentrale spgrsmal.

Heretter gjennomgas og analyseres de forskjellige elementene fra evaluer-
ingens seks sentrale spgrsmal tematisk.

| Kapittel 3 beskrives status pa laeererutdanningsstedene og leererstudente-
nes IKT-kompetanse og institusjonenes kompetanseutviklingsaktiviteter.

| Kapittel 4 er det fokus pa de endringene som er skjedd i fagplanene under
IKT-satsingen.

Kapittel 5 inneholder en analyse av utviklingen av undervisningspraksis- og
didaktikk.

Kapittel 6 setter fokus pa samarbeidet med praksisskolene.

| Kapittel 7 beskrives den effekten IKT-satsingen har hatt pa samarbeidet
med andre grunnskoler, internt mellom laererutdanningsinstitusjoner og
samarbeidet med eksterne aktgrer, som f.eks. private virksomheter.

| Kapittel 8 vurderes effekten av IKT-satsingen pa etter- og videreutdan-
ningstilbudet som er utviklet pa lsererutdanningsinstitusjonene under IKT-
satsingen.
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| Kapittel 9 settes fokus péa det forskings- og utviklingsarbeidet som er satt i
gang i forhold til prosjektene under IKT-satsingen.
| Kapitel 10 beskrives og vurderes hvordan institusjonene har arbeidet med
a spre og forankre erfaringene fra prosjektene under IKT-satsingen.
| kapittel 11 presenteres IKT-satsingens effekt pa leererutdannings-
institusjonenes organisasjon og ledelsens rolle i forandringsprosessen.
Kapittel 12 inneholder en oversikt over de faktorene som har veert hen-
holdsvis drivkrefter og barrierer for IKT-satsingen pa laererutdannings-
institusjonene.
For a sette den norske satsing i perspektiv, presenteres i kapittel 13 sat-
singer og erfaringer med bruk av IKT i lzererutdanningen i de andre skandi-
naviske land og i Europa.
Kapittel 14 inneholder evaluators anbefalinger til fremtidige satsinger.
Bent B. Andresen fra Danmarks Pedagogiske Universitet setter i kapittel 15
evalueringens konklusjoner i perspektiv.
Som bilag til perioderapporten er vedlagt:
Bilag A: Midtvejsrapport 1 med bilag
Bilag B: Midtvejsrapport 2 med bilag
Bilag C: Intervjuguide for faglige ledere
Bilag D: Intervjuguide for prosjektledere/ 2. intervju
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Sentrale konklusjoner

Rambgll Managements evaluering viser at IKT-satsingen av samtlige akto-
rer oppleves a ha hatt en effekt pa leererutdanningsinstitusjonene. Resulta-
tene viser dog samtidig at IKT-satsingen ikke kan ses pa som en isolert star-
relse. Satsingen skal ses som et ledd i en stgrre omstillingsprosess for lee-
rerutdanningen gjennom de siste arene. Ikke minst Kvalitetsreformen har
veert et vesentlig initiativ som har medfgrt endringer pa institusjonene.

Effekten av IKT-satsingen varierer fra institusjon til institusjon. Det er spesi-
elt tydelig at en rekke av de institusjonene som har veert med i PLUTO-
prosjektet er blant de institusjonene som har opplevd de storste effektene
og resultatene gjennom satsingens periode.

Selv om effekten er tydelig — ikke minst pa samarbeidet med praksisfeltet —
vurderer evaluator at det i hgy grad fortsatt er behov for fokus pa IKT pa in-
stitusjonene for at resultatene av satsingen skal ha varig effekt.

Utviklingen er alle steder i hgy grad prosjekt- og personbaret. Selv pa de
institusjonene med mest merkbare resultater er det behov for fortsatt fokus
for a sikre institusjonell forankring av resultatene, som ikke minst krever en
klar og visjoneer ledelse som kan bringe resultatene videre.

Nedenfor summeres evalueringens konklusjoner sett i forhold til de 6 evalu-
eringsspersmalene. | de etterfelgende kapitlene gjennomgas og analyseres
de forskjellige elementene fra evalueringens 6 sentrale spgrsmal tematisk.

Evalueringsspogrsmal 1: Har kompetansen i bruk av IKT-verktoy
og kunnskapen om IKT i eget laeringsarbeid og i undervisning
okt blant hhv. laererutdanningsinstitusjoner og -studenter?

Det er ikke mulig & vurdere om den samlede IKT-kompetansen har gkt blant
leererutdanningssteder og studenter fra fgr IKT-satsingen, da det ikke er fo-
retatt noen maling for IKT-satsingen.

Pa bakgrunn av de 2 spgrreskjemaundersgkelsene som er gjennomfgrt med
et halvt ars intervall, kan det ikke observeres noen stgrre utvikling av den
samlede IKT-kompetansen blant leererutdanningsstedene og lzererstudente-
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2.2

ne. Intervjuede prosjektledere, lzererutdanningssteder og studenter vurderer
imidlertid at IKT-satsingen har medvirket til en gkning av den tekniske IKT-
kompetansen sa vel som den pedagogiske.

Det varierer sterkt hvor dypt kompetansen gar. Leererutdanningsstedene og
leererstudentene bruker fortrinnsvis de basale applikasjonene som tekst-
behandling, internett og e-post. Leererutdanningsstedene og leererstudente-
ne bruker primeert IKT i forberedelsen av undervisningen og ikke i sa hay
grad i selve gjennomfgringen av undervisningen. Spgrreskjemaundersgkel-
sen viser at bade leererutdanningsstedene og leererstudentene anser det slik
at de har det starste utdanningsbehovet innenfor planlegging og gjennomfg-
ring av undervisning, der IKT er en integrert del.

IKT-satsingen har medfgrt opprettelsen av mange nye kurs pa laererutdan-
ningsinstitusjonene til bade leererutdanningssteder og leererstudenter. Det
vurderes ogsa at nytt IKT-utstyr og Learning Management Systemer (heret-
ter LMS) i hgy grad har veert med pa a oppkvalifisere leererutdanningsste-
denes og leererstudentenes bruk av IKT.

Generelt har hastigheten av leererutdanningsstedenes og leererstudentenes
kompetanseutvikling skuffet prosjektlederne og de faglige lederne. En av
forklaringene skal finnes i polariseringen av laererutdanningsstedenes og
studentenes IKT-kompetanse. | motsetning til faglederne, mener ikke pro-
sjektledere, leererutdanningssteder og studenter ikke at IKT-
kompetanseutvikling trenger a bli prioritert i fremtidige satsinger.

Evalueringsspgrsmal 2: Har satsingen bidratt til at institusjonene
har endret fagplaner og undervisningspraksis?

Fagplanene endret pa alle institusjoner — men ofte kun i enkelte fag

IKT er integrert i fagplanene i varierende grad. Pa halvdelen av institusjone-
ne er alle fagplanene endret under IKT-satsingen, mens den andre halvdel
kun i enkelte fag har endret fagplanene. Fagplanene endres for & utnytte de
nye pedagogiske mulighetene og av hensyn til lovgivhningsmessige krav.
Endring av fagplanene ses generelt som en forutsetning for integreringen av
IKT.
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Det er imidlertid uklart hvilken innflytelse IKT-satsingen har hatt direkte pa
endringene av fagplanene. Den generelle utbredelsen av IKT i samfunnet og
Kvalitetsreformen er faktorer som i samme periode vurderes a ha pavirket
leererutdanningsinstitusjonenes bruk av IKT og endringene av fagplanene.
Det fremgar imidlertid at fagplanene er blitt endret ut fra erfaringer med bru-
ken av IKT, og her har IKT-satsingen bidratt til at institusjonene har gjort seg
noen konkrete erfaringer.

Utvikling av undervisningspraksis- og -didaktikk

Pa de fleste av institusjonene er det skjedd endringer av undervisnings-
praksis i enkelte fag, mens det kun har veert fa prosjekter der IKT har veert
katalysator for en generell omlegging av laererutdanningsinstitusjonen. Dette
er i overensstemmelse med prosjekisgknadene. De faglige lederne hadde
imidlertid forventet at de gode erfaringene fra prosjektene innenfor enkelte
fag 'spontant’ ville have spredt sig til andre fag. Dette er imidlertid ikke
skjedd.

Pa tross av at erfaringene pa mange institusjoner ikke har spredt seg fra
prosjektene, fremgar det at IKT-satsingen pa flere institusjoner har satt i
gang en debatt om pedagogikk og didaktikk, samt om IKTs potensiale som
middel til & na disse malene.

Pa noen institusjoner er endringene begrenset, mens den tradisjonelle un-
dervisningsformen i klasselokalene pa andre institusjoner viker for mer flek-
sible undervisningsformer. | nesten alle prosjekter har det veert fokus pa an-
vendelsen av IKT til & understatte nye laerer- og studentroller og mer fleksib-
le arbeidsformer med anvendelse av problemorientert undervisning, tverr-
faglig arbeid, aktivt bruk av forskjellige laeringsrom, @kt bruk av gruppear-
beid, samt ekstra innsats for a knytte teori og praksisfeltet bedre sammen.
Nye evalueringsformer er ogsa tatt i bruk.

Det er arbeidet med generelle pedagogiske og didaktiske endringer med
utgangspunkt i de ovennevnte omradene, men det star dog frem i prosjekt-
ledernes og laererutdanningsstedenes vurdering at det er store forskjeller i
utbyttet av endringene i forskjellige fag og det spgrres na etter en innsats for
utvikling av en IKT-fagdidaktikk innenfor de forskjellige fagomradene og fa-
gene.
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2.3

Det skal imidlertid bemerkes at andre vesentlige initiativer som Kvalitetsre-
formen ogsa har hatt en markant effekt pa undervisningspraksis og —
didaktikk i de siste arene.

Evalueringsspgrsmal 3: Har satsingen bidratt til & styrke relasjo-
nen lzererutdanning/praksisfelt (f. eks. i form av partnerskaps-
ordninger, EVU/kompetanseutvikling for laerere, forsknings- og
utviklingsarbeid )?

Sterkt forbedret samarbeid mellom lzrerutdanningsinstitusjonene og
praksisskolene

IKT-satsingen har hatt en markant effekt pa samarbeidet mellom leererut-
danningsinstitusjonene og praksisskolene. Det har veert et sentralt fokus i en
rekke av prosjektene & forbedre samarbeidet mellom leererut-
danningsinstitusjon, praksisskole og studenten gjennom bruk av IKT. Dette
fokuset har betydd at det er utviklet et tettere samarbeid og nye samarbeids-
former mellom flere laererutdanningsinstitusjoner og de tilknyttede praksis-
skolene. Denne utviklingen er skjedd i samspill med den nye gvningsleerer-
avtalen.

Evalueringen viser at det gkte samarbeidet er til fordel for alle parter. Leerer-
studentene opplever en starre helhet mellom utdanning og arbeidet som lae-
rer, praksisskolene laerer om IKT fra laererstudentene og fagleererne og lae-
rerutdanningsinstitusjonene far mer 'bakkekontakt’ med gkt innsikt i grunn-
skolenes liv. Det er flere steder utviklet en bevissthet om partenes avheng-
ighet av hverandre og flere steder bevissthet om a skape en ’vinn-vinn’ situ-
asjon, der det gkte samarbeidet skal veere til fordel for alle parter, ogsa pa
institusjonelt plan.

Det fremgar dog at den begrensede IKT-infrastrukturen og anvendelsen av
IKT i grunnskolene begrenser samarbeidet mellom institusjonene og hermed
effekten av samarbeidet. Fra laererutdanningen etterlyses det en okt innsats
pa IKT i grunnskolen.

10
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Samarbeidet mellom laererutdanningsinstitusjonene og grunnskoler —
ut over praksisskolene — har vaert begrenset

| de fleste prosjektene har samarbeidet med grunnskoler — ut over praksis-
skolene — veert begrenset. Den begrensede IKT-modenheten pa grunnsko-
lene ses som en vesentlig grunn til det begrensede samarbeidet med
grunnskoler generelt. Fra mange av laererutdanningsinstitusjonene gis det
uttrykk for at man har valgt i farste omgang a fokusere pa praksisskolene og
gjere dem modne IT-messig for derfra & skape erfaringer som etterfglgende
kan spres til andre grunnskoler.

Gkt tilbud av etter- og videreutdanningstilbud om og med IKT

IKT-satsningen har skapt et stgrre fokus pa kompetanseutvikling og medfart
utvikling av en del nye etter- og videreutdanningstilbud til grunnskolene,
seerlig til praksisskolene.

Det tilbys kurs i basale tekniske kompetanse sa vel som, programoppleering,
bruk av LMS, samt kurs i IKT-pedagogikk og -didaktikk. Det tilbys bade rene
tilstedeveerelseskurs og kurs supplert med e-lzering. Fra leererne i grunnsko-
len er det seerlig etterspgrsel etter kurs som kan anvendes direkte i den dag-
lige undervisningen. Kursene tilbys bredt til skolene, men det har veert saer-
lig fokus pa tilbud til praksisskolene.

Etterspgrsel etter leering i hverdagen utenom kurs — uformell leering — er un-
der utvikling. Blant lzerere i grunnskolen spgrres det etter lzering som skjer
via nettverk og gjennom lgpende statte og veiledning.

Forsknings- og utviklingsinnsatsen spredt og uten strategisk siktemal

Det har veert stor forskjell pa forskningsinnsatsen pa IKT-omradet mellom
leererutdanningsinstitusjonene. Det er evaluators inntrykk at det har veert
stor spredning i forskningsinnsatsen og manglende strategisk sikte.

Det fremheves imidlertid som positivt av flere prosjektledere at forskningen
flere steder har hatt en praksisnaer dreining med mer handlingsforskning i
samarbeid med praksisfeltet. Det legges vekt pa at det i fremtiden er behov
for forskning i IKT-fagdidaktikk som involverer bade laererutdanningsinstitu-
sjonene og grunnskolene.
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2.4

2.5

Evalueringssporsmal 4: | hvilken grad skjer det en spredning ved
at erfaringer fra enkeltmiljgers innovasjonsprosjekter far nedslag
i lererutdanningen generelt?

Det er evaluators vurdering, at det ikke i saerlig hgy grad er skjedd spred-
ning av de enkelte laererutdanningsinstitusjonenes erfaringer til de @vrige
institusjoner, med unntak av de institusjonene som har veert involvert i PLU-
TO-prosjektet: De fremhever gode erfaringer fra samarbeid og erfaringsut-
veksling, samt stor innsats med hensyn til spredning av erfaringer gjennom
konferanser og besgk.

De fleste prosjektene har ikke utformet en strategi for formidling eller forank-
ring av prosjekterfaringene, men det jobbes likevel ad hoc med spredning av
erfaringene via mange forskjellige formidlingskanaler som f.eks. artikler,
nettsteder, seminarer og uformelle nettverk. Internt pa laererutdanningsinsti-
tusjonene har det veert fokus pa personlig dialog i formidlingen av prosjekt-
erfaringene.

Det foreligger imidlertid et uttrykt enske om a laere av andres erfaringer. Det-
te kan gjeres ved en god forankring og formidling av prosjektresultatene.
Inspirert av ryktet om de gode erfaringer fra PLUTO etterlyser flere prosjekt-
ledere krav om nettverksdanning i fremtidige satsinger, s& kunnskapsdeling
er et tvunget element.

Evalueringssporsmal 5: | hvilken grad har IKT fungert som
impuls for endring av kultur og tradisjon, didaktikk (innenfor uli-
ke fag), leerer-/studentrolle, nar det gjelder organisering av un-
dervisning, vurderingsformer osv.?

IKT har fungert som impuls for endring av undervisningen, arbeidsformene
og kulturen pa leererutdanningsinstitusjonene. Pa de fleste av institusjonene
er det imidlertid kun skjedd endringer av undervisningspraksis innenfor en-
kelte fag og det kan observeres stor variasjon i graden av forandring. Det er
en klar tendens at det er skjedd stgrre grad av omstilling pa de institusjone-
ne som har deltatt i PLUTO-satsingen.

LMS er den teknologien de fleste fremhever nar de beskriver hvordan IKT er
brukt pa institusjonen, og mange prosjektledere og faglige ledere er fokusert
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pa innfgringen av LMS, som en faktor som i seerlig grad har understgttet
endringer i undervisningspraksis. Pa de laererutdanningsinstitusjoner som
arbeider aktivt med LMS og gar fra forelesninger til gkt gruppearbeid, skjer
det ofte drastiske endringer av organiseringsformen, som i hgy grad ogsa
har betydning for lzerer- og studentrollen. LMS er pa flere institusjoner blitt
anvendt til & legge en del av undervisningen over i studentenes hender og
dermed gi dem et stgrre ansvar for deres egen leering. Resultatet er stgrre
autonomi og endrede undervisningsformer. Laererutdanningsstedenes rolle
er blitt mer veiledningsorientert, og det som prosjektlederne kaller student-
aktive leeringsformer er kommet i fokus. LMS skal imidlertid ikke betraktes
som en drivkraft i seg selv, men som et middel som kan understatte end-
ringer av undervisningspraksis og organisasjonsformene.

Laerer- og studentrollen under utvikling

Gjennom mange ar er utviklingen av nye leerer- og elevroller blitt diskutert
og veert et ideal. | forbindelse med prosjektene under IKT-satsingen fremhe-
ver alle prosjektledere erfaringer med nye lzerer- og studentroller med mer
studentaktive lzeringsformer og en utvikling fra undervisning til veiledning.

Det er fokus pa at leererstudentene skal beskjeftige seg mer med egenlee-
ring og gruppearbeid: Selvstendighet, ansvar og initiativrikhet er nye krav.
Leererstudenten far ogsa en mer synlig rolle via chatstedene pa nettet, vide-
oen i klasselokalet eller via studentens prosjekter som publiseres pa Inter-
nett. Det fremheves fra flere lzererutdanningsinstitusjoner at bedre oppfal-
ging og veiledning av leererstudentene har veert av stor verdi fra IKT-
satsingen.

Seerlig i praksissamarbeidet mellom fagleerer pa leererutdannings-
institusjonen, gvingsleerer og studenten er det i dag mye tettere kontakt mel-
lom partene via leeringsplattformer som i hgy grad har utviklet alles roller.

Selv om alle prosjektledere fremhever et fokus pa utvikling av laerer- og stu-
dentrollene i prosjektene, ma det bemerkes at pa de fleste laererutdannings-
institusjonene er utviklingen av undervisningen kun er skjedd i enkelte fag.
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Det finnes eksempler pa markante endringer i arbeids- og undervis-
ningsformer

Innfaringen av IKT generelt og LMS spesielt understgtter umiddelbart
mange praktiske og organisatoriske aspekter omkring studiearbeidet pa in-
stitusjonene. Det er i dette anvendelsen oftest tar sitt utgangspunkt. Det kre-
ver imidlertid en ekstra innsats hvis LMS og IKT ogsa skal tas i bruk i under-
visningen. | de prosjektene som har arbeidet med arbeidsformerne i under-
visningen, er det generelt lagt fokus pa:

1. @kt bruk av prosjekt- og problemorientert undervisning: Flere
steder er det erfaring med gkt bruk av problem- og prosjektorientere
undervisning med fokus pa prosessen.

2. Tverrfaglig arbeid: Enkelte steder er undervisningen er i hgyere
grad blitt tverrfaglig.

3. Aktiv bruk av forskjellige lzeringsrom: @kt bruk av andre laerings-
rom enn klasselokalet, bl.a. at man lar laererstudenter samarbeide i
grupper og med bruk av virtuelle fora.

4. @kt bruk av gruppearbeid: Flere steder er det mer utstrakt bruk av
gruppearbeid.

5. Innsats for a knytte teori og praksisfeltet bedre sammen: |
mange prosjekter er det fokus pa at leererstudentene skal omsette
den teoretiske kunnskap om IKT og leering i praktisk arbeid, der de
selv skal utvikle og anvende IKT i en undervisningssammenheng.

IKT-satsingen har medfert markante endringer i arbeids- og undervisnings-
formene. Leererutdanningsstedenes okte bruk av IKT til forberedelse av un-
dervisningen har hatt den sidegevinst at deling av og dialog om undervis-
ningsmateriale praktiseres i hgyere grad. Det interne samarbeidet utvikles
av de nye kommunikasjonsformene.

Endringene i arbeidsformen er styrt av den endrede kommunikasjonsfor-
men. Kommunikasjonen er for det fgrste blitt mer skriftlig orientert giennom
avrapporteringer via leeringsplattformer og utviklingen av de digitale mappe-
ne. Dette medfgrer bade mer strukturert arbeid og mer prosessorienterte
arbeidsformer.

Det arbeides med a variere tilstedeveerelsesundervisningen med andre rom
for leering. Selvstudium blir en sterre del av studentenes hverdag, noe som
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krever at leererstudentene skal disiplinere seg og ta mer ansvar for sin egen
leering. De digitale kommunikasjonsmulighetene muliggjer mer “asynkrone
arbeidsformer”, da alt materiale og alle kommunikasjonskanaler er for han-
den uansett tid og sted. Denne tilgjengeligheten har pa flere leererutdan-
ningsinstitusjoner resultert i faerre forelesninger, mindre klasseromundervis-
ning, mer prosjektarbeid og langt starre egenaktivitet.

Starre kopling mellom teori og praksis har veert i fokus pa mange institusjo-
ner. Prosjektlederne fremhever at de nye arbeidsformene har gitt en tettere
kontakt mellom studenter i praksis og deres hgyskoler, og mer sammen-
heng i studiet. Dermed er det blitt mer forstaelig for studenter hvorfor pen-
sum er som det er.

Det oppleves at laererstudentene har vanskelig for a tilpasse seg denne nye
arbeidsformen og derfor er flere negativt innstilt overfor IKT. | fglge flere
prosjektledere klager leererstudentene over gkt arbeidspress og mindre fri-
het. Tidspresset er ogsa observert for laererutdanningssteder.

Endring av eksamens- og vurderingsformene med IKT har vert en
sterk drivkraft for endring av undervisningspraksis

Muligheten for nye eksamens- og vurderingsformer vurderes a ha understgt-
tet bruken av digitale mapper, som igjen har endret undervisningspraksis.

Digitale mapper og utviklingen av hjemmesider i stedet for oppgaver anven-
des i flere prosjekter. Mappevurdering inngar som vurderingsform i mange
av prosjektene. | mappene samles studentenes arbeid som grunnlag for den
endelige vurdering. Eksempelvis anvender studentene ved Hggskolen i
Bergen halvparten av sin muntlige eksamenstid pa & fremlegge sin egen
digitale mappe. Ved en del lzererutdanningsinstitusjoner eksperimenteres
det ogsa med at leererstudentene lager en webside fremfor en oppgave eller
at de muntlige eksamener tas opp digitalt. P4 andre institusjoner ngyes man
med & anvende IKT som hjelpemiddel i de tradisjonelle eksamensformene.
Her benyttes eksempelvis PC-er til skriftige eksamener eller til at leererstu-
dentene kan avlevere sine oppgaver elektronisk og fa tilbakemeldinger over
nettet.

Integreringen av IKT i fagplanene og evalueringsformene vurderes & veere
en viktig drivkraft for endring av undervisningspraksis.
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Ny organisasjonskultur med sterre apenhet under utvikling

Pa mange institusjoner har det under IKT-satsingen veert fokus pa utvikling-
en av en ny organisasjonskultur med fokus pa stgrre apenhet og ekt dialog
mellom institusjonenes aktgrer. Et brudd med fortiden er skjedd pa institu-
sjoner der det eksempelvis via teknologien er mulighet for & se andre laerer-
utdanningssteders undervisningsopplegg og studenters oppgaver. Dette har
betydd et oppgjar med det ‘privatpraktiserende laererutdanningssted’.

Den nye kultur har imidlertid enna ikke funnet sin form. Det er behov for ut-
vikling av nye retningslinjer og arbeidsgang slik at IKT ikke bare blir til mer-
arbeid, men at laererutdanningsstedene og alle andre ser fordelen med bruk
av IKT. Generelt sett teerer IKTs inntog pa leererutdanningsstedenes ressur-
ser, og selv om gevinstene kan anes pa lang sikt, skaper denne ressurs-
mangel et reelt problem som er med pa a tilveiebringe negative holdninger i
organisasjonen. Fordelene ved bruk av IKT er enna ikke oppnadd pa institu-
sjonelt plan, og det forventes & ville komme til & ta noe tid.

Enda begrenset kjennskap til IKT-fagdidaktikk

Selv om det gjennom IKT-satsingen har veert szerlig fokus pa mindre pro-
sjekter i de enkelte fagene, er det en enstemmig holdning at det i hay grad
er behov for a utvikle IKT-didaktikk innenfor de enkelte fagene. Det er alle
interessenters holdning at utviklingen av IKT-fagdidaktikk skal veere en av
de viktigste satsingsomradene i fremtiden — pa nasjonalt plan sa vel som pa
lokalt plan.

Enkelte prosjekter der IKT har vaert katalysator for en generell omleg-
ging av laererutdanningsinstitusjonen

Det er enkelte prosjekter der fokus er pa a anvende IKT som katalysator for
en generell omlegging av undervisningen og laeringssituasjonen. | denne
sammenheng er det spesielt snakk om PLUTO-prosjekter. Her benyttes mu-
lighetene i IKT til & understgtte en vei bort fra klasseromundervisning til mer
prosjektarbeid og problembasert laering, samt tverrfaglig arbeid. | en del
andre prosjekter er det starre fokus pa anvendelsen av IKT som et nytt verk-
tey og redskap i undervisningen. | disse prosjektene er det mer fokus pa de
mange og forskjellige utfordringene som IKT gir i forhold til de forskjellige
fags didaktikk.
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2.6

IKT-skepsis blant ledelse, leererutdanningssteder og studenter er med pa a

holde tradisjonelle undervisningsformer i hevd. Der dette noen steder skaper

en sunn dialog om IKTs berettigelse i undervisning generelt, hemmer det

andre steder i hgy grad viljen til forandring og utvikling.

Evalueringsspgrsmal 6: Hvilke suksesskriterier kjennetegner

miljger som lykkes i a integrere IKT i leererstudiet?

Det kjennetegner de miljgene som er lykkes med a integrere IKT i leererut-

danningen at:

det er en klar visjon med bruken av IKT

det er avsatt ressurser til a statte bruken av IKT

det er ildsjeler til & holde fokus pa utviklingen og sikre fremdrift i pro-
sjektene, samt engasjerte medarbeidere

| det felgende gjennomgas suksesskriteriene naermere.

En klar visjon med bruken av IKT ...

En klar visjon og et strategisk mal for bruken af IKT: Det er sent-
ralt at det skapes et klart mal for bruken av IKT. For fagpersonalet er
det viktig med klare pedagogiske mal for a sikre at IKT integreres i
undervisningen. Malet skal legitimere innsatsen, og det skal kunne
argumenteres saklig for malene.

Tydelig stotte fra ledelsen: IKT-prosjektet skal veere forankret i le-
delsen, slik at integreringen blir legitimert ned gjennom hele organi-
sasjonen.

De nedvendige ressursene er avsatt til a understotte bruken av IKT...

Det skal avsettes ressurser: Tid og penge er en forutsetning for
vellykket IKT-integrering. Det er viktig at det internt blir avsatt tid og
penger slik at IKT har utviklingsmuligheter pa niva med lsererutdan-
ningsinstitusjonenes andre strategiske satsingsomrader. Eksterne
midler er viktige som ekstra finansiell stgtte i en brytningstid der IKT
innfgres og omradet i de fleste tilfeller har bruk for hayere prioritering
enn andre omrader.
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Utstyr skal vaere tilgjengelig, fungere og kunne betjenes: De
tekniske aspektene er en annen forutsetning for vellykket IKT-
integrering. Den tekniske infrastrukturen skal fungere, det skal veere
lett tilgang til utstyr, og teknisk og faglig hjelp skal veere disponibel.

LMS som knutepunkt: LMS er et kommunikasjons- og handlingsfel-
leskap som binder sammen leererutdanningssteder, leererstudenter,
ledelser og grunnskoler. LMS er ogsa en undervisningsplattform som
gjer det mulig og interessant & endre undervisnings- og laeringsfor-
mer. Innfgring av LMS er i folge flere prosjektledere et stort skritt pa
veien mot en vellykket integrering av IKT.

Engasjerte medarbeidere ...

lldsjeler er ambassadearer: Det har vist seg at ildsjelen er en av de
viktigste brikkene i den vellykkede integreringen av IKT. lldsjelen er
ofte primus motor i forhold til de enkelte prosjektene pa laererutdan-
ningsinstitusjonene og den personen som fungerer som ambassadar
blant kolleger og leererstuderende — endog hos ledelsen.

Motivasjon skaper forandring: Det er viktig at det pa institusjonen
er engasjerte leererutdanningsinstitusjoner som er interessert i og
motivert for & arbeide med IKT. Alle skal ikke vaere 'IKT-nerder’, men
det skal veere interesse for & sgke nye muligheter og utvikle institu-
sjonen.

Kompetanse skal oppoves: Laererutdanningene skal vaere eller bli
utviklingsorientert og IKT-kompetente. En vellykket IKT-integrering
forutsetter likedan at lzererstudentene er i stand til & bruke IKT i de-
res arbeidssituasjon, men det er like viktig at de er eksperimenterte
og utfordrer mulighetene som finnes henholdsvis i teknologien og i
det IKT tilbyr lzereryrket.
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3. Forbedret IKT-kompetanse

A veere IKT-kompetent er ikke begrenset til & kunne anvende tekstbehand-
ling eller andre applikasjoner. Det kan etter evaluators oppfatning defineres
4 dimensjoner av IKT-kompetanse:

e Aalaere & bruke IKT

e Aalaere med IKT

e alaere omIKT

e 4 laere giennom IKT

De fire dimensjonene er illustrert i falgende tabell:

Lzaeringsdimensjon i Definisjon Eksempler

forhold til IKT
Leere a bruke IKT Ferdigheter som tilegnes i | A leere & bruke internett

anvendelsen av f.eks. for-
skjellige applikasjoner A lzere & bruke redige-
ringsprogrammer

Laere med IKT Kompetanse, som leerer- | Det engelskfaglige utbyttet
utdanningssteder og lee- av a integrere nyhetsme-
rerstudenter far ved a in- | dier i undervisningen
tegrere IKT i undervis-
ningen

Leere om IKT Kompetanse som oppar- | A kunne dekode og tolke
beides ved a vurdere IKTs | andres medieproduksjo-
betydning for den sam- ner

funnsmessige utviklingen

Laere gjennom IKT Kompetanse som lzererut- | Anvendelse av digitale
danningsstedene og stu- mapper som ledd i doku-
denter opparbeider ved & | mentasjon og evaluering
benytte IKT til & kommuni- | av egne leeringsforlgp
sere, produsere og reflek-

tere over hva man har leert | Bruk av loggboker

Evalueringen har seerlig fokusert pa & avdekke kompetansenivaet blant lae-
rerutdanningssteder og laererstudenter innen disse omradene: a leere a bru-
ke, a leere med og a laere gjennom IKT.
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3.1 Vanskelig a vurdere effekten av IKT-satsingen

Det har ikke veert mulig gjennom evalueringens aktiviteter & observere en
klar utvikling av leererutdanningsstedenes og leererstudentenes IKT-
kompetanse gjennom IKT-satsingen.

For det farste har det ikke vaert mulig innenfor evalueringens rammer a male
leererutdanningsstedenes og leererstudentenes IKT-kompetanse for IKT-
satsingen ble iverksatt. | stedet er det gjennomfart to sparreskjemaundersg-
kelser med godt et halvt ars mellomrom, der det ikke kan iakttas noen starre
utvikling i den samlede IKT-kompetansen blant leererutdanningsstedene og
leererstudentene. Det kan imidlertid observeres en utvikling i retning av at
IKT brukes hyppigere i forhold til samarbeid med praksisfeltet.

Spearreskjemaundersgkelsene viste imidlertid at lzererutdanningsstedene og
studenter er personlige brukere av basale applikasjoner. Det fremgar at IKT
primzert anvendes i forberedelsen av undervisningen, og i mindre grad i sel-
ve undervisningen. Bade leererutdanningsstedene og lzererstudentene etter-
lyser ytterligere kompetanseutvikling fokusert pa bruk av IKT i undervisning-

en.!

Det er dermed vanskelig gjennom evalueringens kvantitative metoder & vur-
dere om IKT-kompetansen er forbedret gjiennom IKT-satsingen. | den kvali-
tative analysen vurderes det imidlertid av prosjektlederne og av intervjuede
leererutdanningssteder og studenter at IKT-kompetansen gjennom IKT-
satsingen er gkt. Den gkte bruken av IKT kommer, i fglge prosjektlederne,
av mer systematisk oppleering av ansatte og studenter, samt utviklingen av
rammer som ’‘presser’ leererutdanningssteder og studenter til & bruke IKT —
blant annet via bruken av LMS og digitale mapper.

Prosjektledere og faglige ledere er imidlertid skuffet over hvor lang tid det
har tatt for laererutdanningssteder og laererstudenter a ta IKT i bruk i selve
undervisningen. Pa tross av dette anser man at det gar i riktig retning i og
med at stadig flere utvikler sin IKT-kompetanse og gjar seg erfaringer med

' Resultaterne fra de to sporgeskemaundersggelser er indgdende afrapporteret i
midtvejsrapport 1 fra februar 2003 samt midtvejsrapport 2 fra juni 2003, jf. bilag.
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bruken av IKT. Det vurderes ikke slik at det er behov for fremtidige nasjona-
le satsinger pa IKT-kompetanseutvikling pa leererutdanningsinstitusjonene.

Samlet sett viser evalueringen at laererutdanningsstedene og laererstuden-
tene er personlige brukere av IKT og har leert & bruke IKT. IKT trekkes ikke
inn i hgy grad i selve undervisningen, og dermed anvendes IKT ikke i hgy
grad som middel til & laere med. Flere institusjoner har brede erfaringer med
anvendelse av digitale mapper. Disse studentene og laererutdanningsstede-
ne leerer i hagy grad gjennom IKT, som behandles inngéende i et senere ka-
pittel.

3.2 Lererutdanningsstedene og laererstudentene har lart a bruke basale IKT-

applikasjoner

Spearreskjemaundersgkelsene viser at leererutdanningsstedene primaert bru-
ker programtypene tekstbehandling, e-post og nettleser. Leererstudentene
anvender primeert e-post, nettleser og tekstbehandling — men ikke i helt
samme omfang som laererutdanningsstedene. Mer avanserte anvendel-
sesomrader er fortsatt forholdsvis lite brukt.

Over 90 % av leererstudentene har PC-er hjemme, og over 70 % har tilgang
til internett. Daglig bruk av internettavhengige programmer (e-post, nettle-
ser) er ikke avhengig av om laererstudentene har tilkopling til internett
hjemmefra eller ikke.

3.3 Lererutdanningsstedene og studentene bruker primaert IKT i

forberedelsen av undervisningene og spgar etter opplaering i bruk av IKT i
selve undervisningen.

Evalueringens undersgkelser viser at leererutdanningsstedene og leererstu-
dentene oftere anvender IKT i forbindelse med forberedelse av undervis-
ningen, fremfor i selve undervisningen.

Bade leererstudentene og leererutdanningsstedene mener de har et spesielt
behov for IKT-kompetanseutvikling innen planlegging og gjennomfgring av
undervisningsopplegg. Laererutdanningsstedene og leererstudentene mener
altsa a ha de basale tekniske IKT-ferdighetene i orden, mens deres kompe-
tanse innen leering med IKT ikke er det. Nesten alle laererutdanningsstedene
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mener at det er deres institusjons plikt & tilby dem en IKT-pedagogisk ut-
danning.

Den maten som kompetanseutviklingen er handtert p4 Heogskolen i Volda
avspeiler hvordan en rekke institusjoner har satset pa kompetanseutvikling:
Fra studiearet 2000 / 2001 har Hggskolen i Volda med stgtte fra IKT-
satsingen i leererutdanningen gjennomfart en rekke kompetanseutviklings-
prosjekter for utdanningsstedene sa vel som studenter. IKT-avdelingen pa
Hagskolen har veert ansvarlig for disse aktivitetene.

For utdanningsstedene har det bl.a. veert falgende aktiviteter:

o Forskjellige kompetanseutviklingsaktiviteter for leererutdanningsste-
der med mangel pa basal IKT-kompetanse i de grunnleggende app-
likasjonene og ClassFronter (ogsa evingslaerere har fatt oppleering i
dette). Undervisningen har foregatt som bade kurs og som individuell
veiledning, der en del studenter som en del av sin praksis har fungert
som "IT-faddere” for leererutdanningssteder pa individuell basis. Den
individuelle veiledningen vurderes szerdeles positivt av utdannings-
stedene.

e Alle utdanningsstedene med et visst basisniva far ogsa tilbud om vei-
ledning fra IKT-avdelingen

e Alle nyansatte far tilbud om IKT-veiledning i de basale programmene

e Det er gjennomfart personalseminarer, der fokus var a integrere IKT
i undervisningen

For studentene har det veert seerlig fokus pa a gi kurs til 1. arsstudentene i
grunnleggende anvendelse av basale applikasjoner, samt bruk av Class-
Fronter. | tillegg til dette arbeides det med at studentene underviser hver-
andre i bruken av forskjellige programmer. IKT-studenter underviser f.eks.
studentene i kunst og handverk i bruken av bildebehandlingsprogrammer.
Dette er med pa & sikre bade at de studerende i kunst og handverk oppgver
kompetanse i bruken av programmene, og IKT-studentene far utviklet sin
veiledningskompetanse.

Pa PPU ved Universitetet i Oslo er det i forhold til lsereroppleeringen lagt
vekt pa direkte a kople hvorfor IKT begr brukes i undervisningen med hvor-
dan IKT brukes. Hvorfor IKT skal anvendes er pa fellesmgater blitt diskutert
blant lzererutdanningsstedene. De pedagogiske visjonene i prosjektet er blitt
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3.4

presentert, og det har veert rom for diskusjon om de pedagogiske malene
med anvendelsen av IKT. Hvordan IKT kan anvendes er ogsa blitt presen-
tert pa fellesmater gjennom konkrete eksempler pa bruk av IKT og utveks-
ling av erfaringer. For a sikre det personlige engasjementet er det ogsa
skapt en fadderordning der erfarne IKT-brukere er koplet direkte med mind-
re erfarne. Det er lagt stor vekt pa det gode eksempel, der fagpersoner er
gatt foran og vist eksemplarisk praksis. Til slutt har man valgt ikke & leere
opp alle pa én gang, men a fokusere pa grupper av fag. Hermed er innsat-
sen fokusert og de gode erfaringer har fatt tid til a bli forankret og spredt.
Erfaringene med denne maten & organisere kompetanseutviklingen for lae-
rerutdanningsstedene pa har veert gode, men det understrekes at denne
strategien tar mye tid.

IKT-satsingen har medfort IKT-kurs til leererutdanningsstedene og
laererstudenter

Evalueringen viser at IKT-satsingen har medfgrt en del nye kurs som foku-
serer bade pa teknisk og pedagogisk bruk av IKT. Disse tilbys bade laererut-
danningssteder og leererstudenter og er i flere tilfeller obligatoriske.

Institusjonene der IKT-prosjektene har fokus pa enkelte fag, utvikler og tilbyr
i hoyere grad kurs innen disse spesielle fagene. Her dreier det seg i flere
tilfeller om kurs innen fagspesifikke applikasjoner, som musikkprogrammer
(Hagskolen i Nord-Trgndelag), matematikk, forming og naturfag (Haggskolen
i Telemark) og landbruk (Norges Landbrukshagskole).

Det er imidlertid av flere prosjektledere, laererutdanningsstedene og leerer-
studenter blitt problematisert at det er vanskelig & finne det riktige niva for
IKT-kompetanseutvikling bade hos leererutdanningssteder og leererstuden-
ter.

Leererstudentene pa PPU ved Universitetet i Oslo gir f.eks. uttrykk for be-
hov for differensiert undervisning i IKT. De intervjuede laererstudentene som
hadde svak IKT-kompetanse ved studiestart fremhevet behovet for gode
introduksjonskurs, mens andre mer erfarne leererstudenter ga uttrykk for at
de kastet bort tiden pa obligatoriske grunnkurs. Leererstudentene som la
over basisniva i IKT-bruk etterlyste mer avanserte kurs, for eksempel multi-
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medieprogrammer, sa de senere kunne utvikle mer spennende digitale lse-
remidler.

Leererhagskolen i Bodg erkjenner at de har for darlig IKT-kompetanse, men
peker ogsa pa at de tilbud de har fatt om kompetanseutvikling har veert for
darlige. Det har veert enkelte korte kurs, men det har ikke veert nok. De an-
satte har primeert leert ved & @ve seg og gjere feil, men det har krevd meget
personlig interesse og overskudd. | en kritisk vurdering av IKT-strategien
vurderes det at kompetanseutviklingsbehovet for ansatte er blitt undervur-
dert. Under utviklingen av strategien ble det forventet at laererutdannings-
stedene ville lzere ved a delta og at det ville veere en smittende effekt. Det
har imidlertid vist seg et behov for en mer strukturert utdanningsinnsats i
fremtiden.

Innfering av LMS stotter utviklingen av larerutdanningsstedenes og
laererstudentenes IKT-kompetanse

Anskaffelse av ny teknologi og spesielt LMS vurderes av flere prosjektledere
a ha intensivert lzererutdanningsstedenes bruk av IKT og hegynet deres IKT-
kompetanse. Konkrete erfaringer med bruk av LMS har fatt mange laererut-
danningssteder til a fa gye pa IKTs muligheter. Bruken av LMS pa laererut-
danningsinstitusjonene har dermed veert en sentral faktor i forhold til gkt an-
vendelse og utvikling av IKT-kompetanse blant mange leererutdanningsste-
der og leererstudenter.

Et LMS bidrar ogsa til utvikling av leererutdanningsstedenes IKT-
kompetanse i en annen sammenheng: Det gir muligheten for endring av un-
dervisningspraksis, & eksperimentere didaktisk og pedagogisk. Dermed blir
et LMS faglig interessant og leererutdanningsstedets personlige engasje-
ment i verktoyet styrker gradvis deres IKT-kompetanse og deres innflytelse
pa andre laererutdanningssteder og pa leererstudenter.

Det ma imidlertid understrekes at innfgringen av et LMS i seg selv ikke sik-
rer aktiv bruk og kompetanseutvikling. For at dette skal oppnas, skal det
blant annet veere ledelsesmessig og organisatorisk fokus, stgtte og krav om
bruken av LMS.

24

Evaluering av IKT-satsningen i leererutdanningen - Sluttrapport



RAMBOLL

’ management

3.6 Hastigheten av laererutdanningsstedenes og laererstudentenes

kompetanseutvikling har veert skuffende for prosjektlederne og de faglige

Det vurderes av prosjektlederne at IKT-satsingen generelt har hevet IKT-
kompetansen pa leererutdanningsinstitusjonene, men pa tross av dette be-
traktes IKT-kompetansen ved mange av laererutdanningsstedene som util-
strekkelig.

Med hensyn til & veere i stand til & endre undervisningspraksis via bruk av
IKT mener prosjektlederne at laererutdanningsstedene ligger etter bade i for-
hold til de rent tekniske og de mer pedagogiske og didaktiske IKT-
kompetanseomradene. De prosjektlederne som kommenterer leererutdan-
ningsstedenes mangel pa IKT-kompetanse er enige om at det eneste bote-
middelet er en mer malrettet kompetanseutvikling, support, samt personlig
veiledning.

Flere faglige ledere hadde hapet pa et generelt kompetanselgft i forhold til
IKT som fglge av IKT-satsingen. Dette er i fglge dem ikke oppnadd. De fag-
lige lederne mener at potensialet blant leererutdanningsstedene og leerer-
studentene i hgy grad er uutnyttet, og at arsaken til dette er IKT-skepsis,
samt mangel pa malrettet kompetanseutvikling. For noen faglige ledere er
det kommet som en overraskelse at IKT ikke for alle leererutdanningssteder
og leererstudenter har veert et attraktivt verktgy, som de naturlig nok har in-
korporert i sine arbeidsmetoder.

Det nevnes ogsa at IKT-satsingen har skapt en holdningsendring til IKT,
som har gjort det lettere & utdanne lzererhgyskolepersonale og forberedt ter-
renget for ytterligere kompetanseheving.

3.7 Polarisering i staben av laererutdanningspersonale og laererstudenter i

forhold til IKT-kompetanse og ulike kunnskapsfordelinger mellom
lererutdanningsinstitusjonene og praksisskolene

Leererstaben pa de enkelte leererutdanningsinstitusjonene har ikke alle like
hgy IKT-kompetanse. Denne delingen avspeiler ikke minst forskjellig grad
av interesse og entusiasme i IKT blant laererutdanningspersonalet.
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Blant laererstudentene er prosjektledere av den oppfatning at det ogsa er
store kompetanseforskjeller. Bl.a. pa Hagskolen i Bodg avholdes det ved
studiestart for lzererstudentene et grunnleggende IKT-kurs som blant annet
inneholder innfgring i ClassFronter, men ellers er det opp til leererstudentene
a praktisere ’learning by doing’ og leere ved & sperre de andre. Kursene er
dyre & avholde, selv om de vurderes a veere viktige. | forbindelse med av-
holdelse av IKT-kurs har Hagskolen i Boda begynt & bruke eldre leererstu-
denter som tekniske veiledere for nye studenter. Denne form har man meget
gode erfaringer med.

Evalueringens undersgkelser viser ogsa en skjev balanse med hensyn til
IKT-kompetanse laererutdanningsinstitusjonene og praksisskolene imellom,
hvor flere prosjektledere mener at praksisskolenes IKT-kompetanseniva er
for lavt. Leererstudentene bekrefter denne antagelsen og opplever at de
opparbeider IKT-kompetanse pa leererutdanningen som de ikke kan anven-
de i praksisskolene. Det ses derfor som en sentral utfordring for laererutdan-
ningsinstitusjonene & heve praksisskolenes niva kompetansemessig. Hag-
skolen i Hedmark har for eksempel fungert som ’prosesskonsulent’ for en ny
skole i forhold til nettopp anvendelsen av IKT. Dette samarbeidet fremheves
som utbytterikt for bade hagskolen, leererstudenter og praksisskolen.

I motsetning til de faglige lederne mener prosjektledere, laererutdan-
ningssteder og laererstudenter ikke at IKT-kompetanseutvikling skal
prioriteres hoyt i fremtidige satsinger

Pa tross av IKT-kompetansenivaet blant laererutdanningspersonalet, gvings-
leerere og leererstudenter, er det ikke mange av disse som mener at kompe-
tanseheving skal veere et satsingsomrade i eventuelle nye IKT-satsinger.

For det fgrste fordi mange regner med at de kursene som IKT-prosjektteam,
LMS, IKT-supportere og peer-to-peer ordninger, som allerede er implemen-
tert rundt omkring pa leererutdanningsinstitusjonene, vil sikre en fremtidig
forankring av IKT-uddanning.

For det andre vurderes det at IKT er kommet for & bli og at de mange verk-
tey som na er tatt i bruk allerede har foranlediget en situasjon der det "ikke
er noen vei tilbake”. Dette betyr at IKT-kompetanse som minimum automa-
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tisk vil bli vedlikeholdt, fordi det er blitt en nedvendig ferdighet bade med

hensyn til administrasjon, undervisning og kommunikasjon.

De fleste faglige ledere har et divergerende synspunkt i forhold til dette. De

faglige ledere er interessert i at kompetanseutvikling skal veere et sat-

singsomrade i eventuelle fremtidige IKT-satsinger. De er alle enige om at

kompetansemessig oppfelging pa nettopp den ovennevnte IKT-satsing er

avgjerende. De tror imidlertid ikke mye pa IKT-kurs som et middel i seg selv

i forhold til kompetanseheving, men i stedet pa okt fokus pa bruken av IKT

og utviklingen av support- og stattefunksjoner for bruken av IKT:

1.

Krav om gkt bruk av IKT i alle fag: De faglige ledere vil satse pa
en strategi som setter fokus pa a digitalisere undervisnings- og kom-
munikasjonsformer og derved implisitt stille krav om et felles kompe-
tanselgaft. Metodene for & oppfylle denne malsettingen er forskjellige:
En del regner med at det vil skje automatisk fordi IKT-satsingen har
satt i gang en utvikling som ikke kan stoppes. Av formelle tiltak peker
andre faglige ledere pa inkorporering i fagplanene, evaluering av
IKT-bruk, prioritering av IKT i budsjettet, samt nedsettelse av IKT-
utvalg som skal sette dagsorden for den videre integrering.

Forbedret support: De faglige lederne betrakter ikke IKT-kursene
som gode nok til & heve nivaet pa laererutdanningsinstitusjonene.
Support — forstatt som IKT-hjelp i hverdagen til lasning av konkrete
problemer — er derimot en foretrukket Igsning. Supporten kan anta
forskjellige former, som f.eks. ansettelse av en IKT-supporter, ned-
settelse av en IKT-supportgruppe, adgang til telefonisk IKT-support
eller opprettelse av en rekke superbrukere som hver er tilknyttet en-
ten et omrade innenfor IKT (f.eks. didaktisk bruk) eller en gruppe
brukere pa laererutdanningsinstitusjonen.
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4. Endring av fagplanene

4.1

IKT er integrert i s& godt som alle fagplaner, men i varierende grad. Hos
halvparten av institusjonene er alle fagplanene endret under IKT-satsingen,
mens den andre halvdel har endret fagplanene kun i enkelte fag. Fagplane-
ne endres for a utnytte de nye pedagogiske mulighetene og av hensyn til
lovgivningsmessige krav.

Endring av fagplanene ses generelt som en viktig forutsetning for integre-
ringen av IKT.

Det er dog uklart hvilken innflytelse IKT-satsingen har hatt direkte pa end-
ringene av fagplanene. Den generelle utbredelsen av IKT i samfunnet og
Kvalitetsreformen er faktorer som i samme periode vurderes a ha pavirket
leererutdanningsinstitusjonenes bruk av IKT og endringene av fagplanene.
Det fremgar imidlertid at fagplanene er blitt endret ut fra erfaringer med bru-
ken av IKT, og her har IKT-satsingen veert en padriver til at man pa sa
mange institusjoner har gjort seg noen konkrete erfaringer.

IKT er integrert i sa godt som alle fagplaner, men i varierende grad

Leererutdanningspersonalet vurderer i spgrreskjemaundersgkelsen at IKT
er integrert i 9 av 10 fagplaner.

Det fremgar imidlertid av spgrreundersgkelsen at graden av integrering av
IKT i fagplanene varierer. Kun 1 av 10 leererutdanningspersonale vurderer at
IKT er integrert i undervisningen i sveert hgy eller hgy grad.

Pa Hagskolen i Volda understrekes det at man ikke alene skal male innsat-
sen pa om IKT er integrert i fagplanene; fokus pa IKT forutsetter nemlig ikke
ngdvendigvis denne formaliseringen.

4.2 Fagplanene er endret under IKT-satsingen ved nesten alle institusjoner

Under IKT-satsingen er det skjedd endringer av fagplanene. Det fremgar i
intervjuene med prosjektlederne at det under IKT-satsingen hos halvparten
av institusjonene er foretatt endringer i alle fagplanene mens det hos den
andre halvdel kun er foretatt endringer i fagplanene i enkelte fag. Meget fa
institusjoner har ikke endret fagplanene over hodet.
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Studier av prosjektplanene har vist at det i flere prosjekter under IKT-
satsingen har veert direkte fokus pa utvikling av fagplanene og prosjektle-
derne har forklart at dette er bakgrunnen for endringene.

| de institusjonene der fagplanene er endret kun i enkelte fag, forklares det
med at en del av prosjektene under IKT-satsingen har veert fagspesifikke og
derfor kun har hatt fokus pa bruken av IKT i enkelte fag. Disse prosjektene
har i de fleste tilfeller medfgrt endringer av fagplanene i nettopp det utvalgte
fag/fagene, men i fglge prosjektlederne har spredningen av erfaringene til
andre fag ofte veert begrenset. Dette skal ses i kombinasjon med at spred-
ningen av erfaringene fra prosjektet og forankringen av dette som oftest ikke
er tenkt inn i prosjektet fra starten.

Pa Hagskolen i Vestfold er studentene selv med pa a bestemme innholdet
av fagplanene, som i fglge laererutdanningspersonalet har gitt dem sterre
motivasjon i deres studier.

4.3 Endring av fagplanene ses som en forutsetning for integrering av IKT

De fleste av prosjektlederne anser at endringer av fagplanene er en forut-
setning for integreringen av IKT i laererutdanningen. En mindre gruppe me-
ner at endringer av fagplanene er stgttende, men ikke en forutsetning.

| kasusstudiet pa PPU ved Universitetet i Oslo bemerker prosjektlederen at
fagplanene er blitt endret ut fra erfaringene i prosjektet, men han understre-
ker at det ikke er fagplanene som direkte har skapt endringer av undervis-
ningspraksis. | stedet legger han vekt pa at det tas utgangspunkt i erfaringe-
ne fra prosjektet og farst i etterkant bekreftes og forankres erfaringene fra
praksis i fagplanene. Videre bemerker prosjektlederen at fagplanene vil end-
re seg i fremtiden ut fra de erfaringene som vil bli gjort pa instituttet.

4.4 Fagplanene endres for a utnytte nye pedagogiske muligheter og

lovgivningsmessige krav

De primaere argumentene for endring av fagplanene er i falge prosjektleder-
ne henholdsvis de pedagogiske mulighetene og lovgivningsmessige krav.
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For a utvikle fagplanene har man eksempelvis pa Hagskolen i Bodg valgt a
avholde personalseminarer og nedsatt grupper der hele leererutdannings-
personalet er blitt involvert i utviklingen av fagplanene. | denne prosessen
ble IKTs potensial og muligheter ogsa overveid og diskutert. Denne proses-
sen ble egentlig satt i gang i forhold til Kvalitetsreformen, men som en del av
satsingen pa IKT valgte man & bygge videre pa disse erfaringene og under-
stgtte en videre diskusjon. Det ble i etterkant utviklet et modul innen hagsko-
lepedagogikk. Faget ble tilbudt leererutdanningspersonale i 2003/2004 og
deltagelse ga 3 studiepoeng. | faget har deltakerne arbeidet med bl.a.
evaluering, veiledning og kommunikasjon i den pedagogiske praksis pa
hggskolen og noen har skrevet en artikkel om deres overveielser og erfa-
ringer. Her inngar de nye mulighetene med IKT som et sentralt element. Ut
fra refleksjonene pa kurset forventes det at fagplanene vil bli utviklet videre.

IKT-satsingens innflytelse pa endringene av fagplanene er uklar

Det bemerkes fra mange kanter at IKT-satsingens innflytelse pa endringene
av fagplanene er uklare. Det har veert mange initiativ i de senere ar som har
pavirket leererutdanningsinstitusjonene til a integrere IKT. Dette bade gene-
relt samfunnsmessig og spesifikt for leererutdanningsinstitusjonene.

Det fremgar av spgrreundersgkelsen at flere innen leererutdanning mener at
IKT ville ha blitt integrert i fagplanene selv om ikke IKT-satsingen hadde ek-
sistert. Gjennom kasusene er dette synspunktet utdypet naermere. Det
fremgar at bade blant lzererutdanningspersonalet og leererstudentene er det
en forstaelse av at IKT ‘er kommet for a bli’. IKT benyttes over alt i samfun-
net og da leeringsinstitusjonene skal utdanne nye laerere til dette samfunnet,
er det ngdvendig at IKT integreres i lsererutdanningen — inkludert ogsa i fag-
planene. Det vurderes dithen at for laererutdanningsinstitusjonene ville det
ha veert enda vanskeligere IKKE a integrere IKT.

Prosjektlederne er til dels enige i leererutdanningspersonalets standpunkt,
men de argumenterer ut fra et institusjonelt utviklingsfokus. | intervjuer med
prosjektledere fremhever de samstemmig at de har vanskelig for & vurdere
IKT-satsingens spesifikke innflytelse pa endringene av fagplanene i forhold
til de mange andre initiativ som har veert gjennom de siste arene. Seerlig
Kvalitetsreformen fremheves som et initiativ som har medfgrt mange end-
ringer pa laererutdanningsinstitusjonene.
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Det fremgar imidlertid av evalueringen at fagplanene generelt er blitt endret
ut fra erfaringer med bruken av IKT pa leererutdanningsinstitusjonene. Her
er det spgrsmal om man pa institusjonene vil ha gjort seg disse erfaringene
uten IKT-satsingen og hvor lang tid vil ha gatt far dette var skjedd.
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5. Utvikling av undervisningspraksis og —didaktikk

Ved de fleste institusjonene er det skjedd endringer i undervisningspraksis i
enkelte fag, mens det kun har veert fa prosjekter der IKT har veert katalysa-
tor for en generell omlegging av alle fagene pa lsererutdanningsinstitusjone-
ne. Dette er i overensstemmelse med prosjektundersgkelsene. De faglige
lederne hadde imidlertid forventet at de gode erfaringene fra prosjektene
innen enkelte fag 'spontant’ ville ha spredt seg til andre fag. Dette er imidler-
tid ikke skjedd.

Pa tross av at erfaringene pa mange institusjoner ikke har spredt seg fra
prosjektene, fremgar det at IKT-satsingen pa flere institusjoner har fatt i
gang en debatt om pedagogikk og didaktikk, samt IKTs potensial som mid-
del til & n& disse malene.

Innenfor prosjektene har IKT-satsingen klart medfgrt markante endringer av
arbeids- og undervisningsformene. | nesten alle prosjekter har det veert fo-
kus pa anvendelsen av IKT til & understatte nye leerer- og studentroller og
mer fleksible arbeidsformer med anvendelse av problemorientert undervis-
ning, tverrfaglig arbeid, aktiv bruk av forskjellige lseringsrom, @kt bruk av
gruppearbeid, samt ekstra innsats for & knytte teori- og praksisfeltet sterkere
sammen. | tillegg er det tatt i bruk nye evalueringsformer.

Det er arbeidet med generell pedagogisk omstilling med fokus pa de oven-
nevnte omradene, men det fremgar av prosjektledernes og leererutdan-
ningspersonalets vurdering at det er store forskjeller i utbyttet av endringene
i forskjellige fag og det etterlyses na en innsats med fokus pa utvikling av en
IKT-fagdidaktikk innenfor de forskjellige fagomradene og fagene.

Det vurderes slik at de viktigste drivkreftene for endring av undervisnings-
praksis under IKT-satsingen har veert de ekstra midlene og ildsjelene. De
storste barrierene for endring av undervisningspraksis har veert IKT-
skepsisen blant ledelse, leererutdanningspersonale og leererstudenter, samt
begrenset IKT-kompetanse blant laererutdanningspersonalet.
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5.1 Pa de fleste institusjonene er det skjedd endringer i undervisningsprak-

sis i enkelte fag. Kun i fa prosjekter har IKT vaert katalysator for en
generell omlegging av laererutdanningsinstitusjonen.

Det er kun i enkelte prosjekter at IKT har veert katalysator for en generell
omlegging av leererutdanningsinstitusjonen. | de fleste prosjektene er det
kun skjedd endringer av undervisningspraksis i enkelte fag. Dette er i over-
ensstemmelse med prosjektundersgkelsene. Det er imidlertid enkelte pro-
sjekter der fokus ligger pa a anvende IKT som katalysator for en generell
omlegging av undervisningen og leeringssituasjonen. | denne sammenheng-
en er det spesielt snakk om PLUTO-prosjekter. Her brukes mulighetene i
IKT til & understgtte en vei bort fra klasseromundervisning til mer prosjektar-
beid og problembasert laering, samt tverrfaglig arbeid. | de fleste andre pro-
sjekter har fokus i sterre grad vaert pa bruken av IKT som et nytt verktgy og
redskap i undervisningen. | disse prosjektene er det mer fokus pa de mange
og forskjellige utfordringene som IKT gir i forhold til de forskjellige fagenes
didaktikk.

Studier av prosjektundersgkelsene viste at mange av prosjektene i utgangs-
punktet har hatt fokus pa endringer innenfor spesifikke fag med IKT pa for-
soksbasis. Dette har ogsa vist seg i praksis. Endringer skjer som oftest ikke
i alle fag eller pa hele institusjonen. Ca. 75 % av prosjektlederne ser det slik
at undervisningspraksis kun er endret i enkelte fag. Fa prosjektledere mener
at undervisningspraksis er endret i alle fag. Det er saerlig pa institusjonene
med PLUTO-prosjekter at det kan merkes generelle endringer av undervis-
ningspraksis i flere fag.

De faglige lederne pa institusjonene er bevisst pa at nettopp bredde er et av
de malene som de dessverre ikke har nadd under IKT-satsingen, men som
de implisitt hadde forventet. De faglige lederne beklager at prosjektene un-
der IKT-satsingen ikke har spredt erfaringene til andre fag og flere har na
fokus pa en fremtidig satsing med spredning av prosjekterfaringene og inte-
grering av IKT i alle fag.

De faglige ledere og prosjektledere har varierende begrunnelser for at erfa-
ringene fra prosjektene ikke er kommet bredt ut for prosjektavslutning. Noen
av de faglige lederne og prosjektlederne hadde hapet at full implementering
i ett fag automatisk ville spre seg til andre fag. Derfor har de ikke aktivt ar-
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5.2

beidet med & understatte denne spredningen. Andre hevder at uvilje mot
IKT hos noe leererutdanningspersonale har begrenset spredning til deres
fag. Flere faglige ledere som har opplevd disses uvilje bebreider seg selv for
ikke & ha gatt inn i forhold til disse holdningsproblemer tidligere.

| intervjuene med prosjektlederne ble det ogsa bemerket fra flere hold at
andre faktorer, og her saerlig Kvalitetsreformen, har hatt innflytelse pa gra-
den og formen for endringer av undervisningspraksis i prosjektperioden.

IKT bade et mal og et middel til endring av undervisningspraksis — og en
padriver for diskusjon om pedagogikk og didaktikk

Innfaring og bruken av IKT pa laererutdanningsinstitusjonene har bade veert
et middel og et mal i IKT-satsingen. Det har veert et mal & gke bruken av
IKT pa leererutdanningsinstitusjonene samtidig med at IKT er inngatt som et
middel til endring av praksis pa institusjonene.

Innfgringen og bruken av LMS har inngatt i mange av institusjonenes IKT-
satsinger. | intervjuene med bade ledere, prosjektledere, laererutdannings-
personale og leererstudenter star innfgringen av LMS sentralt. Innfgringen
av LMS har veert et mal i mange institusjoners egne IKT-satsinger og samti-
dig er det erfaringen at LMS kan veere et viktig middel for endring av praksis
bade innenfor undervisningen, administrasjonen og organisasjonen. Innfg-
ringen av LMS har i fglge de fleste prosjektledere muliggjort og understottet
mange endringer i undervisningspraksis.

IKT setter i gang
en diskusjon om

IKT som IKT som redefinering av
MIDDEL MAL de pedagogiske
mal

Det anses imidlertid for & veere enda viktigere at IKT-satsingen har satt i
gang en debatt om pedagogikk og didaktikk. Altsa en diskusjon omkring de-
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finisjonen av mal og midler. Over halvparten av de faglige lederne mener at
en av IKT-satsingens sterste verdier ligger i at den har apnet for en debatt
om pedagogikk og didaktikk.

Man har f.eks. pa PPU ved Universitetet i Oslo hatt som mal i prosjektet a
bruke problemorienterte arbeidsformer med bruk av praksisorienterte ka-
susoppgaver i fagdidaktikk og pedagogikk, samt mappevurdering og map-
peeksamen. P4 PPU valgte man & starte omstillingsprosjektet med innfaring
av et LMS og endring av eksamens- og vurderingsformene til & inkludere
digitale mapper. Disse endringene provoserte frem en pedagogisk diskusjon
av mulighetene blant alt lsererutdanningspersonale. De som ble intervjuet pa
PPU mente det har vaert en god tilgang. De praktiske erfaringene og prob-
lemene som innferingen av bl.a. LMS medferte, har utfordret og ’provosert’
medarbeiderne og trukket dem inn i debatten om omstillingen.

5.3 Ny laeringskultur og nye arbeidsformer under utvikling

En ny laeringskultur og arbeidsformer er under utvikling pa institusjonene,
men det er store forskjeller pa hvor langt institusjonene er kommet i denne
utviklingen. Det kan dog observeres klare tendenser i hvilken retning end-
ringene gar. Det er fokus pa:

1. Nye leerer- og elevroller
2. Mer fleksible arbeidsformer
3. Nye evalueringsformer

Nye laerer- og studentroller understottes av IKT

Gjennom mange ar er utviklingen av nye leerer- og elevroller blitt diskutert
og har veert et ideal. | forbindelse med prosjektene under IKT-satsingen
fremheves fra alle prosjektledere erfaringer med nye laerer- og studentroller
med mer studentaktive laeringsformer og en utvikling fra undervisning til vei-
ledning.

Det er fokus pa at leererstudentene skal beskjeftige seg mer med egenlee-
ring og gruppearbeid: Selvstendighet, ansvar og initiativrikhet er nye krav.
Leererstudenten far ogsa en synligere rolle via chat-rommene pa nettet, vi-
deoen i klasselokalet eller via studentens prosjekter som publiseres pa in-
ternett.
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Forholdet mellom leerer og elev viskes ut til en viss grad idet lzererutdan-
ningspersonalets rolle i stadig sterkere grad erstattes av veilederens, samti-
dig med at laererstudenten ogsa blir veileder — for seg selv og sine medstu-
denter og i visse ftilfeller for laererutdanningspersonalet (i forhold til anven-
delsen av IKT). Leererstudenten opplever ogsa starre ansvar i forhold til
selvstudier og blir dermed i en viss grad autodidakt. Det fremheves fra flere
leererutdanningsinstitusjoner at bedre oppfelging og veiledning av leererstu-
dentene har veert meget verdifullt for IKT-satsingen.

Leererstudentene blir altsd mer synlige og aktive i undervisningen med IKT
og leererutdanningspersonalet fungerer mer som tilretteleggere av leerings-
rom. Undervisningssparring mellom de to partene utvikles dermed til et di-
daktisk samarbeid.

Man har for eksempel pa PPU ved Universitetet i Oslo gode erfaringer med
anvendelsen av IKT pedagogisk. IKT — bade i form av LMS, men ogsa al-
minnelig e-post — benyttes til & understgtte kommunikasjon og samarbeid
mellom leererstudentene, samt mellom laererstudentene og flere undervise-
re. Det er blitt lettere for laererstudentene a stille spgrsmal til underviserne,
og bade leererstudentene og undervisere mener at dialogen mellom laerer-
studenter og undervisere er styrket. Laererstudentene og underviserne bru-
ker IKT ogsa som middel til & utveksle tekster og kommentere disse. Pro-
sesskriving og lepende kommentering av oppgaver brukes av flere undervi-
sere. Dette utvikler veilederrollen med okt kontakt mellom laererstudentene
og underviserne. Leererstudentene er sveert tilfreds med den gkte og lapen-
de veiledningen. For lzererutdanningspersonalet ses dette imidlertid som en
utfordring, fordi deres arbeidsmengde okes. Flere har allerede gjort seg er-
faringer med ekstra arbeidspress, og det gis uttrykk for behov for utvikling av
ny arbeidsgang som ikke farer til overbelastning.

Selv om alle prosjektledere fremhever et fokus pa utvikling av laerer- og stu-
dentrollene i prosjektene, ma det bemerkes at hvor det for eksempel pa
PPU ved Universitetet i Oslo skjer en omlegging i alle fag, er det ikke tilfelle
pa de fleste av institusjonene der det kun skjer i enkelte fag. Derfor vil effek-
ten av endringene av laerer- og studentrollene variere fra institusjon til insti-
tusjon.
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Mer fleksible arbeidsformer

Innfaringen av IKT generelt og LMS spesifikt understatter umiddelbart
mange praktiske og organisatoriske aspekter omkring studiearbeidet pa in-
stitusjonene, og det er her anvendelsen som oftest tar sitt utgangspunkt. Det
krever imidlertid en ekstra innsats hvis LMS og IKT ogsa skal tas i bruk i un-
dervisningen. | de prosjektene som har arbeidet med arbeidsformene i un-
dervisningen, er det generelt lagt fokus pa:

1. @kt bruk av prosjekt- og problemorientert undervisning: Fle-
re steder er det erfaring med gkt bruk av problem- og prosjektori-
entert undervisning med fokus pa prosessen

2. Tverrfaglig arbeid: Enkelte steder er undervisningen i hgyere
grad blitt tverrfaglig

3. Aktiv bruk av forskjellige laaringsrom: @kt bruk av andre lze-
ringsrom enn klasselokalet, bl.a. ved & la leererstudentene sam-
arbeide i grupper og med bruk av virtuelle fora

4. @kt bruk av gruppearbeid: Flere steder er bruken av gruppear-
beid gkt

5. Innsats for a knytte teori og praksis sterkere sammen: |
mange prosjekter er det fokus pa at leererstudentene skal omset-
te den teoretiske kunnskapen om IKT og leering i praktiske arbei-
der, der de selv skal utvikle og bruke IKT i undervisningssam-
menheng

IKT-satsingen har medfert markante endringer i arbeids- og undervisnings-
formene. Endringene i arbeidsformen er styrt av den endrede kommunika-
sjonsformen. Kommunikasjonen er for det fgrste blitt mer skriftlig orientert
som fglge av avrapporteringer via leeringsplattformer og utviklingen av de
digitale mappene. Dette medferer bade mer strukturert arbeid og mer pro-
sessorienterte arbeidsformer.

De digitale kommunikasjonsmulighetene gjgr det mulig i starre grad & oppna
"asynkrone arbeidsformer”, da alt materiale og alle kommunikasjonskanaler
finnes for handen uansett tid og sted. Denne tilgjengelighet har pa flere lae-
rerutdanningsinstitusjoner resultert i feerre forelesninger, mindre klasseun-
dervisning, mer prosjektarbeid og langt stagrre egenaktivitet. Det oppleves at
leererstudentene har vanskelig for & tilpasse seg denne nye arbeidsformen,
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og derfor er flere negativt innstilt overfor IKT. | falge flere prosjektledere kla-
ger leererstudenter over gkt arbeidspress og mindre frihet.

Leererutdanningspersonalets gkte bruk av IKT til forberedelse av undervis-
ningen har hatt den tilleggsgevinst at deling av og dialog om undervisnings-
materiale praktiseres i stgrre grad. Det interne samarbeidet utvikles av de
nye kommunikasjonsformene.

Det arbeides med a variere tilstedeveerelsesundervisningen med andre rom
for leering. Selvstudie blir en stgrre del av lsererstudentenes hverdag, noe
som krever at de disiplinerer seg og tar stgrre ansvar for sin egen lzering.
LMS tilbyr et rom der lzererutdanningspersonalet kan legge f.eks. sine fore-
lesninger. Dette betyr ogsa at fysiske avstander utgjer et mindre problem i
dag i distrikter der det kan vaere langt mellom studentene og undervisnings-
stedet.

Man har f.eks. ved Hagskolen i Hedmark og Norges Landbrukhggskole ar-
beidet mindre med forelesninger og i stedet tatt i bruk internettundervisning
og desentralisert undervisning. Prosjektlederen mener at endringene i un-
dervisningspraksis generelt har fart til at studiet er mer fleksibelt og har gitt
studentene steorre mulighet for & veere aktive i leeringsprosessen, som
beskrevet tidligere. P4 Hggskolen i Bodg mener man at erfaringene fra den
nettbaserte undervisningen med gkt nettkommunikasjon har pavirke den
‘tradisjonelle’ klasseundervisningen og medfert starre bevissthet om veiled-
ning og gkt studentansvar.

@kt kopling mellom teori og praksis har veert i fokus pa mange institusjoner.
Prosjektlederne fremhever at de nye arbeidsformene har gitt en tettere kon-
takt mellom studenter i praksis og deres hggskoler, mer sammenheng i stu-
diet og dermed gjort det mer forstaelig for studenter hvorfor pensum er som
det er. Dette fremheves blant annet fra Haggskolen i Sgr-Trgndelag, Hagsko-
len i Oslo og Hagskolen i Gstfold.

Det vurderes dog av bade leererstudenter og leererutdanningspersonale at
det likevel er langt igjen for IKT blir et naturlig pedagogisk verktgy for alle
leererstudenter og leererutdanningspersonale. Mange undervisere har enna
ikke tatt IKT i bruk og for mange er det fortsatt fokus pa de tekniske aspek-
tene ved IKT og ikke de pedagogiske mulighetene. Leererstudentene er hel-
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ler ikke ngdvendigvis begeistret for de nye arbeidsformene og deres nye
rolle. Pa f.eks. PPU ved Universitetet i Oslo har mange leererstudenter veert
kritiske overfor den nye undervisningsformen, som er tatt i bruk under PLU-
TO-satsingen. Det har veert en ny mate a bli undervist pa og leere pa, og lee-
rerstudentene har i farste semester funnet forlgpet forvirrende og veert sveert
forbeholdne. | annet semester har flere leererstudenter likevel '’knekket ko-
den’ og erkjent sammenhengen mellom de pedagogiske teoriene de laerer
og den konkrete studieformen de arbeider under. Herfra har det veert stgtte
og engasjement omkring de nye undervisningsformene.

Etter disse erfaringene med den pedagogiske bruken av IKT etterlyses na
bl.a. av de faglige lederne naermere undersgkelser av hva nettbasert under-
visning og mappevurdering gjgr med studentenes kompetanse generelt sett:
Hvordan vil den nyvunne undervisningsmessige fleksibilitet gagne bade lze-
rerutdanningspersonale og laererstudenter? Hva er fordeler og ulemper ved
studentenes gkte autonomi og leeringsansvar? Har virtuelle kurs og digitale
forelesninger hgy innleeringskvotient?

Nye evalueringsformer tatt i bruk

Muligheten for nye eksamens- og vurderingsformer anses for & ha under-
stgttet bruken av digitale mapper, som igjen har endret undervisningsprak-
sis.

IKT har endret eksamens- og vurderingsformene pa flere institusjoner. Map-
pevurdering inngar som vurderingsform i flere prosjekter. | mappene samles
studentenes arbeid som grunnlag for den endelige vurderingen. Studentene
ved Hagskolen i Bergen bruker f.eks. halvparten av sin muntlige eksamens-
tid pa a legge frem sin egne digitale mappe. Pa en del lsererutdanningsinsti-
tusjoner eksperimenteres det ogsa med at de leererstudentene lager en
webside i stedet for a skrive en oppgave. | noen prosjekter fokuseres det pa
bruk av digitale opptak av muntlige eksaminer.

Pa andre institusjoner ngyes man med a bruke IKT som hjelpemiddel i for-
hold til mer tradisjonelle eksamensformer. Her benyttes f.eks. PC-er til skrift-
lige eksamener eller til elektronisk avlevering av oppgaver og tilbakemel-
dinger over nettet. Det er enkelte laererutdanningsinstitusjoner som ikke har
endret verken eksamens- eller vurderingsformer. Pa de institusjonene som
ikke bruker IKT ved eksamen eller kun bruker IKT som hjelpemiddel i forhold
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til tradisjonelle eksamensformer, kan det merkes flere endringer i undervis-
ningspraksis. Integreringen av IKT i fagplanene og evalueringsformene er
en sentral drivkraft for endring av undervisningspraksis.

Pa Hagskolen i Vestfold er eksamens- og vurderingsformene radikalt om-
lagt. Leererutdanningen er pa vei bort fra en summativ til en mer formativ
vurderingsform, der studentene arbeider med & skape sine egne digitale
mapper i hvert fag. Disse mappene vurderes lgpende av laererutdannings-
personalet sa vel som medstudenter. Til eksamen fremlegges den digitale
mappen som ledd i den muntlige eksamen. Den gode digitale mappen ka-
rakteriseres av prosjektlederen som en mappe der studenten dokumenterer
og reflekterer over hva man har leert.

Arbeidet med digitale mapper har ogsa fert til at Hggskolen har utarbeidet
en spesiell instruks for mappevurdering. | falge en representant fra eksa-
mensadministrasjonen pa Hegskolen i Vestfold er vurderingen samstem-
mende positiv fra sensorer og studenter av de nye eksamensformene. | fol-
ge hggskolen har de digitale mappene ogsa medfgrt en lavere strykprosent i
faget norsk.

Representanter fra praksisskolene mener at lzererstudentene fra Vestfold i
dag er mer bevisst i forhold til eget arbeid, og at det i hey grad skyldes ar-
beid med digitale mapper.

Stor variasjon mellom fagene — enna ikke utviklet IKT-didaktikk i de
forskjellige fagene

Det er arbeidet med generell pedagogisk omstilling i mange fag, men det
fremgar fortsatt av prosjektledernes og laererutdanningsstedenes vurderes
av sine erfaringer at det finnes store forskjeller i utbyttet av endringene i for-
skjellige fag og det etterlyses na en innsats for utvikling av en IKT-
fagdidaktikk.

Som allerede nevnt skjer det som oftest endringer kun i enkelte fag og ikke
pa hele institusjonen, og det har veert mer problematisk & spre erfaringene
enn forventet. De store variasjonene mellom fagene kan delvis forklare hvor-
for erfaringene fra de enkelte fagprosjektene ikke umiddelbart har spredt sig
til andre faggrupper.
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| en videre satsing er det behov for forskning pa og utvikling av en IKT-
didaktikk innen de forskjellige fagene, altsa en IKT-fagdidaktikk.

5.4 De viktigste drivkreftene for endring av undervisningspraksis under IKT-
satsingen er ekstra midler og ildsjeler

Som den viktigste drivkraften for endring av undervisningspraksis under IKT-
satsingen fremhever prosjektlederne midlene fra IKT-satsingen. Midlene har
satt fokus pa endring av undervisningspraksis med IKT og dermed sikret at
det er skjedd en utvikling. Utover ekstra midler er andre drivkrefter ogsa
fremhevet:

o lidsjeler: lldsjeler er generelt viktige for at IKT-integreringen skal
lykkes, men fremheves ogsa av mange som sentrale for endring av
undervisningspraksis. lldsjelene viser konkret hvordan under-
visningen kan endres og inspirerer dermed de andre til a ta nye me-
toder i bruk.

o Bevisst satsing fra ledelsen. Ledelsens fokus og stgtte vurderes i
flere prosjekter a ha veert en viktig drivkraft for endring av undervis-
ningspraksis. Pa de institusjonene der ledelsen har stgttet utarbei-
dingen av formelle beslutninger om endring av undervisningspraksis,
har dette hatt en betydelig effekt.

e LMS. Det er erfaringen pa mange institusjoner at bruken av et LMS
har veert bade et mal og et middel for endring av undervisningsprak-
sis.

¢ Endrede fagplaner og evalueringsformer: Innskriving av IKT i fag-
planene og integrering av IKT i evalueringsformene star frem som en
sentral drivkraft for endring av undervisningspraksis. Nar laererstu-
denten evalueres pa innholdet i sin digitale mappe, skal utarbeiding-
en av relevant innhold i mappen ogséa understgttes i undervisningen.

o Tettere samarbeid med praksisfeltet @nsket fra laererutdanningen
om & komme tettere pa praksisfeltet og et gnske fra praksisskolene
om a samarbeide tettere med laererutdanningen fremheves pa blant
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annet hggskolene i Narvik, Dstfold og pa Samisk Hagskole som vik-
tige drivkrefter for endring av undervisningspraksis.

5.5 De viktigste barrierene for endring av undervisningspraksis

er IKT-skepsisen og laererutdanningspersonalets manglende IKT-

kompetanse

Prosjektlederne er meget enige i hva som har veert de viktigste barrierene

for endring av undervisningspraksis. Det nevnes i alt 4 barrierer for endring

av undervisningspraksis pa leererutdanningsinstitusjonene. Herav er pro-

sjektlederne i stor grad enige om 2, mens de i litt mindre grad er enige om

de 2 andre. Barrierene nevnes her i prioritert rekkefalge:

IKT-skepsis blant bade ledelse, lzererutdanningspersonale og
lererstudenter: Den barrieren som nevnes av flest prosjektledere
er IKT-skepsis. Prosjektlederne kaller den ogsa konservatisme, dar-
lig holdning, gammeldags praksis, vanetenkning, mangel pa motiva-
sjon og endringsvilje. IKT-skepsis finnes bade hos leererutdannings-
personale og ledelse, men ogsa blant leererstudenter. Den kommer
til uttrykk i manglende samarbeidsvilje, men ogsa innimellom som
positivt bidrag til den Igpende diskusjonen om IKT pa laererutdan-
ningsinstitusjonene. Prosjektlederne mener imidlertid at det er snakk
om et overgangsfenomen, da det blir stadig feerre IKT-skeptikere et-
ter hvert som tiden gar og da det gjeres stadig gode erfaringer med
bruk av IKT.

Begrenset IKT-kompetanse blant larerutdanningspersonalet:
Laererutdanningspersonalets begrensede IKT-kompetanse blir frem-
hevet som en barriere for integreringen av IKT i undervisningen.
Prosjektlederne mener at en del laererutdanningspersonale ligger et-
ter bade IKT-teknisk og IKT-pedagogisk i forhold til & kunne endre
undervisningspraksis.

Tekniske mangler og problemer er i folge prosjektlederne en viktig
barriere for endring av undervisningspraksis. For det farste er mang-
lende utstyr en barriere i seg selv. Her fremheves bade manglende
datamaskiner, begrenset internettoppkopling eller annen teknisk inf-
rastruktur. For det andre nevnes — hvis utstyret finnes — darlig vedli-
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kehold og/eller mangel pa teknisk hjelp i akutte situasjoner. Til slutt
mener en del prosjektledere at de darlige IKT-forholdene pa praksis-
skolene utgjer en viktig barriere for endring av undervisningspraksis
pa leererutdanningen. Laererstudentene mister motivasjonen nar de
ikke kan bruke sin IKT-kompetanse nar de er i praksis.

e Larerutdanningspersonale og ledelse mangler tid. For & kunne
sette seg inn i hvordan undervisningspraksis innfgres, kreves det at
leererutdanningsstedene og ledelsen disponerer ressurser og tid.
Bl.a. pa Hagskolen i Agder var nettopp dette et problem, da prosjekt-
lederstillingen som var nyopprettet i forbindelse med IKT-satsingen
kun var tilgodesett med 15 % av en heltidsstilling.

Utover dette nevnes rammevilkar som ikke understgtter forandring, som
f.eks. gamle studieplaner, arbeidsplaner, samt avtaler med fagforeningen
som ikke statter nye mater a jobbe pa.

5.6 Fremtidig fokus pa spredning og forankring av ny undervisningspraksis,

ikke utvikling av nye initiativer

Det er generelt gode forventninger til forankring av undervisningspraksis
blant annet fordi det gjennom IKT-satsingen er skjedd en bevisstgjering av
IKTs pedagogiske potensial. Dette betraktes av prosjektledere og faglige
ledere som et viktig utgangspunkt for forankring og videre utvikling. Det an-
ses at de konkrete erfaringene og bevisstgjgringen har brutt ned holdnings-
barrieren mot IKT. Dette ser de faglige lederne som en viktige forutsetning
for den videre IKT-integreringen.

Det er pa de fleste laererutdanningsinstitusjonene ikke planlagt nye prosjek-
ter eller initiativer for videre utvikling av IKT-integreringen. Fokus pa de fles-
te institusjoner ligger pa a spre og forankre de erfaringer og endringer, som
IKT-satsingen har medfart, f.eks. ved & endre studie- og fagplaner, samt
fortsatt kompetanseutvikling av laererutdanningspersonale. Her er malet at
kommende lzererstudenter vil oppleve den nye undervisningspraksis som en
naturlig del av studiet pa niva med tradisjonelle forelesninger.

Prosjektledere fra blant annet Hagskolen i Tromsg og Hggskolen i Nord-
Trendelag legger vekt pa at endringene av undervisningspraksis har sikret
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at hagskolene utvikler seg i takt med tiden. | tillegg forpliktes leererutdan-
ningsinstitusjonene av investeringen i LMS og gjennom konkrete erfaringer
og ny praksis for involverte.

| flere PLUTO-prosjekter — som har gjennomfgrt store endringer — legges
det vekt pa at de endringene som er skjedd ikke kan snus. Det understrekes
likevel at man heller ikke skal hvile pa sine laurbaer, men hele tiden forbedre
og utvikle bruken av IT pa nye mater. Kun enkelte frykter stagnasjon eller til
og med regresjon hvis ikke IKT-satsingen fglges opp med nye prosjekter
som fastholder fokus pa IKT.

Enkelte faglige ledere etterlyser nye satsinger, men flere legger vekt pa be-
hovet for pedagogiske IKT-debatter gjennom konferanser og seminarer,
nettverk og andre former for menings- og erfaringsutveksling. Dette for a
sikre spredning av best praksis og inspirasjon.

Det fremgar imidlertid at integreringen av IKT i undervisningen tar lang tid og
at dette ikke kan forseres. Motstanden mot endring av undervisningspraksis
er kommet bade fra laererutdanningspersonalet og leererstudentene, men
den er pa vikende front.

5.7 Visjon om gkt bruk av IKT i fremtiden

Nesten alle spurte faglige prosjektledere betrakter IKT-omradet som meget
viktig for institusjonens samlede strategiske utvikling og i forhold til under-
visningen og utdanningen.

De faglige lederes visjoner sentrerer seg om reformering av undervisnings-
formene og ekt bruk av IKT i fagene. | de faglige lederes visjoner om bruken
av IKT pa deres institusjon om 3 ar, er det mange som peker pa gkt anven-
delse av virtuell kommunikasjon og mappevurdering. Det skal vaere en mer
dynamisk vekselsvirkning mellom den fysiske og den virtuelle lseringsarena-
en. Enkelte leererutdanningsinstitusjoner i utkantstrgkene peker pa at for-
skjellen mellom & studere pa deres hggskole eller fra et annet sted skal be-
grenses. Det virtuelle klasselokalet skal veere tatt i bruk sa leererstudenter
pa f.eks. Hagskolen i Nesna kan fglge undervisningen pa Universitetet i
Oslo via storskjerm.
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De faglige lederes visjoner om anvendelsen av IKT pa deres leererutdan-
ningsinstitusjon om 3 ar er meget forsiktige og formulert i sveert generelle
vendinger. De forklarer det selv med at de har hatt blikket vendt mye mot
nuet pa grunn av IKT-satsingen, samt at IKT-utviklingen gar sa raskt at det
er vanskelig a forutse hvilke omrader som skal prioriteres.
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6. Okt samarbeid med praksisskolene

Samarbeidet mellom laererutdanningsinstitusjonene og praksisskolene er
forbedret under IKT-satsingen. Det er utviklet et tettere samarbeid og nye
samarbeidsformer mellom flere laererutdanningsinstitusjoner og de tilknytte-
de praksisskolene. Dette er skjedd i samspill med den nye praksis-
leereravtalen.

Det er oppstatt en ny dynamikk i samarbeidet mellom leererstudenter, prak-
sisleerer og fagleerer, som understattes av IKT:

Faglaerer

IKT

Student @vingslaerer

Evalueringen viser at det gkte samarbeidet er til fordel for alle parter. Lae-
rerstudentene opplever en stgrre helhet mellom utdanning og arbeidet som
leerer, praksisskolene lzerer om IKT fra lzererstudentene og fagleererne og
leererutdanningsinstitusjonene far mer ’bakkekontakt” med @kt innsikt i
grunnskolenes hverdag. Det er flere steder utviklet en bevissthet om par-
tenes avhengighet av hverandre og flere steder bevissthet om & skape en
'vinn-vinn’-situasjon der det styrkede samarbeidet skal veere til fordel for alle
parter, ogsa pa institusjonelt plan.

Det fremgar imidlertid at den begrensede IKT-infrastrukturen og bruken av
IKT pa grunnskolene hemmer samarbeidet mellom institusjonene og der-
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6.1

med effekten av samarbeidet. Fra lzererutdanningen etterlyses det en gkt
innsats pa IKT i grunnskolen.

IKT-satsingen har styrket samarbeidet med praksisskolene

| to av tre prosjekter mener prosjektlederne at IKT-satsingen har hatt effekt
pa samarbeidet mellom lzererutdanningsinstitusjonene og skolene, og av
disse mener mer enn halvparten at IKT-satsingen i meget stor grad har styr-
ket samarbeidet med praksisskolene. De faglige lederne mener ogsa at
samarbeidet med praksisskolene er bedret og okt i lapet av IKT-satsingen.
Flere prosjektledere fremhever direkte at malet om bedre sammenheng mel-
lom teori og praksis har veert en drivkraft for IKT-satsingen. Flere faglige le-
dere pa institusjonene betegner ogsa samarbeidet med praksisskoler som
den starste verdi IKT-satsingen har tilfgrt lsererutdanningsinstitusjonene.

Gjennom intervjuene med prosjektlederne fremgar det at en viktig drivkraft
for endring av samarbeidet med praksisskolene har veert et uttalt gnske og
behov for & komme tettere pa praksisfeltet og forene teori og praksis pa en
bedre mate.

Hagskolen i Ostfold har satt sammen en sakalt fleksibel praksis, der 1/3 av
leererstudentenes praksis er tidsmessig fastlagt. De gvrige 2/3 er fleksible
og kan settes sammen etter naermere avtale med gvingsskolen. Koordine-
ringen skjer i stor grad via elektroniske nettverk. | felge praksisskolene har
den jevnlige kontakten skapt et bedre og mer apent forhold mellom hagsko-
len og praksisskolene.

Av de 32 praksisskolene er det opprettet tradlgst nettverk pa 20 skoler — i
likhet med Hggskolen i Ostfold. Innkjgpene er skjedd under den samme
avtalen som hggskolen har iverksatt.

Det tettere samarbeidet mellom praksisskolene og hagskolen har ogsa ut-
merket seg i en rekke etterutdanningstilbud innen IKT for praksisskolene.

Pa Hagskolen i Jstfold er det stort ledelsesfokus pa at etter innsatsen med
a heve kompetansen pa praksisskolene, er det na pa tide a lgfte IKT-
kompetansen blant samtlige grunnskoler i regionen
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Ved ILUK pa Hagskolen i Boda har man erkjent at det ikke bare har veert en
for stor geografisk avstand fra hagskolen til praksisskolene, men ogsa stor
mental avstand. Det har pa den ene side veert dyrt og vanskelig & hente
gvingslaererne inn pa hagskolen — spesielt for praksisskolene i distriktet , og
pa den annen side har det ogsa veert dyrt & sende faglaererne ut pa skole
ne. | ILUKs IKT-plan for 2000-2003 er det lagt opp til at IKT skal benyttes
som bindeledd mellom teori og praksisfelt. IKT vil pa Hggskolen i Bodg bade
bli anvendt som et verktay til & understotte gkt samarbeid og som et emne a
samarbeide om. Laererutdanningen hjelper laererne pa praksisskolene med
a oke sin IKT-kompetanse og leererutdanningen inviterer laerere fra grunn-
skolen med erfaring fra anvendelsen av IKT i praksis inn pa hggskolen for a
undervise laererstudentene.

6.2 Et mer forpliktende samarbeid stottet av den nye gvingslaereravtalen

Den nye gvingslaereravtalen har reformert forholdet mellom praksisskoler og
leererutdanningsinstitusjonene og mange prosjektledere fremhever reformen
som en meget viktig faktor i forhold til utviklingen av et bedre samarbeid.
Reformen har understattet utviklingen av et tettere og mer forpliktende sam-
arbeid mellom laererutdanningsinstitusjonene og praksisskolene. Etter re-
formen er leererutdanningsinstitusjonene mer bevisst pa a finne og pleie
samarbeidet med gode praksisskoler.

Hagskolen i Volda er gatt fra en individbasert avtaleform med gvingslaerere
til en institusjonsbasert avtaleform. Dette har hatt den effekt at skolene er
blitt knyttet tettere til hagskolen, og pa etterutdanningssiden far samtlige lae-
rere pa praksisskolene tilbud om kompetanseutviklingen innen IKT. Skolene
benytter ogsa det samme LMS.

Muligheten for & inngad mer formelle kontrakter vurderes av flere prosjektle-
dere som viktig for & fastholde fokus og forpliktelse i relasjonen mellom lae-
rerutdanningsinstitusjonen og praksisskolene. Hggskolen i Bodg inngar
f.eks. kontakter med praksisskolene og har dermed et kontraktbundet for-
hold til praksisskolenes ledelse. Det legges fra bade Hagskolen og skolene
vekt pa at kontraktene er gjensidige og bevirker at begge parter kan stille
krav til hverandre, som skal overholdes. Dette skaper et forpliktende og mer
dynamisk samarbeid. Da prosjektet startet for 2 ar siden, var det store for-
skjeller pa bruken av IKT pa praksisskolene, men generelt var bruken be-
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grenset. | starten var gvingsleererne generelt skeptiske og det var mange
unnskyldninger for ikke a ta IKT i bruk. Med reformen og avtalene med
praksisskolene ble det imidlertid mulig & stille spesielle krav til praksisskole-
ne og evingsleererne. Na er bruken av IKT blitt sentral i avtalen om & veere
praksisskole. | prosjektet ble det stilt krav til praksisskolene om at de skulle
ha tilgang til internett, gvingsleererne skulle ha en e-postadresse og adgang
til et kommunikasjonsprogram (eksempelvis Fronter), samt at skolen skulle
ha en hjemmeside i lgpet av det forste aret. Dette var store krav & stille og
mange av skolene og leererne i grunnskolen kunne ikke leve opp til disse.
Fra kommunalt hold ses det som positivt at h@gskolen har stilt krav, da dette
har hjulpet med a sette fokus pa IKT og forpliktet skolene. For & statte opp
om dette har Bodg Kommune valgt & gi ekstra midler til maskiner og pro-
grammer pa skolene, som har fungert bade som pressfaktor og motivasjon
for at skolene ogsa selv gjar en ekstra innsats i forhold til IKT.

Viktigheten av formalisering av samarbeidet er imidlertid ikke entydig.
Mange prosjektledere peker pa at ildsjeler har vaert en sentral drivkraft for
endring av samarbeidet med praksisskolene. De fleste prosjektlederne er
enige om at frivillighet, vilje og engasjement, samt eget initiativ bade fra lse-
rerstudenter, fagleerere og @vingslaerere har veert utslagsgivende i forhold til
de endringer samarbeidet mellom praksisskolene og leererut-
danningsinstitusjonene har gjennomgatt.

6.3 Et tettere samarbeid og nye former for samarbeid

Flere prosjektledere mener at IKT-satsingen har stattet det faktum at kon-
takten imellom lzererutdanningsinstitusjon og praksisskoler er blitt hyppigere
og tettere. | det styrkede samarbeid er IKT blitt benyttet bade til & stgtte ad-
ministrative og didaktiske aspekter.

¢ Administrativt: IKT anvendes som et praktisk verktgy som gjer det
enklere a oppna god kommunikasjon mellom leererstudenten,
gvingsleereren og fagleaereren. Mange av prosjektlederne mener at
gnsket om enklere kommunikasjon med praksisskolene har veert di-
rekte arsak til at deres laererutdanningsinstitusjon har fokusert pa
implementering av et nytt nettverk, bl.a. LMS. Dette har i fglge pro-
sjektlederne veert den tvingende forutsetning for at samarbeidet med
praksisskolene kunne komme i gang.
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o Didaktisk. Mange prosjekter under IKT-satsingen har hatt fokus pa
avprgving av undervisningsforlgp med IKT i samarbeid med praksis-
skolene. Pa flere leererutdanningsinstitusjoner er det krav om at lee-
rerstudentene skal avholde undervisningsforlep med bruk av IKT nar
de er i praksis. Dette bade som trening av laererstudentene og som
inspirasjon for gvingsleererne.

| forhold til de administrative oppgavene har de som har samarbeidet om
prosjektet ngdvendiggjort hyppig og effektiv kommunikasjon, der IKT-
kommunikasjon — ofte LMS — er blitt gjort til den foretrukne kanal. Supplert
med regelmessige mgter og gjensidige besgk, fremheves IKT som en stotte
til enklere og hurtigere kommunikasjon om praktiske og administrative opp-
gaver. LMS er ogsa en del av forklaringen pa hvorfor de faglige lederne an-
ser den generelle kommunikasjons- og informasjonsflyt som forbedret.

Pedagogisk og didaktisk er praksis og teori i fglge prosjektlederne blitt kop-
let tettere sammen i praksisperiodene, noe som styrker den fagdidaktiske
oppleeringen av studentene. Ogsa den elektroniske portefglien gjer dette
mulig, samt den tette kontakten med lzererutdanningsinstitusjon som realise-
res ved hjelp av LMS.

Fagleererne pa laererutdanningsinstitusjonene har gjennom prosjektene
engasjert seg mer i samarbeidet med praksisskolene og er blitt aktive initia-
tivtakere i forhold til utvikling av nye prosjekter. Begrunnelsen for dette er at
den nye kommunikasjonsformen har gitt fagleererne mye bedre innblikk i
praksis, samt at prosjektene har gitt nye muligheter for faglig utfoldelse, bl.a.
ved utvikling av egne programmer og arbeid med sprakoppleering via IKT,
som har veert tilfelle ved Hagskolen i Stavanger. NTNU har fokus pa et pro-
sjekt som skal skape en virtuell korridor mellom hggskolen og praksis-
skolene. Hagskolen i Tromsg har utviklet et nytt fag, ’IKT i fag’, som fglge av
tettere samarbeid med praksisskolene. Ogsa studentene er blitt mer aktive i
sine praksisperioder, hovedsakelig som konsekvens av den stgrre dynamik-
ken i samarbeidet.
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6.4 Fokus pa a skape en ”vinn-vinn-situasjon” i samarbeidet mellom

laererutdanningsinstitusjonene og praksisskolene

Det har veert for langt mellom teori og praksis. Det har man erkjent pa
mange leererutdanningsinstitusjoner og praksisskoler. Leererutdanningen og
praksisskolene er avhengige av hverandre, men samarbeidet har ikke fung-
ert optimalt.

| flere prosjekter har det veert fokus pa a forbedre dette samarbeidet og
bringe praksisfeltet og laererutdanningen tettere sammen. | utviklingen av
dette samarbeidet har flere prosjektledere lagt vekt pa at i det nye samar-
beidet skal alle parter oppleve klare fordeler av samarbeidet.

Alle involverte skal ha noe ut av samarbeidet

Dette har man for eksempel arbeidet bevisst med pa Hegskolen i Bodg.
Prosjektlederen har i prosjektet lagt vekt pa at alle involverte parter fik noe
ut av prosjektet. | prosjektet ble det fokusert pa anvendelsen av IKT i kom-
munikasjonen mellom hggskolen og @vingsleererne.

Det ble imidlertid raskt klart at ikke alle skoler og @vingslaerere kunne leve
opp til kravene. Mange av gvingsleererne hadde for begrenset IKT-
kompetanse. Gjennom prosjektet er gvingsleererne tilbudt kurs i bruken av
Fronter og hjelp til & utvikle skolens hjemmeside. Leererstudentene har i
prosjektet ogsa utviklet sin IKT-kompetanse og har fatt sterre muligheter for
a bruke sin nye kompetanse ute pa skolene. Laererutdanningspersonalet er
blitt faglig styrke av & komme tettere praksis gjennom gkt dialog med
gvingsleererne. Dessuten involveres gvingslaererne mer med leererutdan-
ningen og skal gi innspill til utdanningspersonalet ved bl.a. & komme inn og
undervise pa leererutdanningsinstitusjonen. Til slutt kan nevnes at man opp-
lever fra kommunalt niva at kommunen har fatt styrket sin innsats overfor
IKT gjennom leererutdanningens innsats. Dette ved at det kommer gkt fokus
pa utviklingen og bruken av den tekniske infrastrukturen, samt oppkvalifise-
ring av gvingsleererne til inspirasjon for andre.

Fra Hagskolen i Bodg har man opplevd at det har veert en styrke for prosjek-
tet at IKT har veert noe konkret & samarbeide om. IKT har veert en sak a
snakke om og vise frem, og man har gjennom prosjektet kunnet vise umid-
delbare fordeler i forhold til integreringen av IKT. | Bodg Kommune er det
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utviklet en IKT-strategi for skolene. Fra kommunen legges det vekt pa at ut-
viklingen av samarbeidet mellom hggskolen og praksisskoler er en konkreti-
sering av strategien.

Ny bevissthet om fordelene ved samarbeid

Ut fra erfaringene i prosjektet fremheves det fra bade PPU ved Universitetet
i Oslo og Hagskolen i Dstfold at det har utviklet seg en ny bevissthet om
samarbeid. Prosjektlederen fra PPU ved Universitetet i Oslo fremhever vik-
tigheten av at man har noe a tilby i et samarbeid og ikke bare kan ’kreve’.
Pa Hagskolen i Ostfold opplever prosjektlederen at hagskolen er blitt mer
attraktiv som samarbeidspartner, og hagskolen er blitt mer aktiv og offensiv i
samarbeidet.

Utviklingen som IKT-satsingen har stattet har gjort det mer attraktivt & sam-
arbeide med lzererutdanningsinstitusjon. Som allerede nevnt, er mange av
prosjektlederne enige om at det samarbeidet som er blitt etablert som fglge
av IKT-satsingen med praksisskolene har vaert meget fruktbart og skapt
grobunn for ytterligere prosjektsamarbeid mellom de to typene institusjoner,
idet rammene na er oppstilt og de gode erfaringene har skapt et positivt ar-
beidsklima.

Ved Hagskolen i Bergen anvendes et LMS til & styrke samarbeidet og det er
ogsa innfgrt sakalt "praksisbytte" mellom fagleerere og @vingsleerere for yt-
terligere & styrke samarbeidet. Samarbeidet mellom hggskolen og praksis-
skolene gar sa godt i Bergen at det er i ferd med a bli en prestisjesak for
skolene & innga i dette samarbeidet, som ogsa brukes av skolene som ar-
gument for innkjgp av ytterligere utstyr. Dermed har endringene av praksis
pa hggskolen og fokus pa IKT satt i gang en positiv spiral som har gitt full
uttelling pa praksisskolene.

6.5 Den storste barriere for samarbeid med praksisskolene og IKT-

integrering pa leererutdanningsinstitusjonene er den darlige status pa IKT
i grunnskolen

Alle intervjuede fremhever mangelen pa IKT i grunnskolene som den stgrste
barriere for samarbeidet med praksisskolene.
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Hagskolen i Vestfold hadde f.eks. planer om a avholde kommunikasjon med
praksisskoler via IKT bade fer, under og etter praksis, men det var ikke mu-
lig pa grunn av manglende tilgang til utstyr pa praksisskolene. P4 PPU ved
Universitetet i Oslo er det etter omleggingen satt fokus pa anvendelsen av
IKT og stilt krav om at lzererstudentene i praksisperioden skal gjennomfare
et undervisningsopplegg med IKT og vurdere praksisskolenes IKT-
kompetansesituasjon, samt holde kontakten med praksisskolen utenfor
praksisperioden via IKT. Dessverre har noen laererstudenter hatt sveert
vanskelig for & leve opp til disse kravene, da IKT-situasjonen pa deres prak-
sisskoler har veert for darlig.

Mer enn halvparten av prosjektlederne nevner at den sterste barriere i sam-
arbeidet har veert mangel pa materiale eller darlig materiale pa praksissko-
lene. Kritikkpunktene gar pa 4 omrader:
e Maskinvare. Praksisskolene har ikke nok eller for darlig maskinvare.
e Programvare. Programmessig er praksisskolene darlig stilt.
¢ Infrastruktur. Manglende eller darlig infrastruktur er ogsa et kritikk-
punkt. Mange praksisskoler er enten ikke koplet til Internett eller de
er tilkoplet med en meget begrenset linjekapasitet.
¢ Inkompatibilitet. | de tilfellene der institusjonene i prinsippet rader
over tilstrekkelig utstyr og infrastruktur, er inkompatibilitet mellom
bl.a. programmer og plattformer et problem. F.eks. samarbeider
Hogskolen i Akershus med praksisskoler som bruker 3 forskjellige
LMS-plattformer, nemlig Class Fronter, ’it’s:learning’ og First Class.

Utover dette ser prosjektlederne ogsa manglende IKT-kunnskap blant lee-
rerne i grunnskolen som et problem. To tredjedeler av prosjektlederne som
mener at kunnskapsmangler er en hindring for endring av samarbeidet med
praksisskolene plasserer skylden hos lzererne ved praksisskolene. Den res-
terende del mener at inkompetansen ligger begge steder.

Pa PPU ved UiO har man forsgkt & velge ut praksisskolene ut fra det kriteri-
um at skolene er fokusert pa bruken av IKT, og at praksisveilederne pa sko-
len kan stgtte dem i bruken av IKT i undervisningen. PPU har imidlertid ikke
lyktes helt i & overholde disse kriteriene i utvelgelsen av alle praksisskoler.
Det har ikke veert mulig for PPU a finne nok skoler som kunne leve opp til
disse kravene. Kontraktene med praksisskolene er imidlertid begrenset til 3
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ar og pa PPU forventer man over tid a fa forbedret utvelgelsen av praksis-
skolene.

Risiko for ”lose-lose” (tap-tap-situasjon): Den videre utvikling i leerer-
utdanningen begrenses av status i grunnskolen

Det er problematisk at grunnskolen ikke er fulgt med laererutdanningen pa
det teknologiske planet. Dette har skapt frustrasjoner bade for lzererstuden-
tene og praksisskolene. Pa leererutdanningen laerer studentene om bruken
av IKT, men de kan mange steder ikke anvende sin kompetanse ute pa sko-
lene. | tillegg legges det i leererutdanningen ofte opp til at lsererstudentene
skal lzere mer praktisk om bruken av IKT i undervisningen pa praksisskole-
ne, men pa praksisskolene er de flere steder ikke vant til a bruke IKT. Om-
vendt har praksisskolene forventninger om at laererstudentene er 'eksperter’
i & bruke IKT i undervisningen, men det er de ofte ikke. De har leert en del
under utdanningen, men har begrenset praktisk erfaring.

Som en student fra Hogskolen i Vestfold uttrykte det: "Leererutdanningen
utdanner oss til & vaere Rolls Royce-laerere, men vi kommer ut som hest og
kjerre”.

En fremtidig satsing ber involvere bade Iarerutdannings-
institusjonene og grunnskolene

Blant de faglige ledere etterlyses en IKT-satsing som inkluderer praksis-
skolene og grunnskolene generelt. De legger spesiell vekt pa at en satsing i
sin formulering skal ta sikte pa sterre utnyttelse av det samarbeidspotensial
som finnes mellom laererutdanningsinstitusjoner og praksisskoler og at de
tildelte midlene skal ga& til bade praksisskolene og leererut-
danningsinstitusjonene.

Det er en stor utfordring & fa hevet praksisskolenes niva, bade materielt og
kompetansemessig. Dette er en utfordring som flere leererut-
danningsinstitusjoner — ut fra deres samhgrighet med praksisskolene — har
folt seg forpliktet til & engasjere seg i. | forhold til dette har for eksempel
Hagskolen i Hedmark fungert som ’prosesskonsulent’ for en ny skole i for-
hold til nettopp anvendelsen av IKT. Dette samarbeidet fremheves som ut-
bytterikt for bade laererutdanningsinstitusjonen, laererstudentene og praksis-
skolen.
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7. Begrenset samarbeid med andre grunnskoler, lererut-

danningsinstitusjoner og private aktgrer

| de fleste prosjekter har samarbeidet med grunnskoler — ut over praksissko-
lene — veert begrenset. Graden av samarbeid mellom lzererutdanningsinsti-
tusjoner er sveert spredt. Det er gode erfaringer med samarbeid og erfa-
ringsutveksling mellom lzererutdanningsinstitusjonene involvert i PLUTO-
satsingen, men blant de andre prosjektene er samarbeidet mer begrenset.
Selv om det ikke er noe utstrakt samarbeid mellom lzererutdanningsinstitu-
sjonene, fremhever bade de faglige ledere og prosjektlederne at det er et
behov for a fa etablert et slikt samarbeid for & kunne videreutvikle seg.

Samarbeid med private aktgrer har kun veert lite benyttet. De laererutdan-
ningsinstitusjonene som imidlertid har gjort seg erfaringer med a samarbei-
de med private aktgrer bemerker at samarbeidet har stilt nye krav til leerer-
utdanningen og at de generelt har opplevd samarbeidet som positivt.

Samarbeidet med internasjonale aktgrer er kun sjeldent benyttet. Det er kun
fa laererutdanningsinstitusjoner som har arbeidet med internasjonalt sam-
arbeid. De fagligere lederne er — pa tross av de begrensede erfaringene —
bevisst pa at internasjonalt samarbeid kan gi nye perspektiver til institusjo-
nene i fremtiden. Enkelte faglige ledere fremhever i visjonene for deres insti-
tusjon at Kvalitetsreformen skal hjelpe med en internasjonalisering av ut-
vekslingsstudenter, bl.a. en markant gkning i antall.

7.1 Samarbeidet mellom laererutdanningsinstitusjonene og grunnskoler - ut

over praksisskolene - har vaert begrenset.

| de fleste prosjektene har samarbeidet med grunnskoler — ut over praksis-
skolene — veert begrenset.

Enkelte prosjekter skiller seg imidlertid ut med et spesielt engasjement i
formidlingsaktiviteter. Bade Hagskolen i Dstfold og Hagskolen i Vestfold har
veert rundt pa mange forskjellige skoler og holdt foredrag eller pa kurs fortalt
om erfaringene fra prosjektene, og pa denne maten har de spredt erfaringe-
ne fra prosjektet til mange skoler. Enkelte prosjektledere fremhever ogsa
samarbeidet med PILOT-skoler, hvor det foregar en god erfaringsutveksling.
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Den begrensede IKT-modenheten pa bade leererutdanningsinstitusjonene
og skolene ses som grunnen til det begrensede samarbeidet med skoler
generelt. Det er behov for utviklingen av IKT-modenheten bade pa leererut-
danningsinstitusjon og i skolene: Pa leererutdanningsinstitusjonene er det
behov for at leererstudentene laerer & bruke IKT i undervisningen og mer
forskning i de pedagogiske mulighetene omkring bruken av IKT, og pa
mange grunnskoler er bruken av IKT begrenset og det er behov for utvikling
av erfaringer med anvendelsen av IKT.

For & mete denne utfordringen har lsererutdanningsinstitusjonen ofte valgt &
involvere seg tettere med et avgrenset utvalg av skoler i prosjekter omkring
anvendelsen av IKT, her oftest praksisskolene. Fokus har fagrst veert pa a fa
praksisskolene med, da laererutdanningsinstitusjonene allerede er i kontakt
med disse og for a sikre at laererstudentene i praksis far mulighet for a gjgre
seg noen konkrete erfaringer. Leererutdanningsinstitusjonene og praksissko-
lene kan ses som pionerer som gjar seg noen erfaringer.

7.2 Mer samarbeid mellom lzererutdanningsinstitusjoner i PLUTO enn mellom

de andre laererutdanningsinstitusjonene.

Graden av samarbeid mellom lzererutdanningsinstitusjoner er meget variert.
Prosjektlederne fra PLUTO-prosjektene har gode erfaringer med samarbeid
og erfaringsutveksling med andre PLUTO-prosjekter som ogséa har veert en
del av prosjektreformen.

Samarbeidet mellom leererutdanningsinstitusjoner generelt er imidlertid mer
begrenset. Enkelte prosjektleder bemerker at de slett ikke har samarbeid
med andre laererutdanningsinstitusjoner i forbindelse med prosjektene.

Selv om det ikke er et utstrakt samarbeid mellom laererutdannings-
institusjonene, fremhever flere prosjektledere at det er behov for & fa etab-
lert et slikt samarbeid for & kunne videreutvikle seg. Ideen om gkt samarbeid
mellom leererutdanningsinstitusjonene stettes av de faglige lederne. De fag-
lige lederne forventer at om 3 ar vil det veere etablert nasjonale partnerskap
(clusters). Disse partnerskapene skal bl.a. utvikles gjennom temaorganise-
ring og FoU-satsinger. Prosjektlederne bemerker dog kritisk at det er vans-
kelig & na et slikt samarbeid tidsmessig og det er derfor viktig at det stattes
aktivt fra sentralt hold.
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7.3 Begrensede erfaringer med samarbeid med private virksomheter og

offentlige institusjoner

Det fremgar av intervjuene med prosjektlederne at samarbeid med akterer
ut over leererutdanningen har generelt veert benyttet kun i liten grad.

De aktgrene som det i enkelte prosjekter er utviklet et samarbeid med er:
e Maskinvare- og programvareleverandgrer
e Utviklere av leeringsressurser
e Diverse regionale myndigheter
e Forskningsinstitusjoner
e Biblioteker

e Andre private og offentlige virksomheter

Samarbeid med teknologileverandarer fremheves i prosjektene. | en del pro-
sjekter er IKT bade et mal og et middel for samarbeid med forskjellige inter-
essenter. Eksempelvis er man pa Samisk Hagskole blitt mer aktiv i samar-
beidet med bedrifter som utvikler programvare pa samisk, da man er blitt
mer bevisst pa behovet for programvare og leeremidler pa samisk.

Hagskolen i Dstfold har i forbindelse med sitt omstillingsprosjekt der studen-
tene benyttet baerbare datamaskiner, inngatt en samarbeidsavtale med
HP/Compaq, Telenor, samt lokale leverandgrer av utstyr og tjenester. Tele-
nor inngikk i starten av prosjektet et partnerskap med Hagskolen om etable-
ringen av nettverk. | falge Telenor har virksomheten hatt noen sveert nyttige
erfaringer med samarbeidet, som imidlertid ikke har fortsatt pa grunn av
gkonomiske forhold.

Pa Hggskolen i Ostfold er det et generelt samarbeid med en rekke eksterne
aktgrer utover de private firmaene. Det regionale utdanningskontor sa vel
som kommuner, praksisskoler, samt ledere fra andre grunnskoler har veert
involvert i prosjektet. | falge prosjektlederen har dette stottenettverket ogsa
hatt en positiv effekt pa den interne konsolideringen. Vurderingen fra de eks-
terne partene er at Hagskolen i Jstfold i lapet av de siste arene har veert
preget av en innovasjonskultur og at hggskolen i hgy grad er blitt utadvendt.
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7.4

De leererutdanningsinstitusjonene som har gjort seg erfaringer med a sam-
arbeide med private aktgrer bemerker at det har stilt nye krav til laererutdan-
ningen, men at de generelt har opplevd samarbeidet som positivt. De gode
erfaringene med samarbeid med private akterer som f.eks. maskinvare- og
programvareleverandgrer, ses som viktige for & bryte ned institusjonenes
skepsis mod slikt samarbeid og inspirere til fremtidig samarbeid.

De intervjuede samarbeidspartnerne bemerker at kontrakter er viktige for
samarbeidet. Kontraktene forplikter og sikrer at partnerne kan stille krav il
hverandre. Barrierer for samarbeidet opplever samarbeidspartnerne som
begrenset gkonomi pa leererutdanningsinstitusjonene, arbeidsbyrden pa an-
satte, samt koordinering og prioritering.

Internasjonalt samarbeid begrenset

Samarbeidet med internasjonale aktgrer er kun sjeldent benyttet. Det er kun
fa prosjekter som arbeider med internasjonalt samarbeid.

Kun enkelte laererutdanningsinstitusjoner har internasjonalt samarbeid.
Hagskolen i Ostfold har hatt enkelte lzererstudenter i Canada og det har vee-
rt nettkonferanse med diskusjon mellom lzererstudenter i de to landene.
Hogskolen i Sgr-Trendelag har samarbeid med en tilsvarende institusjon i
Finland med utveksling i forhold til praksis. Universitetet i Bergen har et ut-
strakt samarbeid med bade gsterrikske og franske universiteter. Formaliser-
te utvekslinger og eksempelvis 'virtuell mobilitet’ er imidlertid ikke utbredt.

Men internasjonalt samarbeid kan gi nye perspektiver til institusjonene i
fremtiden. De faglige ledere er — pa tross av de begrensede erfaringene —
bevisst pa dette. Enkelte faglige ledere fremhever i visjonene for sin institu-
sjon om 3 ar at Kvalitetsreformen skal hjelpe med en internasjonalisering av
kontakter, samarbeid og utbygging av partnerskaper samt en markant for-
hagyelse i antallet av utvekslingsleererstudenter.
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8. Tilbud pa etter- og videreutdanning

IKT-satsingen har skapt et stgrre fokus pa kompetanseutvikling og medfeort
utvikling av en del nye etter- og videreutdanningstilbud, seerlig til praksissko-

lene.

Det tilbys kurs i basale IKT-teknisk kompetanse sa vel som programopplee-
ring, bruk av LMS og kurs i IKT-pedagogikk og didaktikk. Fra laererne i
grunnskolen er det spesielt etterlyst kurs som de kan implementere i hver-
dagens undervisning. Kursene tilbys bredt til skolene, men det har veert
spesiell fokus pa tilbud til praksisskolene. Bade rene tilstedevaerelseskurs
og kurs supplert med e-leering tilbys.

Etterspgrsel etter leering i hverdagen utenom kurs — uformell leering — er un-
der utvikling. Blant laerere i grunnskolen etterlyses laering som skjer via nett-
verk og gjennom Igpende support og veiledning.

8.1 Lererutdanningsinstitusjonene har okt fokus pa utvikling av etter- og
videreutdanningstilbud

De faglige lederne vurderer det slik at blant de viktigste endringer som IKT-
satsingen har medfert for institusjonene er det et sterre fokus pa kompetan-
seutvikling av bade laererutdanningspersonale og laererstudenter, samt lae-
rere i grunnskolen. Pa leererutdanningsinstitusjonene er man bevisst beho-
vet for kompetanseutvikling pa skolene og man ser de umiddelbare mulighe-
tene for laererutdanningsinstitusjonene for & ga inn og tilby skolene kurs.

Alle de intervjuede sentrale aktgrene legger vekt pa viktigheten av at det
utvikles etter- og videreutdanningstilbud til grunnskolene. Blant annet under-
streker skolesjefen i Oslo og Akershus behovet for gode EVU-tilbud til sko-
lesektoren generelt og seerlig innen bruken av IKT i skolen. Hun bemerker
imidlertid ogsa at det store behovet for etter- og videreutdanning ikke behg-
ver a medfgre ekstra EVU-tilbud pa laererutdanningsinstitusjonene. Hun
mener at universitets- og hggskolesektoren tidligere ikke har veert profesjo-
nell nok i sitt tilbud av EVU-tilbud til skolesektoren og peker pa at mange
kommuner har sagt opp sine EVU-avtaler med universiteter og hagskoler pa
grunn av det darlige tilbudet og har sgkt andre tilbydere. Hun understreker
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8.2

at dette er et marked i hard konkurranse. Utviklingen av nye EVU-tilbud in-
nen IKT er etterlyst, men det stilles store krav til kvaliteten fra skolene.

IKT-satsingen har medfert en del nye etter- og videreutdanningstilbud.

Flere lererutdanningsinstitusjoner har i forbindelse med prosjektene utviklet
nye etter- og videreutdanningstilbud eller har — inspirert av erfaringene i pro-
sjektene — tilpasset sine eksisterende tilbud. Men det finnes ogsa enkelte
leererutdanningsinstitusjoner der det ikke er utviklet nye kurs i forbindelse
med IKT-satsingen. Ca. 85 % av prosjektlederne svarte bekreftende pa at
deres institusjoner hadde opprettet EVU-tilbud i forbindelse med IKT-
satsingen om eller med IKT.

De fleste leererutdanningsinstitusjoner forventer a fortsette og videreutvikle
de EVU-tilbud som de har utviklet under IKT-satsingen. Det bemerkes imid-
lertid fra enkelte institusjoner at gkonomisk stette er ngdvendig for at kurse-
ne skal kunne fortsette.

8.3 Kurs tilbys bredt til skolene, men ofte spesiell fokus pa praksisskolene

De fleste laererutdanningsinstitusjoner tilbyr kurs bredt til skoler i hele regio-
nen, men flere leererutdanningsinstitusjoner har i forbindelse med IKT-
satsingen spesielt opprioritert tilbudet pa etterutdanningskurs til de tilknytte-
de praksisskolene.

Det seerlige fokuset pa etter- og videreutdanningstilbud til praksisskolene
begrunnes med en modningsprosess, som beskrevet tidligere. Det er behov
for utvikling av forstaelse av IKT og for & fa utviklet noen gode erfaringer.
Dette velger man i farste omgang a utvikle i et begrenset miljg med praksis-
skolene. Det forventes at de gode erfaringene senere vil kunne spres til and-
re skoler. Det legges seerlig vekt pa at det sentralt gar raskt a fa oppgradert
praksisskolenes IKT-bruk, da leererstudentene ellers ikke kan bruke og av-
prgve sin IKT-kompetanse i konkret praksis.

Eksempelvis har PPU ved Universitetet i Oslo spesielt utviklet sitt tilbud av
etter- og videreutdanningstilbud til praksisskolene. For PPU er det her ve-
sentlig at praksisskolene falges over tid, noe som gjer det mulig a integrere
kursene i den langsiktige kompetanseutviklingen for praksisskolene. PPU
avholder oppleering av veilederne i deres spesielle oppgave, men utover
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dette har PPU utviklet sitt tilbud av fagdidaktiske kurs for laerere og veiledere
pa partnerskolene. Det avholdes en del korte kurs innen spesielle fagomra-
der, som for eksempel naturfag, samfunnsfag og fremmedsprak, med vekt
pa bruken av IKT i undervisningen, samt tilbudt opplaering i pedagogisk an-
vendelse av LMS 'it’s:learning’. Dette tilbudet har praksisskolene benyttet
seg flittig av. | tilegg har PPU hatt kurs- og veiledningsansvar for 4 skoler i
InnsIKT 1-programmet for Oslo-skolen. Malet er & stgtte skolene i innfaring-
en og implementeringen av et LMS som organisasjons- og leeringsverktay.
Dette er skjedd i et spesielt samarbeid mellom Oslo Kommune, Skoleetaten
og PPU.

Etter- og videreutdanningstilbud til laerere i grunnskolen tilbys ved de fleste
institusjoner atskilt fra laererstudentene, men pa Hegskolen i Finnmark er
det gode erfaringer med & tilby et kurs i praktisk bruk av IKT i naturfag til lae-
rerstudenter og laerere i grunnskolen sammen.

8.4 Learerne i grunnskolen etterlyser kurs der de utvikler kompetanse som de

har direkte bruk for i sin undervisning.

Kursenes innhold varierer mellom lzererutdanningsinstitusjonene, og omfat-
ter grunnleggende IKT-tekniske kurs sa vel som programoppleering, bruk av
LMS og pedagogiske IKT-kompetansegivende kurs.

De institusjonene der IKT-prosjektene har fokus pa enkelte fag tilbyr i flere
tilfeller kurs innen disse spesielle fagene. Her dreier det seg i flere tilfeller
om kurs innen fagspesifikke applikasjoner, som oppleering i IKT som kan
brukes i fag som idrett og kropps@ving (Norges Idrettshagskole) og i norsk
(Hagskolen i Sgr-Trgndelag).

Flere av prosjektlederne understreker at leererne i grunnskolen etterlyser
kurs der de utvikler IKT-kompetanse som de har direkte bruk for i sin under-
visning. Fra en praksisskole pekes det pa at de nye EVU-tilbud om IKT som
er direkte anvendelige i hverdagen har gitt leererutdanningsinstitusjonene
bedre anseelse pa praksisskolene.

Pa Samisk Hagskole forutsa man et problem i det begrensede tilbud av digi-
tale laeremidler pa samisk. Derfor utviklet man et kurs i utviklingen av leere-
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midler slik at flere ville bli i stand til & utvikle digitale lseremidler. Dette har
medfgrt at én laererutdanningsinstitusjon har utgitt materiale pa samisk.

8.5 Formen er bade rene tilstedevarelseskurs og ”blended learning”

De tilbudte kursene fordeler seg likt mellom rene tilstedeveerelseskurs og en
kombinert I@sning der det inngar bade samlinger og e-laering (blended lear-
ning). Viktigheten av tilstedeveerelse understrekes imidlertid.

Pa Hggskolen i Finnmark avholdes et rent tilstedeveerelseskurs med ut-
gangspunkt i argumentet at kurset er sveert praktisk lagt opp. Pa kurset er
det fokus pa bruken av teknologi i naturfag, og eksempelvis prgver lzererne
fra grunnskolen & sette opp kamera og observere pa avstand fugler som
mates. Disse erfaringene kan leererne sé bruke direkte i sin egen undervis-
ning.

Pa Hagskolen i Stavanger tilbys en kombinert modell. Her understreker stu-
dentene betydningen av tilstedeveerelse for & understatte bade det faglige
og sosiale. Ren fijernundervisning vurderes av nesten alle prosjektledere
som ren sekundaervare, og betydningen av a mgtes understrekes for & sikre
undervisningskvaliteten.

8.6 Etterlysning av uformell lzering i IKT under utvikling

En idé som er under utvikling, men som enna ikke har funnet sin form, er
gnsket om Igpende utveksling av erfaringer og ressurser i lazerende nettverk.

Eksempelvis har leerere og ledere pa praksisskoler tilknyttet PPU ved Uni-
versitetet i Oslo uttrykt enske om at PPU i fremtiden innenfor de forskjellige
fagene samler undervisningsmateriale og erfaringer med forslag til bruk av
IKT i undervisningen. Derfor blir det lettere for leererne a sette i gang med a
bruke IKT i undervisningen. Her etterlyses altsa ikke formelle kurs, men
uformell lzering og Igpende stgtte i 8 komme i gang med bruken av IKT. Fra
PPUs side er man bevisst laerernes behov for veiledning og gode rad om
anvendelsen av IKT i forskjellige fag, men pa den annen side er man seg
0gsa bevisst at slik veiledning ikke kan skrives enna. Det er bruk for innhen-
ting av flere erfaringer i praksis og mer forskning pa IKT-fagdidaktikk. Her
legger man imidlertid vekt pa at dette arbeidet i fremtiden ma skje i et tett
samarbeid mellom laererutdanningen og praksisfeltet.
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9. Spredt forsknings- og utviklingsarbeid

Det er stor forskjell pa forskningsinnsatsen leererutdanningsinstitusjonene
imellom. Det fremgar at det har veert stor spredning innen forsknings-
emnene og at forskningen har veert individbasert uten strategisk siktemal
med prosjektet eller i forhold til fremtidig satsing. Det fremheves imidlertid
som positivt at forskningen har tatt en praksisneer dreining de siste arene.
Det legges vekt pa at det i fremtiden er behov for forskning i IKT-
fagdidaktikk som involverer bade laererutdanningsinstitusjonene og grunn-
skolene.

9.1 Stor spredning i forskningsinnsatsen og manglende strategisk siktemal

Det har veert forskning innen mange forskjellige emner i forhold til IKT-
satsingen. Eksempelvis:

¢ Nye lazremidler og nye laringsformer med IKT: P4 Hagskolen i
Bergen forskes det i hvilke nye lseringsmuligheter IKT gir. | forhold til
prosjektet pa Hggskolen i Hedmark forskes pa ‘Digitale medier i lae-
rerutdanninger’. Denne forskningsinnsatsen foretas av Ostlands-
forskning.

e Fagdidaktikk med IKT: Pa Hagskolen i Nord-Trgndelag avholdes
forskningsprosjektet ‘IT-ideer i fag’. Et delprosjekt under dette har fo-
kus pa hvordan IKT kan anvendes til & utvikle musikkens rolle i
naermiljget. P4 Hagskolen i Agder stilles i BAT-Vann-prosjektet blant
annet forskningssparsmalet: Hvorfor handler IKT-basert arbeid sa
mye om IKT og sa lite om fag?

¢ Nye samarbeidsformer med IKT: Pa Hggskolen i Nord-Trgndelag
ble det avholdt et prosjekt kalt Education for Mutual Understanding.
Malet med prosjektet var & vise hvordan IKT-verktgy kan bidra til at
skoler i forskjellige land kan oppna sterre forstaelse for hverandres
situasjon. Prosjektet omfattet en ungdomsskole og en barneskole i
Nord-Trendelag og to skoler i Nord-Irland

e Bruken av LMS-systemer. P4 Hggskolen i Volda forskes i hvordan
LMS-plattformen kan styrke samarbeidet innen praksisfeltet.

¢ Nye vurderingsformer med IKT. P& Hggskolen i Stord Haugesund
forskes i nye vurderingsformer, bl.a. digital mappevurdering.
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Prosjektlederne er av den oppfatning at det har veert for stor spredning in-
nenfor forskningsemnene, at forskningen har veert tilfeldig, samt at forsk-
ningen har veert individbasert uten strategisk siktemal for prosjektet eller i
forhold til fremtidige satsinger. De sentrale aktgrene mener at forskningen
har haltet etter i IKT-satsingen, og at de faglige miljgene pa lzererutdan-
ningsinstitusjonene ofte ikke har volumet til & foreta koordinert forskning av
hay kvalitet.

Den overveiende del av forskningen er foregatt pa institusjoner involvert i
PLUTO-programmet, der forskning nettopp ogsa har veert integrert i prosjek-
tene. Fra NTNU fremheves det at forsknings- og utviklingsarbeidet er pavir-
ket av erfaringer fra bl.a. FPPU (Fleksibel Praktisk-Pedagogisk Utdanning),
som igjen kan spores tilbake til PLUTO-prosjektene.

En del prosjektledere er av den oppfatning at IKT-satsingen ikke har med-
virket til & iverksette nytt forsknings- og utviklingsarbeid eller skapt gkt dialog
med forskningsmiljger. Flere prosjektledere gir uttrykk for at prosjektene har
fylt s& mye at det ikke har vaert overskudd til forskning.

9.2 Endringer i forskningsprosjektene — mer fokus pa utviklingsarbeid

Det fremgar at i FoU-innsatsen er utviklingsinnsatsen blitt prioritert sammen
med forskningsinnsatsen. Det er gjennomfgrt mer handlingsforskning der
leererutdanningsinstitusjonene og skolene i tettere samarbeid utforsker bru-
ken av IKT og det er gjennomfart flere utviklingsprosjekter.

Fra PPU ved Universitetet i Oslo legger prosjektlederen vekt pa at forsk-
ningen i prosjektet har tatt utgangspunkt i utviklingsarbeidet. Altsa, at det er
giennom det praktiske utviklingsarbeidet at forskningsspgrsmalene har ut-
viklet seg.

Pa Hagskolen i Bodg kan det ses en tendens til at flere FoU-prosjekter skjer
i tettere samarbeid med praksisfeltet. Dette er i overensstemmelse med in-
stituttlederens fokus pa a stimulere til praksisnaer og profesjonsrettet forsk-
ning og utvikling. @nsket om praksisnaer forskning stgttes ogsa av skoleei-
erne. Fra kommunen ses samarbeidet med hagskolen som viktig i forhold til
utviklingen og integreringen av IKT i skolene.
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9.3 Behov for fremtidig forskning i IKT fagdidaktikk

Evalueringen viser at det fra alle sider har vist seg a veere et stort behov for
videre forskning i IKT-fagdidaktikk. Det er forstaelse for de generelle peda-
gogiske mulighetene som IKT gir, men det er behov for en naermere under-
sokelse av de forskjellige fagdidaktiske muligheter og begrensninger.
Forskningen skal na tettere inn pa de enkelte fagene og den didaktiske
praksis. Det legges vekt pa at forskningen i dette ma skje i et tett samarbeid
mellom leererutdanningsinstitusjoner og skoler. Det fremheves dessuten av
flere sentrale aktgrer at det er behov for & fa svar pa hva IKT egentlig kan
bidra med i de enkelte fagene.

Det legges ogsa vekt pa at fremtidig forskning innen anvendelsen av IKT
skal understgtte et tett samarbeid mellom den lokale leererutdanningsinstitu-
sjonen og kommunen. Fra skoler og kommuner etterlyses det at det i fremti-
den gis midler direkte til skoler og kommuner, som dermed kan veere med
pa a sette fokus og emne i forsknings- og utviklingsarbeidet ut fra skolenes
erfaringer og sa invitere laererutdanningsinstitusjoner inn i et forpliktende
samarbeid.
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10. Begrenset spredning og forankring av erfaringene

De fleste prosjekter har ikke utformet en strategi for formidling eller forank-
ring av prosjekterfaringene, men likevel jobbes det ad hoc med spredning av
erfaringene via mange forskjellige formidlingskanaler som for eksempel ar-
tikler, nettsteder, seminarer og uformelle nettverk. Internt pa laererutdan-
ningen er det fokus pa personlig dialog i formidlingen av prosjekt erfaringe-
ne, mens det erkjennes at det skal mer radikale metoder til for & spre erfa-
ringene til andre avdelinger pa laererutdanningsinstitusjonene og eksterne
aktgrer generelt.

Andre aktgrer
Andre hgyskoler

Universitet/

Hoyskole Andre hgyskoler

Institutt

Andre aktgrer

Mens det ikke blir gjort saerlig mye for a spre prosjekterfaringene, finnes det
imidlertid et uttrykt enske om a leere av andres erfaringer. Dette kan gjgres
ved en god forankring og formidling av prosjektresultatene, og prosjektdelta-
kerne etterlyser ogsa krav om danning av nettverk i fremtidige satsinger.

10.1 De fleste prosjektene har ikke utformet strategi for formidling eller

forankring av prosjekterfaringene, men likevel arbeides det med a spre
erfaringene

De fleste prosjektene har ikke utformet noen strategi for formidling eller for-
ankring av prosjekterfaringene. Det fremgikk i den innledende dokumentstu-
dien og de etterfglgende intervjuene med prosjektlederne. Pa tross av dette
har det likevel veert en del konkrete formidlingsaktiviteter. | de fleste prosjek-
tene er det arbeidet aktivt med spredning av erfaringene fra prosjektene.
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Flere forskjellige formidlingskanaler er anvendt og forventet tatt i bruk for
etter avslutningen av prosjektene & spre prosjekterfaringene. De primaere
kanalene er:

e Rapportskriving. | prosjektene er det — blant annet som arlig av-
rapportering til departementet — skrevet stgrre rapporter om IKT-
prosjektene.

¢ Nettsteder. Noen av prosjektlederne publiserer sine erfaringer pa
Internett, bl.a. pa LUNA eller en webside under laererutdannings in-
stitusjonenes webside

o Konferanser og seminarer. En del av lzererutdannings institusjo-
nene forbereder foredrag om sine prosjekterfaringer pa kommende
konferanser — nasjonale som internasjonale — og pa seminarer med
andre lzererutdanningsinstitusjoner.

o Artikler i fagtidsskrift. Enkelte hagskoler har eller skal til & publise-
re artikler om sine IKT-prosjekter i fagtidsskrifter.

e Bog. Haggskolen i Agder utgiver f.eks. en bok om skolens mest in-
teressante prosjekter.

Leererutdanningsinstitusjonene bruker tradisjonelle formidlingskanaler for a
formidle sine erfaringer. Det er imidlertid ogsa en liten gruppe som praver
seg pa utradisjonelle formidlingskanaler. | denne kategorien kan Hggskolen i
Sor-Trgndelag fremheves, som formidler erfaringene fra prosjektet "IKT som
profesjonsutviklingsmedium i forste lese- og skrive oppleering” ved hjelp av
en film som er laget av leererstudentene om prosjektet. Filmen er vist pa fle-
re skoler og leererutdanningsinstitusjoner, samt ved nasjonale konferanser
og pa Bergen laererutdanningskongress.

10.2 Fokus pa personlig dialog i formidlingen internt pa leererutdanningen

Det fremgar at de formidlingskanalene som anvendes generelt brukes bade
til & formidle erfaringene internt og eksternt. Det kan imidlertid observeres
enkelte forskjeller.

Det arbeides aktivt med spredning av erfaringene fra prosjektet internt pa
institusjonen i de fleste prosjekter, selv om det ikke er utformet en formid-
lingsstrategi.
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Formidlingen av erfaringene i prosjektet internt pa institusjonen er sentralt
for & sikre at prosjektene ikke blir isolerte gyer uten forbindelse til de andre
aktivitetene pa institusjonene. Av flere prosjektledere bemerkes det imidler-
tid at det er et tidkrevende arbeid a skape forandringer og organisatorisk
forankring. Flere prosjektledere nevner ogsa at de har savnet ledelsens ak-
tive stgtte i & formidle resultatene og vaert med pé aktivt & skape forandring-
er.

Leererutdanningspersonalet og laererstudenter ved leererutdanningsstedene
er de primaere malgruppene for den interne spredning av erfaringene.

De formidlingskanalene som generelt brukes er beskrevet i det foregaende
avsnittet. Gjennom prosjektene har det imidlertid internt pa institusjonene
seerlig veert avholdt informasjonsmgter, kurs/seminarer, dialog kolleger imel-
lom og hjemmesider/leeringsplattform. | den avsluttende fasen av IKT-
satsingen er det blitt lagt seerlig vekt pa avholdelsen av interne seminarer,
som enten generelt formidler hva lzererutdanningsinstitusjonen har fatt ut av
IKT-satsningen eller fagdager, der faglaererne vil fa konkrete input fra pro-
sjekterfaringene.

Det legges seerlig vekt pa den personlige dialogen i den interne kommunika-
sjon. Pa PPU ved Universitetet i Oslo har man eksempelvis gjennom pro-
sjektet lagt starre vekt pa & understgtte dialog direkte pa tomannshand.
Strategien har veert at de involverte skulle snakke om hva de har utviklet og
deres erfaringer med den nye arbeidsgangen og bruken av IKT. Prosjektle-
deren pa PPU ved Universitetet i Oslo har lagt vekt pa & skape mgteplasser
der leererutdanningspersonalet kunne snakke om sine erfaringer. Det ses
som avgjerende at laererutdanningspersonalets interesse vekkes, og de ser
konkrete eksempler med gode erfaringer. Mateplasser har eksempelvis veert
personalmegter, men da omstillingsprosessen er skjedd fag for fag, er mange
av diskusjonene blitt fokusert innen faggruppene. Dette har det vaere gode
erfaringer med.

Pa Hagskolen i Vestfold har den interne kommunikasjonen veert helt sentral
i prosjektet for kontinuerlig & sikre stgtte for den radikale omstillingen som
arbeidet med digitale mapper innebar. Det har Igpende veert mgter internt i
gruppen av leererutdanningspersonalet der prosjektet ble diskutert. Den kon-
tinuerlige dialogen om prosjektets utvikling har i fglge prosjektledelsen og
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den faglige ledelsen betydd at flere og flere laererutdannere har stattet opp
om prosjektet, og at antallet skeptiske lzererutdannere er falt gijennom pro-
sjektet. Det har veert en belastende prosess for prosjektledelsen, men ngd-
vendig for prosjektets aksept og gjennomfgring. Det er med ledelsens ord
skjedd en organisk utvikling av prosjektet, og hagskolen er i ferd med & na
frem til en kultur der "griinderne” er borte.

10.3 Vanskelig a spre erfaringer til resten av institusjonen

Det er et mal at erfaringene fra det lokale prosjektet skal spres til resten av
institusjonen og gjerne videre ogsa. De faglige ledere legger videre vekt pa
at erfaringsspredning fra laererutdanningsinstitusjon til hele ha@gskolen/ uni-
versitetet er blant de vesentligste satsingsomrader innen IKT i ar 2004. Det
er imidlertid ofte uklart hvilke initiativer som skal sikre denne spredningen.

Enkelte av prosjektene har formelt veert tverrinstitusjonelle fra starten. Noen
av disse har fokusert pa implementering av LMS til bruk for alle pa hele lze-
rerutdanningsinstitusjonen. | et annet prosjekt er en felles hjemmeside utvik-
let og lansert. Et annet eksempel er tilbud av nettkurs i IKT, som pa den ak-
tuelle institusjonen er et felles tilbud.

Det er dog ogsa prosjekter som ikke har veert tverrinstitusjonelle fra starten,
der det er bestemt — formelt eller uformelt — & spre erfaringene til resten av
institusjonen etter prosjektenes opphgr for egne eller nye midler. Enkelte
leererutdanningsinstitusjoner har lyktes i sa stor grad med prosjektene sine
at resten av institusjonen pa eget initiativ har etterlignet det gode eksempe-
let.

Det bemerkes imidlertid at det er meget sjeldent at erfaringene spres ’av seg
selv’. P4 Hagskolen i Bodg var leererutdanningen blant de utdanningene
som farst integrerte IKT. Studiedirektgren pa hggskolen er av den oppfat-
ningen at leererutdanningen er gatt foran, og andre studier felger na etter.
Det er imidlertid fra hggskolen ikke gjort direkte forsgk pa & innhente erfa-
ringer fra ILUK og bygge videre pa disse. Fra ILUKs side innremmer man
dog at man heller ikke selv har veert sa aktive i formidlingen av erfaringene
og bemerker at hvis erfaringene skal spres, skal det arbeides bevisst med
dette.
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10.4 Begrenset spredning av erfaringene til eksterne aktorer

Til formidling av resultatene til eksterne akterer benyttes tradisjonelle formid-
lingskanaler som konferanser og seminarer, rapportskriving, artikler og web-
formidling. Enkelte prosjekter har ogsa arbeidet med & presentere prosjek-
tene til den brede befolkning gjennom innslag i aviser, radio og TV.

PLUTO-nettverk anses for & ha veert meget godt og sterkt til formidling pa
tvers av institusjonene og til eksterne aktgrer. Hagskolene i Jstfold og Vest-
fold har opplevd meget stor oppmerksomhet og har jobbet mye med & pre-
sentere erfaringene overfor bade kommuner, universiteter, grunnskoler,
andre leererutdanningsinstitusjoner, men de har hatt vanskelig for & na over
alle som har vist interesse.

Fra enkelte institusjoner fremheves et seerlig fokus pa a formidle erfaringene
fra prosjektet til praksisskolene. Dette gjgr man eksempelvis pa PPU, der
man har avholdt en todagers konferanse for sine partnerskoler.

Spredningseffekten av den eksterne formidlingen er generelt meget vans-
kelig & evaluere, da den ofte ikke er malbar. | intervjuene med interessenter
og samarbeidspartnere fremgikk det at de kun kjente litt til IKT-satsingen
generelt. De fleste sentrale aktgrene vurderer det slik at deres kjennskap til
IKT-satsingen er begrenset og at de har fatt for tilfeldig og ikke tilstrekkelig
informasjon.

Enkelte faglige ledere peker selv direkte pa at nettverksdannelsen og deling
av erfaringer mellom laererutdanningsinstitusjonene har veert alt for darlig.

10.5 Interesse for a laere av andre

Alle prosjektlederne gir uttrykk for at de i hgy eller noen grad har sgkt inspi-
rasjon om andre IKT-prosjekter til bruk av IKT pa egen institusjon. Matene
de har gjort det pa varierer, selv om det er klare preferanser. Nedenfor fol-
ger en prioritert liste over hvordan prosjektlederne har innhentet kunnskap
og erfaring om andres IKT-prosjekter, samt hvordan de e@nsker a gjgre det
for fremtiden:

o Konferanser og seminarer. De aller fleste av prosjektlederne har
innhentet sine erfaringer fra andres IKT-prosjekter via konferanser,
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og alle er enige om at denne form for kunnskapsspredning er meget
tilfredsstillende, uansett om det er snakk om lokale, regionale, nasjo-
nale eller internasjonale konferanser. Prosjektlederne fremhevet
spesielt ITU-konferansen, mater i UFD og presentasjoner av PLU-
TO-prosjekter.

Formelle samarbeid og kurs. Formelle samarbeider i form av f.eks.
seminarer eller tilbud om kurs og implementeringshjelp har likedan
veert mye brukt, og som prosjektlederne uttrykker, er de generelt in-
teressert i denne formen for personlig kontakt og gjensidige besak il
utveksling av erfaringer, fordi forlgpene er intense og innlaeringen
hgy. Slik ble NTNU bistatt av PPU ved Universitetet i Oslo til imple-
mentering av LMS-plattformen ’it’s: learning’ og avholdt ogsa kurs pa
NTNU i etterkant. Norges idrettshagskole og Norges Musikkhagsko-
le har dratt nytte av erfaringer fra Hagskolen i Oslo. Norges Idretts-
hagskole har ogsa, sammen med Hggskolen i Nord-Trgndelag, be-
nyttet seg av de erfaringene NTNU har gjort seg.

Nettsteder. Spesielle nettsider star hgyt i kurs hos prosjektlederne.
LUNA nevnes, spesielt positivt, men ogsa negativt. Den positive kri-
tikken er at det her er snakk om et spesielt dedikert nettsted, som
behandler hver enkelt laeererutdanningsinstitusjons IKT-prosjekter og
som er en felles inngang til et felles interesseomrade. Den negative
kritikken gar ut pa at LUNA er for stort og behandlingen av emner for
generell. | folge den negative kritikk har det ogsd manglet et felles
mgtested for IKT-prosjektteam, som kun omhandler IKT-satsingen.

Personlig kontakt og danning av nettverk. Mange av prosjektle-
derne etterlyser — men har kun i liten grad benyttet seg av — den per-
sonlige kontakt, det vil si direkte kontakt mellom prosjektlederne pa
de forskjellige leererutdanningsinstitusjonene. Prosjektlederne fore-
slar at det opprettes et slikt nettverk — formelt eller uformelt — ved
hjelp av f.eks. nyhetsbrev, e-postlister eller regelmessige mater. En
av prosjektlederne mener at formidlingen av kunnskap blant prosjekt-
lederne i et slikt nettverk bar veere malgruppeorientert og/eller em-
neorientert.
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Rapportlesing, publikasjoner og tidsskrifter. Noen av prosjektle-
derne foretrekker a lese seg til andres erfaringer gjennom de nevnte
medier. De mener at det gode — eller darlige — eksempel kan formid-
les tilstrekkelig pa denne maten. Et annet argument er at konsulta-
sjon av skriftlige utgivelser ofte er tids- og ressursbesparende i for-
hold til reiser.

Uformelle og personlige kontakter tillegges generelt stor verdi. Eksempelvis

legger flere av leererutdanningspersonalet pa Hagskolen i Bodg stgrre vekt

pa personlige kontakter for & fa inspirasjon til utvikling av deres undervis-

ningspraksis enn pa a lese bgker om emnet.

10.6 Forankring av erfaringene etter prosjektopphar

De faglige lederne planlegger at resultatene av prosjektene forankres etter

prosjektstopp gjennom forskjellige aktiviteter:

Pilotmodellen. Nesten alle faglige ledere pa leererutdanningsinstitu-
sjonene som har arbeidet med prosjekter i enkelte fag, legger vekt
pa at de fremover vil spre prosjektresultatene og -erfaringene fra dis-
se fag til resten av institusjonen. Her forventer en stor gruppe at den
fulle integrering av bruk av IKT i alle fag vil komme automatisk som
folge av den spredningseffekten som naturlig foregar mellom laerer-
utdannere, mens andre peker pa eksempelvis kurs til alle laererut-
dannere eller pabud om bruk av IKT i undervisningen gjennom fag-
planene.

Praksis. En del av de faglige lederne ser en fortsettelse av det sam-
arbeidet med praksisskolene som inngar under IKT-satsingen som
det beste forankringspunktet fremover. Mange av laererutdanningsin-
stitusjonene hadde under IKT-satsingen kun tatt kontakt med et be-
grenset antall praksisskoler. De vil na forsgke & benytte seg av flere
og pa den mate forankre resultatene fra det farste samarbeidet pa
bredt plan. Norges Idrettshggskole bemerker ellers at mangel pa
midler til gvingsleerere vil bli et problem i tiden fremover.

IKT-pedagogikk. Noen av de faglige lederne nevner en bevisstgje-
ring av IKTs pedagogiske potensial som den viktigste forankring. Be-
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visstgjaringen har brutt ned holdningsbarrieren mot IKT, som de
mener er nok til at IKT-integrering fra na av blir en automatisk pro-
sess. | fglge noen faglige ledere oppleves bevisstgjaringen blant lae-
rerutdannere som en motiverende faktor, idet pedagogisk bruk av
IKT ansporer til kreativitet i forberedelse og gjennomfaring av under-
visningen.

e Kompetanseheving av bade laererstudenter og leererutdannere
fremheves av flere faglige ledere som sveert viktig for forankringen.

10.7 | fremtidig satsing bor det stilles krav om danning av nettverk

De faglige lederne understreker at det er et stort behov for oppfalging av
nettopp den ovennevnte satsing. De faglige ledere peker blant annet pa at
utvikling av nettverk og deling av erfaringer er alfa og omega.

Ut fra de gode erfaringene med erfaringsutveksling i PLUTO-prosjektene og
den begrensede erfaringsdeling i andre prosjekter anbefales det at det i
fremtidige satsinger stilles krav om danning av nettverk og formidling av er-
faringer.

| tillegg foreslar man at det stilles som krav i neste sgknadsrunde til at pro-
sjektene skal baseres pa tidligere erfaringer.
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11. Ledelsens rolle i utviklingsprosessen og utviklingen av

organisasjonskulturen

Evalueringen viser at ledelsen pa laererutdanningsinstitusjonene ser IKT
som strategisk viktig, men pa tross av dette har de faglige ledere oftest kun
fulgt IKT-satsingen fra sidelinjen. De fleste faglige ledere opplever ikke at
ledelse innenfor IKT-omradet er annerledes enn pa andre omrader. En
mindre gruppe har fokus pa at IKTs potensial som middel til forandring og
utvikling av institusjonen legger i stgrre grad opp til forandringsledelse. Pro-
sjektlederne etterlyser en visjon og klart formulert malsetting for IKT pa insti-
tusjonen fra ledelsen.

Pa mange institusjoner har det under IKT-satsingen veert fokusert pa utvik-
lingen av en ny organisasjonskultur med fokus pa stgrre apenhet og gkt dia-
log mellom institusjonenes aktgrer. Den nye kulturen har imidlertid enna ikke
funnet sin form. Det er behov for utvikling av nye retningslinjer og arbeids-
gang, sa IKT ikke bare blir til merarbeid men s& leererutdannerne og alle
andre ser fordelen med bruken av IKT. Generelt teerer IKTs inntog pa leerer-
utdannernes ressurser, og selv om gevinstene kan anes pa lang sikt, skaper
denne ressursmangel et reelt problem. Det er med pa & tilveiebringe negati-
ve holdninger i organisasjonen. Fordelene ved bruken av IKT er enna ikke
oppnadd pa institusjonelt plan, og det forventes a ville komme til a ta noe tid.

11.1 Ledelsen ser IKT som strategisk viktig pa larerutdanningsinstitusjonene,

men de fleste har kun fulgt IKT-satsingen fra sidelinjen

Evalueringen viser at ledelsen pa leererutdanningsinstitusjonene ser IKT
som strategisk viktig, men pa tross av dette har de faglige lederne oftest kun
fulgt IKT-satsingen fra sidelinjen.

De faglige lederne mener selv at IKT er strategisk viktig i forhold til institu-
sjonenes fremtidige utvikling. Alle har fokus pa bruken av IKT til & effektivi-
sere administrasjonen, samt utvikling av utdannings- og undervisningsmes-
sig praksis:

o Effektivisering og forbedret administrasjon: Flere faglige ledere
fremhever IKTs potensial for a effektivisere administrativ praksis pa
institusjonene, samt understgtte bedre informasjonsdeling og kom-
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munikasjon mellom institusjonens akterer. Her star bruken av LMS
sentralt.

¢ Undervisnings- og utdanningsmessig betydning. De faglige lede-
re har fokus pa IKTs betydning for reform og omstrukturering av un-
dervisningen: IKT kan potensielt endre utdanningene og undervis-
ningen pa mange mater. Flere faglige ledere fremhever at den peda-
gogiske bruken av IKT na overveies i forhold til laererutdanningsinsti-
tusjonenes samlede strategiske utvikling.

Dessuten fokuserer flere faglige ledere pa at IKT kan vaere en viktig faktor i
konkurransen mellom institusjonene om & fa flere studenter. Eksempelvis
har man i lgpet av de siste arene ved Hagskolen i Bodg gkt sitt fokus pa
IKT. Hagskolen har som mal & utnytte IKT minst like godt som de beste, for
ellers frykter studiedirektaren at hagskolen ikke kan trekke til seg studenter i
fremtiden. Det er erfaringen fra laererutdanningen pa Hegskolen i Bodg at
fleksibel utdanning er et godt og etterspurt tilbud. Dette vil man pa hele hag-
skolen satse mer pa i fremtiden. Eksempelvis har man i leererutdanningen
pa Hagskolen i Boda opplevd en stagrre stigning i antallet sgknader til den
fleksible utdanningen enn til den tradisjonelle.

| forhold til involveringen av pedagogisk IKT-bruk i den strategiske utvikling,
bemerker de faglige lederne imidlertid at en del nye spagrsmal er dukket opp
som de ikke opplever de har fatt klare svar pa enna. Eksempelvis spar de:
Skaper Vvirtuelle kurs hgy innlaeringskvotient? Vil den nyvunne undervis-
ningsmessige fleksibilitet gagne bade leererskolelaerere og leererstudenter?
Er det progressive skiftet fra underviser til veileder sunt for leererstudenten
og for laererutdanningspersonalet? Hva er fordeler og ulemper ved studen-
tens gkte autonomi og laeringsansvar? Hvis det er klare positive svar pa dis-
se sparsmalene, er det forventningen blant de faglige ledere at flere laerer-
utdanningsinstitusjoner vil vage a kaste seg ut i ytterligere IKT-satsinger.

Det kan imidlertid bemerkes at sparreskjemaundersokelsene viser at over
halvparten av lsererutdannerne mener at ledelsen ved deres institusjon gar i
spissen for a sikre den fremtidige utviklingen av IKT pa institusjonen, men
kun 30% av leererstudentene er enige i dette.
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De faglige ledere har primeert fulgt IKT-prosjektene fra sidelinjen

De fleste av de faglige lederne har fulgt med fra sidelinjen. De faglige ledere
ble i intervjuet spurt om deres involvering i prosjektene, henholdsvis i deres
utforming, forlgp og avslutning. Her fremgikk det at de fleste hadde fulgt
med fra sidelinjen, der de hadde fungert som overordnede ansvarlige som
tok budsjettmessige beslutninger og var koordinerende i forhold til andre ini-
tiativ ved institusjonen. Flere brukte ogsa tid pa evaluering av prosjektene
og involverte seg sammen med prosjektlederne i & fa forankret erfaringene.

Enkelte hadde en mer operativ rolle. | fgrste omgang var de med pa a tilret-
telegge, delegere og veilede prosjektlederen. | den operative delen tok den
faglige leder — pa linje med prosjektkollegaene — fatt i de faglige oppgavene
som prosjektet bad pa. Noen faglige ledere kommenterer ogsa prosjektle-
dernes rapporteringer til departementet og kvalitetssikret disse.

Endelig er enkelte ledere av prosjektlederne blitt karakterisert som fravae-
rende, eller i andre tilfeller som direkte motvillige i forhold til implementering
av IKT.

Pa Hagskolen i Vestfold har ledelsens rolle endret seg underveis i prosjektet
pga. personaleutskiftinger. Ledelsen stgttet i oppstartfasen prosjektet uten a
sette dagsorden. | dag er ledelsen padrivende for & fortsette utviklingen,
som i hgy grad ses som sammenhengende med en utvikling av kvalitetsre-
formen.

De fleste faglige ledere egnsker dypere involvering i prosjektene, men be-
merker at de ikke makter det. De faglige lederne bemerker at de ville ha
veert mer involvert eller involvert pa en annen mate, om de hadde hatt res-
surser til det, men at rammebetingelsene i prosjektene ikke tillot dem et stor-
re engasjement. En annen, mindre gruppe av de faglige ledere mente enten
at de hadde fordypet seg nok i prosjektene eller at starre engasjement fra
deres side ikke var ngdvendig, da noe slikt er prosjektlederens oppgave.

Pa Hggskolen i Ostfold har ledelsen etter PLUTO-prosjektet valgt a pabe-
gynne et kartleggingsarbeid av kompetanse pa institusjoner for & vurdere
om organisasjonen sitter pa den riktige kompetansen i forhold til institusjo-
nens overordnede mal.
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De fleste faglige ledige opplever ikke at ledelse innenfor IKT-omradet
er annerledes enn pa andre felt

De fleste faglige ledige har ikke opplevd at ledelse innenfor IKT-omradet er
annerledes enn ledelse pa andre felt. De faglige lederne har fokus pa at det
handler om & motivere og engasjere dyktige medarbeidere og delegere an-
svar ut til disse ekspertene. Noen av dem peker imidlertid pa at en viss tek-
nisk ekspertise — eller adgang til teknisk ekspertise — er ngdvendig.

En mindre gruppe opplever at det er store forskjeller pa ledelse pa IKT-
omradet og ledelse innenfor andre omrader. Denne gruppen har fokus pa
ledelse pa IKT-omradet som forandringsledelse, der fokus er pa IKTs poten-
sial som middel til forandring og utvikling av institusjonen. Malet er a skape
utvikling av organisasjons-, undervisnings- og kommunikasjonsformene og
midlet er blant annet IKT. Denne gruppen ledere er seerlig fokusert pa at
sammenbrudd i de tradisjonelle ma@nstrene medferer utrygghet. De fokuse-
rer ogsa sterkt pa utviklingen av en Klar, felles visjon og mye informasjon fra
medarbeiderne.

IKT har veert impuls for mange endringer pa leererutdanningsinstitusjonene,
men prosjektlederne er sveert enige om at ledelsens rolle er den som har
endret seg minst. De fleste prosjektledere kunne ikke peke pa noen direkte
forandring i ledelsens rolle, men det blir i stedet pekt pa at ledelsen na
kommuniserer pa andre mater (via e-post og intranett). Det blir ogsa nevnt
som viktig at ledelsen viser interesse og statter nye satsingsomrader, for
eksempel IKT.

Prosjektlederne etterlyser fra ledelsen en klart formulert malsetting for
IKT

Bade prosjektledere og de faglige ledere er enige om at det er viktig at le-
delsen har gjort seg tanker om organisasjonen, implementeringen, kontinui-
teten og fornyelsen i forhold til prosjektene. En klart formulert malsetting star
for en del prosjektledere som en uunnveerlig forutsetning for en vellykket in-
tegrering av IKT. Det er mange prosjektledere som etterlyser dette fra le-
delsen.

Det understrekes imidlertid ogsa av bade prosjektlederne og de faglige le-
derne at ledelsen ikke ma trekke prosjektene ned over hodet pa de involver-
te. Det skal skapes fora for dialog om perspektivene og gis plass til ekspe-
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rimenter. P4 Hagskolen i Hedmark har det veert en drivkraft at det ble utvik-
let en formell ramme som har understgttet at alle ble involvert i integrerings-
prosessen og opplevd at de kunne veere med pa a pavirke prosjektet. Fra
Hagskolen i Vestfold legger prosjektlederen vekt pa betydningen av a gi
rom for variasjoner og forskjellige hastigheter i prosjektet. Det skal gis plass
til at alle kan komme med uten at prosjektet skal stanse opp.

11.2 Ny organisasjonskultur under utvikling med IKT, men det tar tid

P& mange institusjoner er fokus pa utvikling av ny organisasjonskultur med
fokus pa sterre apenhet og gkt dialog mellom institusjonenes akterer. Den
nye kulturen har imidlertid enna ikke funnet sin form. Det er behov for utvik-
ling av nye retningslinjer og arbeidsgang slik at IKT ikke bare blir til merar-
beid, men at laererutdannerne og alle andre ser fordelen med a bruke |IKT.
Dette er ikke oppnadd enna, og det forventes a ville komme til & ta noe tid.
Det er imidlertid sentralt at man er kommet i gang med a gjere seg noen
gode erfaringer.

Nye organiseringsformer spesielt pa PLUTO-institusjonene

Under IKT-satsingen er det spesielt pa PLUTO-institusjonene skjedd en ra-
dikal omlegging av organiseringsformene, slik det illustreres med eksempler
fra Hogskolen i Ostfold og i Volda:

PLUTO-prosjektet pa Hagskolen i Volda har veert den vesentligste drivkraft
for at studiestrukturen er endret. Strukturen er endret fra et klassisk klasse-
mgnster til en mer prosjektorientert organisasjonsmodell, oppbygd pa fal-
gende mate:

e Basisgruppe med 4-5 studenter. Basisgruppen er den primeere lae-
ringsgruppen i studiet, og hver basisgruppe har en fast veileder blant
leererutdannerne pa 1. arstrinn. Basisgruppen fungerer ogsa som
praksisgruppe i praksislaeringen.

e Seminargruppe med 5 basisgrupper. Seminargruppene utgjer ca. 20
studenter og vil fungere som diskusjonsgruppe for det arbeid et som

e foregar i basisgruppene. Med andre ord vil arbeidet i seminargrup-
pene ogsa vaere preget av studentaktivitet og aktiv deltagelse. Semi-
nargruppene vil ha en faglig veileder knyttet til de temaene og fage-
ne som det arbeides med.
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e Plenum — alle studenter pa 1. arstrinn. Plenum er forum for foreles-
ninger innen de enkelte temaer og fag.

Pa Heggskolen i Qstfold er det under IKT-satsingen skjedd en markant om-
legging av organisasjonsmodellen:
e 300 studenter pa de tre trinnene i den obligatoriske delen av all-
mennleererutdanningen er organisert i basisgrupper.
e Laererne er organisert i tverrfaglige trinnteam.
e Praksis er organisert slik at den bestar av en fleksibel del og en fast
praksisperiode.

| falge prosjektledelsen har den massive omleggingen som er understgttet
av IKT medfgrt en ny og apen kultur og bedre relasjoner mellom lzerer-
utdannere, studenter og praksisskoler.

| forbindelse med prosjektet pa Hagskolen i Dstfold og pa Hagskolen i Volda
ble det foretatt en gradvis omstilling, slik at en argang om gangen ble omstilt
til den nye organiseringsmodellen. Dette har hatt en positiv effekt i forhold til
at omstillingen blev tatt etappevis og ikke skapte total motstand.

Ny organisasjonskultur under utvikling med fokus pa sterre apenhet
og okt dialog

Kulturen har endret seg pa flere institusjoner under IKT-satsingen. Det er
ved mange institusjoner fokus pa & anvende IKT til & understatte sterre
apenhet og ekt dialog mellom alle institusjonens aktgrer. Men det tar tid a
utvikle gode rutiner for dette.

Flere prosjektledere og faglige ledere fremhever at de nye kommunikasjons-
og arbeidsformene som innfgringen av IKT understgtter har medfert starre
apenhet i organisasjonen med utveksling av informasjon mellom ledelse,
leererutdannere, leererstudenter og andre aktgrer, samt lettere tilgang til do-
kumentasjon. Det er ogsa en opplevelse av at bruken av LMS kan under-
stette en friere og mer umiddelbar kommunikasjon mellom alle aktgrer. Om-
kring halvparten av de faglige lederne fremhever at IKT-satsingen har for-
bedret kommunikasjonen pa deres leererutdanningsinstitusjon.

Ledelsen pa PPU ved Universitetet i Oslo har f.eks. lagt vekt pa at LMS un-
derstetter en mer apen organisasjon. Pa PPU er det et mal at all informa-
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sjon skal legges ut pa LMS og dermed gjare mer synlig og lettere tilgjengelig
for alle aktgrer. Det oppleves ogsa at kommunikasjonen na skjer mer fritt og
umiddelbart mellom alle aktgrer.

Til sist har det ved enkelte institusjoner vaert fokus pa a bruke IKT til & opp-
na bedre samarbeid internt mellom forskjellige fag pa lsererutdanningsinsti-
tusjonen, men ogsa samarbeidet med praksisskolene, som er bedret og okt
i lapet av IKT-satsingens Igpetid. Det er gjort enkelte erfaringer med samar-
beid med andre lzererutdanningsinstitusjoner og oppbygging av partnerskap
som eventuelt kan utvikles i fremtiden.

| folge representanter fra studentene ved Hggskolen i Jstfold har IKT-
satsingen hatt den effekt at laererne er blitt bedre til & samarbeide innbyrdes
pga. de elektroniske nettverkene.

Nye arbeidsoppgaver til undervisere gir ressursproblemer

Selv om IKT pa mange omrader betyr effektivisering, har IKT-satsingen og
overgangen til delvis digitalisert administrasjon og undervisning likevel for
mange leererutdannere veaert ensbetydende med ekstra arbeid.

Mange lzererutdanningssteder opplever at den nye administrativ arbeids-
gang, gkt kommunikasjon med og veiledning av leererstudenter via LMS og
e-post, behovet for & utdanne seg innen teknisk og pedagogisk bruk av IKT,
samt engasjementet i IKT-prosjektene ikke bare skaper nye pedagogiske
muligheter, men ogsa mer arbeid.

Seerlig leererutdannerne legger vekt pa at innfgringen av IKT er tidskreven-
de. Det fremgar av intervjuer med laererutdannere og prosjektledere at
mange laererutdannere opplever at deres arbeidssituasjon forringes i takt
med at det stilles krav om flere typer og bedre IKT-kompetanse uten at det
blir avsatt mer tid til oppgraderingen av disse kvalifikasjonene. En prosjekt-
leder konkluderer at de forringede vilkar er en direkte arsak til storre fraveer
blant leererne ved prosjektlederens laererutdanningsinstitusjon.

Pa Hagskolen i Vestfold har omstillingsprosjektet i hgy grad slitt pa bade
leererutdannere og studenter. Det har i folge prosjektlederen veert en hard
prosess a ga fra en lukket til en meget delende kultur, hvor alle har adgang
til hverandres digitale mapper. Konkret har det betydd overarbeid for lzerer-
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utdannere. For studentene har de nye laeringsformene betydd at det skjer et
starre frafall det forste aret, og i falge laererstudentene selv, krever den nye
studieformen at man er sterk. Leererstudiet er for dem blitt en fulltidsjobb. |
den store omstillingsprosessen har det ogsa veert en rekke praktiske prob-
lemer med teknologien som har slitt pa talmodigheten, szerlig blant studen-
tene. Det slitsomme aspekt kan ogsa gjenkjennes av leererstudentene pa
Hegskolen i Volda og i Ostfold.

Det er behov for avklaring av forventninger og utvikling av gode rammer for
kompetanseutvikling og at nye typer arbeidsgang blir innarbeidet pa en god
mate i det daglige arbeidet sa IKT ikke bare oppleves som merarbeid.

Dette er det imidlertid allerede erfaringer med. Pa PPU ved Universitetet i
Oslo og pa Haggskolen i Vestfold er det gjort gode erfaringer med a la leerer-
studentene kommentere hverandres oppgaver. Dette har avlastet leererut-
dannerne og ogsa bidratt til den utviklingen som peker i retning av mer stu-
dentaktive leeringsformer. Det bemerkes ogsa fra ILUK ved Hgagskolen i
Bodg at det na er behov for mer formalisert kompetanseutvikling, som ellers
tidligere er skjedd uformelt gjennom laering sammen med andre. Dette for a
sikre at alle er med, og for & unnga at bruken av IKT ses som 'merarbeid’.

IKT-skepsisen i organisasjonene er avtagende

| en del IKT-prosjekter har man ikke sett lsererutdannernes skepsis i gynene
fra starten, noe som har medfert problemer for implementeringen av IKT pa
leererutdanningsinstitusjonene.

Blant IKT-skeptikerne er det opplevelser av at den nye teknologien er blitt
trukket ned over hodet pa dem, at IKT griper inn i deres undervisnings-
former og akademiske frihet, og at det er blitt kanalisert ressurser fra andre
trengende omrader til IKT — ofte uten at det er blitt redegjort for hvorfor. Inn-
grepet har dermed etterlatt disse laererutdannerne med en fglelse av avmakt
og umiddelbart uten legitime pedagogiske og didaktiske begrunnelser for
endringene i undervisningspraksis.

Holdningen til IKT har imidlertid langsomt endret seg gjennom fortsatt debatt
om IKT og utviklingen av konkrete erfaringer. Pa de fleste leererutdannings-
institusjonene har dette na resultert i en generelt positiv oppfatning av IKT,
mens det ved enkelte lsererutdanningsinstitusjoner har polarisert leerersta-
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ben slik at IKT-integreringen er en realitet pa halve institusjonen, men ikke
den andre halvdelen.

| noen prosjekter — f.eks. ved Hggskolen i Jstfold og ved Hagskolen i Vest-
fold — har man imgtekommet problemet ved & konfrontere de skeptiske lae-
rerutdannerne og leererstudentene og oppnadd en grad av aksept for utvik-
ling.

IKT-satsingen har altsa veert direkte arsak til konflikter ved lsererutdannings-
institusjonene, men er ogsa samtidig problemknuseren som har bidratt til en
holdningsendring blant IKT-skeptikerne ved laererutdanningsinstitusjonene
og i grunnskolene.

Det finnes fortsatt bade lzererutdannere, lzererstudenter og ledelser som
ikke er begeistret for IKT, men det er opplevelsen blant prosjektlederne at
den positive holdningen vinner frem. Arsakene til dette skiftet er i falge pro-
sjektlederne forskjellige: For noen IKT-skeptikere er den positive holdningen
kommet med kunnskap og innblikk i IKTs muligheter, for andre fordi de er
kommet til den erkjennelse at IKT er kommet for a bli. Generasjonsskifte
bade hos leererutdannere og leererstudenter bidrar ogsa til en utvisking av
IKT-skepsisen. Totalt sett gir prosjektlederne uttrykk for at personalet ved
deres institusjoner aksepterer utbredelsen av IKT; holdningsendringen har
gjort institusjonene forberedt pa IKT.

Forandring tar tid

Det fremgar imidlertid at utviklingen av kulturen pa institusjonene mot utvik-
ling av en ny organisasjonskultur og stgrre apenhet tar tid og man er kun i
ferd med & gjere seg de farste erfaringene. Det tar tid & utvikle ny arbeids-
gang og nye mater a fgre dialog pa, og det fremheves videre et behov for
utvikling av retningslinjer. Det er imidlertid viktig at man med IKT-satsingen
og institusjonenes andre satsninger er kommet i gang med & gjgre seg noen
gode erfaringer med IKT.
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12. Drivkrefter og barrierer for IKT-integrering

Det er Rambgll Managements erfaring fra en lang rekke IKT-prosjekter og
evalueringer i utdanningssektoren at bruken av IKT i leererutdanning er et
bredt og komplekst problemfelt. Endringer av praksis pa utdanningsinstitu-
sjoner som folge av IKT-bruken kan skyldes en rekke forskjellige fakto-
rer/drivkrefter bade internt pa institusjonen og eksternt . Dette er illustrert i

figuren nedenfor:
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| det fglgende gjennomgas faktorene som under UFDs IKT-satsing har
fungert som drivkrefter. Dessuten gjennomgas barrierer.

12.1 Forutsetninger for IKT-integrering pa leererutdanningsinstitusjonene

For prosjektlederne og de sentrale aktgrene snakker om drivkrefter i forhold
til generell integrering av IKT pa leererutdanningsinstitusjonene, understre-
ker de at en rekke forutsetninger bgr veere til stede. Farst nar disse er defi-
nert kan man begynne a identifisere bade drivkrefter og barrierer spesifikt i
forhold til IKT-satsingen.
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Det fremheves seerlig to forutsetninger som skal veere pa plass for en vel-

lykket IKT-integrering:

Teknisk utstyr: De tekniske aspektene fremheves av de fleste pro-
sjektledere og sentrale aktgrer som forutsetning for en vellykke IKT-
integrering. Det er ingen selvfglge at det er lett tilgang til utstyret, at
det tekniske utstyret fungerer godt og at det er teknisk og faglig hjelp
til radighet.

Motivasjon og kompetanse. For mange prosjektledere henger dis-
se to begrepene ngye sammen. Prosjektlederne understreker at det
er viktig at det pa institusjonen og i prosjektene er noen laererutdan-
nere som er interessert i a jobbe med IKT. En vellykket IKT-
integrering forutsetter likedan at bade leererutdannere og laererstu-
dentene er i stand til & bruke IKT i sin arbeidssituasjon, men det er
like viktig ta de er eksperimenterende og utfordrer teknologien for a
finne de seerskilte mulighetene som teknologien kan gi pedagogisk
0g organisatorisk.

12.2 Ekstern finansiering og frihet i prosjektvalget er sentrale drivkrefter

De intervjuede prosjektlederne, faglige ledere og sentrale aktgrer har identi-

fisert faktorene nedenfor som drivkrefter for prosjektenes IKT-integrering:

Ekstern finansiering setter fokus pa IKT. De fleste prosjektlederne
og de sentrale aktgrene nevner eksterne ressurser som den primeere
drivkraften for prosjektene. Prosjektledere og faglige ledere fokuse-
rer pa finansiering som drivkraft bade av budsjettmessige hensyn og
fordi eksterne midler gir laererutdanningsinstitusjonene en anledning
til & sette fokus pa IKT. Det fremgar ogsa at spesiell ekstern finansie-
ring kan virke forpliktende pa institusjonene. Seerlig pa institusjonene
som har fatt stette gjennom PLUTO-satsingen er det fokus pa frem-
drift og forankring av resultatene. Pa den annen side har det fra flere
institusjoner som har fatt mindre belgp veert uttrykk for frustrasjon og
mindre engasjement i forankring av resultatene.

Prosjektvalgfriheten roses av laererutdanningsinstitusjonene.
Prosjektlederne mener at en av satsingens aller sterkeste sider og
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en viktig drivkraft har veert at UFDs opplegg til IKT-satsingen har gitt
frihet til institusjonene slik at de selv har kunnet disponere de tildelte
midler. Dette har gitt leererutdanningsinstitusjonene friheten til a ka-
nalisere midlene over i de omradene der behovet har veert storst.
Sveert forskjellige temaer er dermed kommet i fokus, for eksempel
utvikling av nye eksamens- og vurderingsformer og nye samarbeids-
former med grunnskolene.

Visjonen for bruken av IKT og klare pedagogiske mal er viktig.
Viktigheten av en visjon for bruken av IKT og klare pedagogiske mal
fremgar av denne evalueringen, som i mange andre. En del prosjekt-
ledere har pekt pa at en klart formulert malsetting for bruken av IKT
er uunnveerlig for en vellykket integrering av IKT. Det legges samtidig
vekt pa at det skal veere rom for a diskutere visjonene og rammene
for IKT-integreringen. Det oppleves for eksempel pa Hegskolen i
Hedmark at det har vaert en drivkraft at det er blitt utviklet en formell
ramme som har understgttet at alle ble involvert i integreringspro-
sessen og opplevd at de kunne vaere med pa a pavirke prosjektet.

Visjon og engasjement fra ledelsen har veeret en viktig faktor i fle-
re prosjekter, fremhever bade prosjektledere og sentrale aktgrer.
Det understrekes dog ogsa fra prosjektlederne at ledelsen ikke ma
trekke prosjektene ned over hodet pa de involverte. Eksempelvis
fremheves ledelsen av prosjektlederne og underviserne ved ILUK pa
Hagskolen i Boda som en sentral drivkraft. Instituttlederen var fra
starten involvert i IKT-satsingen, og det er fra ledelsen gitt klare sig-
naler om at det satses pa IKT pa ILUK. Instituttlederen har veert di-
rekte engasjert i IKT-prosjekter og ledelsen har sikret utarbeidinge3n
av en felles IKT-strategi pa ILUK. Det legges vekt pa at ledelsen
bade har sikret de strukturelle rammene i tillegg til & stette opp om
uformelle initiativer.

Laererstudenter stiller krav om hoy IKT-standard. Leererstudenter
har bade fungert som drivkraft og barrierer i flere prosjekter. Bruken
av IKT er meningsfull for mange studenter, og det i flere tilfeller de
som utfordrer og stiller krav til prosjektene og leererutdanningsperso-
nalet, delvis fordi prosjektene motiverer dem og delvis fordi de i stor
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grad representerer en generasjon som naturlig gjgr utstrakt bruk av
IKT i mange sammenhenger.

Flere lererutdannere som ildsjeler og drivkrefter. Flere prosjekt-
ledere og sentrale aktgrer fremhever engasjerte leererutdannere som
en drivkraft. Det er lsererutdannere som er ildsjeler i prosjektene,
men generelt fremheves ogsd mee ’‘alminnelige’ laererutdanneres
personlige vilie og lyst til 8 engasjere seg i IKT-integreringen. Ek-
sempelvis fremheves det fra Hggskolen i Narvik at leererutdannerne
gjennom et hgyt faglig niva og gode tekniske forkunnskaper nettopp
ikke har vegret seg for prosjektet, men tatt imot det apent. Evalue-
ringen viser at stadig flere leererutdanningsinstitusjoner har bearbei-
det den tidligere utbredte IKT-skepsisen pa laererutdanningsinstitu-
sjonene.

Fagplanenes direktiver inngir pliktfolelse og selvfalgelighet.
Satsingen har ansporet mange institusjoner til & endre sine fagpla-
ner. Mange av prosjektlederne peker pa disse endringene som en
vesentlig faktor i IKT-satsingens suksess. |IKT-relaterte endringer i
fagplanene er for en stor del av prosjektlederne bade en forutsetning
og en drivkraft for integreringen av IKT i laererutdanningen.

12.3 De storste barrierene for IKT-integrering er akademisk treghet, IKT-

skepsis og mangel pa tid

Prosjektlederne, de faglige ledere og sentrale akterer har ogsa identifisert
forskjellige faktorer som har opptradt som barrierer for IKT-integreringen:

Tradisjoner og den akademiske frihet begrenser institusjonenes
utviklingsmulighet. Mange prosjektledere vurderer det slik at om-
stillingsberedskapen er sterkt begrenset pa laererutdanningsinstitu-
sjonene. Flere prosjektledere mener at den akademiske friheten
skaper treghet, da laererutdannerne bruker den akademiske frihet en
som unnskyldning for ikke & endre arbeidsgang og undervisningsme-
toder. og undervisningsmetoder. Kultur og tradisjoner pa leererut-
danningsinstitusjonene er en barriere som de sentrale aktgrene
fremhever. De mener at det ikke er tradisjon pa utdanningsinstitusjo-
nene for de store forandringene, og det er mange som ikke gnsker
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forandring. Mange leererutdanningssteder vurderer selv at de allere-
de arbeider mye og frykter at IKT bare er enda en oppgave som de
skal lgse. Det ma imidlertid bemerkes at prosjektlederne og de fagli-
ge lederne mener at der denne barrieren tidligere var meget stor, er
den dog na mindre etter hvert som det er gjort erfaringer med bruken
av IKT og flere oppstartsproblemer er Igst.

Manglende tid til fordypning innen det nye feltet holder kompe-
tansen nede og IKT-en ute. Tidsfaktoren er ogsa en barriere som
fremheves. Det legges fra alle sider vekt pa at verken prosjektleder-
ne, de faglige lederne eller lzererutdannerne er tildelt nok tid til a
kunne leve opp til de krav en optimal integrering av IKT stiller. Pro-
sjektlederne og de faglige lederne har hatt begrenset tid til koordine-
ring av prosjektene, og for leererutdannernes vedkommende nevner
de hovedsakelig manglende tid til etterutdanning. Arbeidssituasjonen
vurderes av noen leererutdannere a bli darligere i takt med at det stil-
les krav om mer og bedre IKT-kompanse uten at det blir avsatt mer
tid til disse oppgraderingene av kvalifikasjoner. En prosjektleder kon-
kluderer med at de svekkede kar er direkte arsak til starre fraveer
blant leererutdannere pa prosjektlederens institusjon.

Tekniske problemer drenerer prosjektene for ressurser og de
involverte for energi. Mange prosjektledere fremhever manglende
IKT-teknisk kompetanse som en barriere. Det kan veaere en stor bar-
riere og begrensning pa et prosjekt hvis et system gar ned, hvis et
program skal utvikles, hvis det skal skiftes ut operativsystem pa da-
tamaskiner.

Mangelen pa IKT i grunnskolene begrenser IKT-integreringen i
laererutdanningen: Mangelen pa IKT i grunnskolene fremheves
som en stor barriere bade for samarbeidet med praksisskolene, men
ogsa for utviklingen av IKT-kompetanse pa laererutdanningsinstitu-
sjonene. Leererstudentene blir demotivert av at de ikke kan bruke sin
IKT-kompetanse pa skolene eller utvikle sin kompetanse i praksis og
leererutdannernes behov for utvikling av en IKT fagdidaktikk i dialog
med grunnskoler. Til sist har laererutdanningsinstitusjonene i prosjek-
tene brukt ressurser pa @ kompensere for praksisskolenes mangler.
Det har ogsa for enkelte lzererutdanningsinstitusjoner veert et prob-
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lem at de og deres samarbeidende grunnskoler har hatt forskjellige
LMS og inkompatible programmer, noe som har gitt laererutdan-
ningsinstitusjonene uventede og ressurskrevende problemer.

e UFD har gitt lzererutdanningsinstitusjonene for stor grad av fri-
het i forhold til IKT-satsingen, men ikke den ngdvendige ansvar-
liggjering. En del prosjektledere mener at ledelsene pa laererutdan-
ningsinstitusjonene ikke er blitt ansvarliggjort av UFD. Dette har gitt
forankringen pa hver enkelt institusjon et knekk og overlatt den vel-
lykkede integrering av IKT til den enkelte prosjektleder/gruppe, laere-
rutdanner og/eller lzererstudent.
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13. Perspektiver 1 forhold til nordiske og europeiske erfaringer

Norges store nasjonale satsing pa IKT i leererutdanningen star alene i Skan-
dinavia. Bade i Sverige og Danmark har det i Igpet av de siste arene veert
satsinger pa IKT i grunnskolen, men ingen nasjonale satsinger har vaert mal-
rettet leererutdanningen.

| de forskjellige europeiske landene har det veert diverse prosjekter og initia-
tiver innen laererutdanningen, men det er ikke noe land i Europa som stéar

frem som fyrtarn innen IKT i laererutdanningen.

13.1 Sverige har satset massivt pa IKT i grunnskolen, men ikke i

laererutdanningen

Sverige investerte i perioden 1999-2002 1,7 mill. SEK pa programmet ’IT i
Skolan’ (ITiS). Programmet hadde blant annet fokus pa etterutdanning av
leerere i bruken av IKT, samt skoleutvikling.

ITiS-satsingen besto av fglgende 7 hovedomrader:

= Etterutdanning i bruk av IKT for 60.000 lzerere

= En datamaskin til alle deltagende leerere

= Statte til skolenes adgang til internett

= E-postadresse til alle leerere og elever

=  Support til utvikling av websidene Skoldatanadtet og European
Schoolnet

= |nitiativ til statte for elever med saerlige behov

= Premiering av fremragende pedagogiske initiativ

Denne store satsing inkluderte imidlertid ikke lzererutdanningen. | en vurde-
ring av fremtidig strategi for IKT i utdanningssektoren i Sverige har en ar-
beidsgruppe nedsatt av det svenske undervisningsdepartement pekt pa at
det blant annet bgr undersgkes om laererutdanningen lever opp til kravene
fra grunnskolen for kvalifiserte laerere med IKT-kompetanse.

Pt. har KK-stiftelsen fokus pa IKT i den svenske laererutdanning og forventer
a gjere en innsats pa dette omradet.
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13.2 Danmark har tidligere hatt fokus pa IKT i leererutdanningen, men satser

na primaert pa folkeskolen

Det er i Danmark gjennomfgrt flere satsinger pa IKT i utdanningssektoren,
men i lgpet av de siste arene ikke innen laererutdanningen. | Danmark er det
imidlertid i den seneste tiden utviklet et etterutdanningskurs i IKT malrettet
mot leererutdannere pa laererutdanningsinstitusjonene.

Det er et mal i Danmark at IKT skal ha en spesiell plass i utdanningssyste-
met, og at IKT skal integreres i fagene pa alle trinn og alle nivaer, der det er
naturlig. Den danske innsatsen er imidlertid for tiden fokusert pa initiativer i
grunnskolen. Det nasjonale prosjektet IT, medier og folkeskolen pa 340 mill.
DKK ble satt i gang i ar 2000. Dette tiltaket fglges opp med en satsing pa
495 mill. DKK for perioden 2004-2007. Begge tiltak inneholder stgtte til et-
terutdanning av leerere i IKT.

| Danmark er etterutdanning av leerere i grunnskolen IKT blitt prioritert. Det
ble tidlig utviklet et etterutdanningsforlgp til laerere i grunnskolen (Skole-IT).
Inntil videre har 45.000 av Danmarks 60.000 grunnskoleleerere gjennomfart
Skole-IT. Det er i etterkant utviklet andre pedagogiske IKT-kort, bl.a. Semin-
arie-IT til laererutdannerne pa laererutdanningsinstitusjonene.

Seminarie-IT er et kurs som gjennomfgres i team pa seminarene. Hver del-
tager far utlevert trykt kursmateriale, adgang til en webside med undervis-
ningsmateriale og relevante links, samt adgang til et diskusjonsforum pa in-
ternett. Til hvert team er det ogsa tilknyttet en veileder, samt et panel av fag-
lige ressurspersoner. | Seminarie-IT er det ikke bare fokus pa & leere noen
tekniske ferdigheter, men pa a kople bruken av IKT til egen undervisning og
at leererutdannerne leerer a videreutvikle egen undervisning med IKT. Se-
minarie-IT startet i januar 2003, men inntil videre har kun fa leererutdannere
giennomfart etterutdanningsforlapet. De fgrste vurderingene av kurset er
imidlertid gode.

IKT prioriteres offisielt hayt pa de danske laererutdanningsinstitusjoner, men
anvendelsen av IKT varierer veldig bade mellom institusjonene og mellom
leererutdannerne pa institusjonene. De nyutdannede leererne fra laererut-
danningsinstitusjonene kritiseres imidlertid fra leerere i grunnskolen for at de
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ikke vet nok om anvendelsen av IKT i undervisningen og at de nesten om-
gaende skal pa etterutdanningskurs i IKT (Skole-IT).

Tidligere har det vaert gjennomfert enkelte prosjekter med fokus pa utvikling
av leererutdanningen. | perioden 1998-2000 ble det gjennomfert et utvik-
lingsprosjekt med fokus pa IKT-integrering i den danske laererutdanning. To
lzererutdanningsinstitusjoner fik bevilget midler til & gjiennomfgre ambisigse
IT-integreringsprosjekter. De andre lzererutdanningsinstitusjoner ble tilbudt
muligheten for a folge prosessen via internett, og de fikk ogsa midler til &
gjennomfgre en rekke arrangementer der eksperter innen IT og Pedagogikk
kunne veilede dem til & komme videre med egne IT-strategier. Prosjektet ble
finansiert av firmaet Novo Nordisk og ble avholdt i samarbeid med det dans-
ke Undervisningsdepartement. Prosjektet var i tankemessig forstand en for-
lengelse av det store POSEIDON-prosjektet, der 10 institusjoner — bl.a. en-
kelte leererutdanningsinstitusjoner — arbeidet intenst med utarbeiding av IT-
strategier

Det tidligere Center for Teknologistattet Uddannelse (CTU) hadde i 1997 en
tilbudsrunde rettet seerlig mot omstillingsprosjekter innen leererutdanningen.

13.3 Mange prosjekter i de forskjellige europeiske landene, men begrenset

spredning av erfaringene

Overalt i Europa har det veert fokus pa bruken av IKT i leererutdanningen i
lopet av de siste arene, og det har veert satt i gang prosjekter i mange land.
Det er imidlertid ingen land i Europa som i seerlig grad star frem som fyrtarn
innen IKT i leererutdanningen.

Erfaringene fra de forskjellige nasjonale prosjektene deles ikke over lande-
grensene. Cedefops Training of Trainers Network (TTnet) har blant annet
stgttet prosjekter i innovativ undervisning av leerere med bruk av e-leering i
Europa og har analysert pa erfaringene fra 2002-20032. Basert pa erfaringe-
ne forventer man at spredningen av erfaringene fra de mange prosjektene i
Europa vil skje i organisasjonen og nasjonalt, men det er begrensede for-
ventninger til erfaringsspredning internasjonalt. Det anbefales pa bakgrunn

2 ‘E-learning for teachers and trainers: innovative practices, skills and competences’.
Redaktgr Claudia Montedero for Cedefop. ISBN: 92-896-0267-8.
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av erfaringene at det tas initiativ som understgtter deling av erfaringer og
utvikling av ’communities of practise’.
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14. Anbefalinger

Basert pa evalueringens resultater og konklusjoner har Rambgll Manage-
ment felgende anbefalinger for & styrke integreringen av IKT i leererutdan-
ningen i fremtiden:

14.1 Ledelse pa IKT-omradet er faglig ledelse

Evalueringen viser at laererutdanningens ledere inntar 2 forskjellige roller nar
det dreier seg om ledelse pa IKT-omradet. Den ene lederrollen er den dele-
gerende leder, som overlater alt til prosjektlederen, men som fortsatt er stot-
tende i prosessen. Den andre lederrollen er den aktive ledertypen som selv
er med blant de fremste i IKT-omstillingen.

Det er Rambgll Managements vurdering at den delegerende lederrollen er
en sarbar lederrolle, der det kreves at prosjektlederen er saerdeles sterk. De
store omstillingsprosjektene under IKT-satsingen har veert radikale forand-
ringsprosjekter og erfaringene viser at ngkkelen til suksess — iallfall pa sikt —
er en aktiv ledelse som selv gar foran. Det skal imidlertid understrekes at
flere av PLUTO-prosjektene har hatt saerdeles kompetente prosjektledere,
som har veert i stand til & ta utfordringen.

Det er evaluatorens oppfatning at omfattende IKT-omstilling krever forand-
ringsledelse, seerlig nar IKT-omstillingen ses i sammenheng med kvalitetsre-
formen og andre grunnleggende endringer av leererutdanningen. Erfaringer
viser at integreringen av IKT er langt enklere hvis de grunnleggende verdie-
ne og malene for omstillingsprosessen er tydelige. Evalueringen viser at kla-
re mal for bruken av IKT pa institusjonene har veert en viktig drivkraft for de
vellykkede prosjektene under IKT-satsingen og i forhold til integreringen av
IKT i det daglige arbeidet.

Det er Rambgll Managements erfaring at en omstillingsprosess krever en
seerdeles aktiv ledelse, med en klar visjon for omstillingsprosessen og konk-
rete mal for integreringen av IKT. Den kompetente lederen i en omstillings-
prosess er en leder som ogsa pa det faglige, pedagogiske og didaktiske om-
radet tar & ga foran. | en demokratisk kultur som utdanningskulturen kreves
det imidlertid at ledelsen mgter de ansatte og studentene der de er. lldsjeler
skal fa stette, men skeptikere skal ogsa konfronteres. Ledelsen skal ha for-
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staelse for motstanden for forandring, men ogsa klart signalisere at det vil
skje forandringer. Det skal vaere rom for diskusjon av de pedagogiske og
organisatoriske mal og midler, men i omstillingen skal det ogsa veere et
”point-of-no-return” der diskusjonen av malene og tidligere praksis forlates til
fordel for at det brukes energi pa a gjennomfgre de nye malene.

| forhold til et forankringsperspektiv har ledelsen en spesiell utfordring pa de
institusjonene som ikke har fatt midler til store omstillingsprosjekter under
IKT-satsingen. De fagavgrensede prosjektene krever en seerlig arvakenhet
fra lederplan med tanke pa om erfaringene fra fagprosjektet kan anvendes
pa et institusjonelt plan.

14.2 Styrk samarbeidet mellom laererutdanningsinstitusjoner, praksisskoler

og @vrige grunnskoler

IKT-satsingen har for alvor styrket samarbeidet mellom laererutdanningen og
praksisskoler. Det har veert et uttalt behov for & styrke relasjonen mellom
teori og praksis, og IKT har vist seg som et effektivt middel til & styrke sam-
arbeidet. Samarbeidet har hatt konsekvenser som gjgr at institusjonene pa
alle plan samarbeider i sterre grad — ikke alene om den felles utfordring a
integrere IKT generelt, men ogsa om en rekke emner som ikke er IKT-
relatert.

Det er etter Rambgll Managements vurdering behov for a intensivere sam-
arbeidet ytterligere for ikke minst & styrke relasjonen mellom teori og prak-
sis. En opplagt vei a fglge er pa det teknologiske plan & gjere som Hagsko-
len i Dstfold og Volda, der det er ensartede plattformer pa hggskolene og
praksisskolene. Det anbefales at best praksis dokumenteres grundig pa det-
te omradet, og at erfaringene spres til samtlige laererutdanningsinstitusjoner.

Det er evaluators oppfatning at det ligger et stort potensial i utvidelse av
samarbeidet mellom lzererutdanningsinstitusjoner og praksisskoler. Og pa
sikt vil erfaringene fra samarbeidet, bl.a. med anvendelsen av IKT i under-
visningen, kunne spres til ogsa a omfatte de grunnskolene som ikke er
praksisskoler.
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14.3 Laererutdanningsinstitusjonene som regionale IKT-lokomotiver

Det er evaluators oppfatning at de fgrende laererutdanningsinstitusjoner pa
IKT-omradet i dag fungerer eller er pa vei til a fungere som regionale utvik-
lingsagenter for IKT-utviklingen — saerlig pa praksisskolene.

Leererutdanningsinstitusjonene har pa IKT-omradet muligheten for & fungere
som regionale kunnskapssentre pa IKT-omradet, men det er her avgjgrende
at institusjoner tar ansvar og apner opp for et forpliktende regionalt samar-
beid. Leererutdanningsinstitusjonene har kapasiteten til & samle og spre best
praksis pa tvers av regionen. En kunnskapssenterfunksjon gir ogsa institu-
sjonene mulighet for & fokusere forskningsinnsatsen slik at den far et strate-
gisk sikte pa regionalt plan — og ikke som i dag har en spredt, lettere tilfeldig
og personavhengig karakter.

14.4 Sammenheng mellom studie- og organiseringsformer

PLUTO-institusjoner som Hagskolene i Ostfold og i Volda har radikalt om-
lagt sine organiseringsformer for a tilpasse organiseringen til en studieform
der det er gkt fokus pa bl.a. gruppe- og prosjektarbeid. Denne arbeidsfor-
men er kraftig understgttet av IKT. En tilsvarende tilpasning av organise-
ringsformer kan observeres pa Hagskolen i Vestfold og Universitetet i Oslo,
der eksamensorganiseringen er omlagt som fglge av anvendelsen av digital
mappevurdering.

Det er Rambgll Managements vurdering at organiserings-, studie- og evalu-
eringsformer henger ulgselig sammen, og at hvis leererutdanningsinstitusjo-
ner endrer pa det ene forholdet, er det en absolutt ngdvendighet ogsa a
endre pa det andre. Det fungerer ikke & anvende f.eks. digitale mapper som
grunnleggende arbeidsredskaper hvis ikke eksamensorganiseringen ogsa
endres.

14.5 Arbeidsrutiner skal justeres pa en grunnleggende mate

Det er et samstemmig inntrykk fra de institusjonene som har foretatt en stor
grad av institusjonell omstilling at arbeidsbelastningen har veert stor ved om-
legging til de nye rutinene blant lsererutdannere sa vel som studenter. Seer-
lig i forhold til nye ofte skriftlige veiledningsformer og anvendelse av digital
mappevurdering.
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Det er Rambgll Managements anbefaling at laererutdanningsinstitusjoner
grunnleggende revurderer sine arbeidsrutiner hvis de radikalt endrer studie-
og organiseringsformer. Det er blant annet erfaringen fra British Open Uni-
versity at der er tendens til at nye rutiner legges til de gamle, og derfor blir
det en belastning. En grunnleggende justering av rutiner er nadvendig hvis
en driftsmodell skal fungere pa sikt.

14.6 Behov for forskning i IKT-fagdidaktikk

Evalueringen viser at det i hey grad ettersparres forskning i IKT-
fagdidaktikk. Det er blant alle aktgrer en utbredt forstaelse for de generelle
pedagogiske muligheter som IKT gir, men det er et stort behov for & se
naermere pa de forskjellige fagdidaktiske mulighetene og begrensningene
som IKT gir. Det er Rambgll Managements anbefaling at det pa koordinert
plan satses pa forskning i IKT-fagdidaktikk.

14.7 Fagplaner skal avspeile klare mal pa IKT-omradet

Evalueringen viser at halvparten av lzererutdanningsinstitusjonene har end-
ret sine fagplaner under IKT-satsingen og beskrevet hvordan IKT kan inte-
greres i fagene. Den andre halvdelen har gjort det i enkelte fagplaner.

Det er Rambgll Managements vurdering at fagplanene kan veere et saerde-
les sterkt redskap til a sikre integreringen av IKT i alle fag pa institusjonene,
og at dette arbeidet ikke skal undervurderes. P& Hggskolen i Bode er det
gode erfaringer med tilbud av et 3-punktsfag til leererutdannere i 'Hagskole-
pedagogikk’, der de deltagende leererutdannere har arbeidet med sine fag
og pedagogiske praksis og hvor refleksjonene forventes a fare til videreut-
vikling av fagplanene. Arbeidet med fagplaner ber gripes prosessuelt an, der
ledelse sa vel som leererutdannere og studenter kan operasjonalisere insti-
tusjonens overordnede visjon og mal pa fagniva.

14.8 Behov for nettverk mellom lzererutdanningsinstitusjonene

Der har under IKT-satsingen ikke veert en szerlig hey grad av erfaringsut-
veksling innbyrdes mellom laererutdanningsinstitusjonene. Det har imidlertid
veert det unntaket at det har veert gode samarbeidsrelasjoner mellom PLU-
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TO-prosjektene. Det manglende samarbeidet skyldes ikke manglende inter-
esse.

Det er Rambgll Managements vurdering at suksessen med nettverksdan-
ning i PLUTO-prosjektet skyldes at dette har veert tenkt inn i selve program-
konstruksjonen. Det har veert et krav til institusjonene at de jevnlig skulle
mgtes og dele erfaringer. Dette har ikke vaert noe krav i forbindelse med den
generelle IKT-satsing. Nettverksdanning og erfaringsutveksling ville ha kun-
net hjelpe prosjektene underveis i forlgpet. Styrken ved PLUTO-programmet
har ogsa veert et godt fungerende programstyre, der programledelsen szer-
deles aktivt har gatt inn som sparringspartner og prosesskonsulent overfor
institusjonene. Denne modellen kan anbefales i ev. fremtidige satsinger in-
nen leererutdanningen og andre sektorer.

14.9 Samarbeid med eksterne aktorer kan profesjonalisere lzererutdanningen

Kun fa laererutdanningsinstitusjoner har gjort seg erfaringer med a samar-
beide med private virksomheter og andre eksterne aktgrer. De som har gjort
det, bemerker imidlertid at de har opplevd samarbeidet som positivt, da det
har tilfart ny kompetanse til institusjonen.

Det er Rambgll Managements anbefaling at institusjonene i langt stgrre grad
samarbeider med eksterne aktgrer — ikke minst for a fa tilfert spisskompe-
tanse innen IKT-omradet. En samarbeidende strategi vitner om at institusjo-
nene tgr utfordre seg selv og vil med det rette samarbeid fore til en gkt pro-
fesjonalisering av lzererutdanningen.

14.10 Gkt innsats pa IKT i grunnskolen er en forutsetning for langvarig effekt

av IKT-satsingen

Effekten av IKT-satsingen i leererutdanningen begrenses av den darlige til-
gang til IKT-utstyr og begrensede bruken av IKT i grunnskolen. Evaluering-
en viser tydelig at det er et problem for lzererutdanningen at studentene ikke
kan bruke og utvikle sin IKT-kompetanse i praksis, fordi grunnskolen tekno-
logisk, holdningsmessig og pedagogisk sett ikke ligger pa et hgyt IKT-niva.
Flere av de leererutdanningsinstitusjonene som er lengst fremme arbeider
intensivt med & hjelpe seerlig praksisskoler opp pa et niva der de kommende
leerere kan fa utbytte av deres kompetanse.
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Det er Rambgll Managements vurdering at det i hgy grad er behov for en
innsats fra alle involverte parter i utviklingen av IKT i grunnskolen. Hvis ikke
nivaet heves, vil det bety at effekten av IKT-satsingen ikke vil vaere vedva-
rende.

14.11 Praksisnaer kompetanseutvikling for laererutdannerne

Kompetanseutvikling av leererutdannere pa IKT-omradet har veert et sentralt
fokus i de fleste prosjektene.

Det er evaluators inntrykk at leererutdannere seerlig etterlyser den prak-
sisnaere kompetanseutvikling i forhold til & utvikle sin IKT-kompetanse — tek-
nologisk sa vel som pedagogisk / faglig. Leererutdannerne gnsker ikke a
komme pa eksternt kurs for & utvikle sin kompetanse, men gnsker i stedet
enten korte kurs internt pa institusjonen eller mer uformell lzering, f.eks.
"peer-to-peer’-learning gjennom samarbeid med kolleger eller hjelp fra stu-
dentene.

Det er Rambgll Managements anbefaling at det ved de enkelte lsererutdan-
ningsinstitusjonene gjennomfgres en analyse av leererutdannernes IKT-
kompetanse. Pa bakgrunn av denne analysen begr det utarbeides en klar
kompetanseutviklingsstrategi pa IKT-omradet, som seerlig fokuserer pa ut-
vikling av kompetanse gjennom praksisnaere tiltak — og at det i den forbin-
delse satses pa utvikling av en velfungerende IKT-supportenhet som bestar
av personer med teknologisk sa vel som pedagogisk innsikt. Erfaringer fra
flere laererutdanningsinstitusjoner viser dessuten at laererstudentene er en
vesentlig ressurs i utviklingen av kompetanse blant laererutdannerne.
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15. Forskningsmessig perspektiv ved Bent. B. Andresen,

forskningsleder, ph.d.

Den gjennomfarte, fremadrettede evaluering setter verdi pa prosjekt-
innsatsen. Det fremgar at en bestemt IKT-genre har saerlig verdi i forbindel-
se med den pedagogiske og organisatoriske omstillingen i laererutdanning-
en. | fglge mange prosjektledere og faglige ledere har e-plattformer til lzering
(LMS) stor nytteverdi.

Implementeringen av LMS understgtter blant annet endringer i under-
visningens organisering og styrker kommunikasjon og samarbeid mellom
leererstudenter i praksis, undervisere pa laererutdanningsinstitusjoner og
gvelsesleerere.

Hensikten i det fglgende er & sammenligne disse observasjonene med ak-
tuelle forskningsresultater om pedagogisk bruk av e-plattformer.

15.1 Bakgrunn

Siden elever og studenter for ca. tjue ar siden begynte a produsere tekster
pa datamaskin, er det utviklet mange IKT-genrer som trekkes inn i utvikling-
en av leeringsmiljger. Noen av disse er samlet pa e-plattformer til laering
(LMS). Disse plattformene representerer det forelgpig siste skrittet i utvik-
lingen av intranett. De fgrste intranett ble primaert anvendt til & formidle in-
formasjon i en lukket krets, for eksempel til medarbeidere i en virksomhet
eller deltagere pa et kurs. | dag utgjer et intranett vanligvis en e-plattform til
kunnskapsdeling og innbyrdes interaksjon mellom brukerne. | motsetning til
det apne internett er adgangen til plattformen forbeholdt bestemte bruker-
grupper, f.eks. personer med tilknytning til en utdanningsinstitusjon. Via til-
deling av rettigheder kan man bade styre hvem som kan se og gjere noe i
forhold til bestemte lzerings- og praksisforlap, og hva de har adgang til a gja-
re.

Et intranett til laeringsbruk kan innrettes med portefaljer til studenter og un-
dervisere, loggbokfasiliteter, virtuelle lesesal, nettfora, chatrom, beskjedsys-
temer, ars- og ukeplaner og mye mer av relevans for den pedagogiske
praksis. Fasilitetene er fleksible og kan relativt lett tilpasses aktuelle behov.
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Selve anvendelsen av en e-plattform kan ogsa lett tilpasses lokale behov.
Etter hvert kan det utvikles en e-kultur der plattformen anvendes ved bade
planlegging, gjennomfgring og evaluering av leeringsaktiviteter, og der mate-
rialer og planer formidles og oppbevares via dette.

Leererutdanningens forskjellige fag omfatter delvis sentrale begreper og em-
ner, delvis arbeidsmetoder. Mens de farstnevnte endres relativt langsomt,
endres arbeidsmetodene i langt starre omfang gjennom hensiktsmessig an-
vendelse av en e-plattform. De endres i seerlig grad hvis studentene lagrer
og redigerer sitt arbeid, skaffer seg oversikt over laeringsaktiviteter, henter
oppgavebeskrivelser og materialer, samarbeider med andre studenter og far
respons pa deres arbeider, enkeltvis og gruppevis.

| et leeringsmiljg med og uten murer kan aktgrene:

= veksle mellom muntlig, papir- og nettbasert dialog (idet forskjellige
typer innhold formidles i den form som er best egnet)

* innga nettavtaler om hvordan og nar de vil kommunisere og samar-
beide via plattformen og benytte den som ramme om refleksjon og
veiledning

= f& adgang til leeringsressurser og linksamlinger (for eksempel digitale
lzeremidler i kombinasjon med trykte materialer)

= oppbygge samlinger av egne produkter, notater og respons i e-
mapper (portefelje og loggbok).

Studentene kan ogsa fa personlig respons direkte i sine produkter
(samskrivningsdokumenter eller lignende). Alle studenter er i prinsippet pa
hgyde med situasjonen i hverdagen i laeringsmiljget (idet det blant annet dif-
ferensieres pa tempo, bredde, dybde, materialer, produkter, stgtte og sam-
arbeid).

15.2 Utvalgte forskningsresultater

Forskjellige forskningsresultater dokumenterer blant annet — som det ogsa
tydelig fremgar av denne evalueringen — at dialog pa en e-plattform rommer
mange fordeler i forbindelse med leererstudentenes praksis og deres fgrste
ar som nyutdannede laerere (Andresen 2000).
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Forskningen viser ogsa at nettdialog i en skole med og uten murer rommer
mange fordeler. Det kan bl.a. medvirke til & fremme elevers laerelyst og tro
pa egen evne, samt deres utbytte av skolearbeidet (Andresen 2004).

Aktuelle forskningsresultater peker ogsa pa at kommunikasjon og samarbeid
pa en e-plattform rommer mange fordeler for laerersamarbeidet. Dette sam-
arbeidet er i vekst i skolen, og bygger ofte pa hurtig replikkskifte og utveks-
ling av meldinger og materialer via nettet som supplement til mgteaktiviteter
pa skolen. Det er gode erfaringer med a benytte en e-plattform til dette. Kol-
legasamarbeidet via nettet omfatter f.eks.:

= planlegging i team av undervisere

= deling av kjennskap til undervisningsforlgp

= deling av kjennskap til studenter

= utveksling av informasjoner om laeringsaktiviteter

= utveksling av informasjon om fasiliteter

= deling av kunnskap med undervisere fra andre utdanningsinstitusjo-

ner.

Forskningen viser ogsa at en dialog pa e-plattformer er godt egnet nar laere-
re gnsker kjennskap til:

e studenters individuelle mal/leereplaner

e studenters standpunkt og prgveresultater

e studenters forutsetninger — hva de har jobbet med hittil

e behov for differensiering og studenter med spesielle behov.

Det er seerlig positive erfaringer med a bruke e-plattformer til a:
e informere om ars- og ukeplaner
e dele planer pa tvers av prosjekt- og emnearbeid
e dele erfaringer med disse prosjekt- og emnearbeidene

o formidle resultater av evalueringer av undervisningsforlgp.

Undervisere har ogsa ofte fordeler av & benytte e-plattformer til & utveksle
pedagogiske ideer og inspirere hverandre i sine didaktiske overveielser. Inn-
holder omfatter e.ks.:

e ideer pa tvers av temaer pa felles hold

o beskrivelser av leeringsaktiviteter

o forslag til materialer og nettjenester til bruk i disse aktivitetene
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e forventninger til studentenes produkter og fremleggelser.

Forskningen viser at det er stort behov for inspirasjon nar en e-plattform tas i
bruk pa en utdanningsinstitusjon (Andresen 2003c). Forskningen viser ogsa
at en vesentlig forutsetning for & utnytte de mange mulighetene for & endre
arbeidsform og fremme laering er felles visjoner (Senge 1990, Andresen
2003a, Larsson 2004).

En sentral faktor er pedagogisk begrunnede forventninger til en e-plattform —
pa hvilke omrader og hvordan bruken av den kan gjgre en forskjell for stu-
dentenes leering og deres laereres samarbeid og undervisning (Andresen
2003b).

Disse forventningene ma veere avstemt og utviklet pa grunnlag av draftelser.
| motsetning til diskusjoner har dreftelser ikke til formal & overbevise en
motpart om noe, men a oppna konsensus. | disse drgftelsene kan det f.eks.
innga idéopplegg fra innovative leerere og ledere og fra forskningen.

15.3 Evalueringens resultater

Det kan altsd pekes pa aktuelle forskningsresultater som er pa linje med
evalueringens konklusjon vedrgrende LMS. Det er den IKT-genre som de
fleste fremhever nar de beskriver innfgringen av IKT pa institusjonen, og
mange prosjektledere og faglige ledere oppfatter innfgringen av LMS som
en faktor som i seerlig grad understetter endringer i undervisningspraksis.
Som det fremgar av evalueringen, gjelder det bade undervisning og praksis-
opphold.

Helt pa linje med forskningens resultater peker evalueringen ogsa pa at bru-
ken av en e-plattform i tilknytning til de @vrige aktiviteter i leererutdanningen
ikke i seg selv er en drivkraft. Drivkrefter er som nevnt visjoner og forvent-
ninger om tidssvarende arbeidsformer og leeringsfremmende dialog og
samarbeid, som gjgres mulig eller befordres av denne bruken. Det er som
alltid ved innovasjoner et spgrsmal om a utvikle ideer til nye praksisformer
og realisere dem i en ’best praksis’.
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Andresen, B. B. (2000). E-leering — en designhandbog. Kebenhavn:
CTU/Learning Lab Denmark og Statens information.

Andresen, B. B. (2003a). Skolen | Tiden — vaesentlige elementer i en
it-skoleuadvikling. 2. rev. utgave. Vejle: Kroghs Forlag. Inkluderer en
handbok til bruk ved utvikling av felles visjoner om bruk av e-
plattformer. Handboken inneholder over 100 eksempler pa pedago-
gisk bruk av en e-plattform fordelt pa tre kategorier. Den finnes ogsa
som selvstendig pdf-fil pa: www.kroghsforlag.dk/PDF/Bilag%20-
%20Skolen%20i%20tiden.pdf.

Andresen, B. B. (2003b). Leeringsscenarier — hvor it ger en forskel.

Kagbenhavn: Malling Beck.
Andresen, B. B. (2003c). Dokumentation af forskning om ‘dialogens
vilkar i skolen med og uden mure’. Kgbenhavn: DPU.

Andresen, B. B. (2004). Hvorfor e-platforme i skolen? Forskning i til-
knytning ITMF-projekt nr. 311. Juelsminde: Juelsminde Kommune.
Finnes som pdffil pa:
www.samarbejdsplatform.dk/dok/forskningsrapport.pdf.

Larsson, P. (2004). Féréndringens villkor — en studie av organisato-
riskt ldrande oc férdndring inom skolan. Stockholm: EFI
(http://web.hhs.se/efi/summary/633.htm).

Senge, P. M. (1990). The Fifth Discipline. The Art and Practice of
The Learning Organization. London: Century.

104

Evaluering av IKT-satsningen i leererutdanningen - Sluttrapport



Rambgll Management
Ngrregade 7A
DK-1165 Kgbenhavn K
Danmark

TIf: 3397 6200
www.ramboll-management.dk

RAMBOLL

| management






